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1.2.- Pregunta de Investigación, Objetivos e Hipótesis 
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Figura Nº 1 
Localización de usos no deseados en la Región Metropolitana de Santiago 
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Figura Nº 2 
Localización de usos no deseados regulares e irregulares en la Región Metropolitana de Santiago 
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Figura Nº 3 
Localización de rellenos sanitarios y estaciones de transferencia en la Región Metropolitana 
 

 



 

Figura Nº 4 
Precio del suelo comercial en el AMS (UF 2006)
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Figura Nº5 
Procedimientos y Condiciones de la normativa para la localización de rellenos sanitarios: 
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Figura Nº6 
Relleno Loma Los Colorados: Estrategia de 
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Figura Nº 7 
Loma Los Colorados: Nivel de conflictividad y 
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Figura Nº 8 
Relleno Santa Marta: Estrategia de Actores Involucrados
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Figura Nº 9 
Relleno Santa Marta: Nivel de conflictividad y é
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Figura Nº10 
Relleno Santiago Poniente: Estrategia de Actores Involucrados
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Figura Nº 11 
Relleno Santiago Poniente: Nivel de conflictividad y é
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Figura Nº 12�
Hitos de discrecionalidad política en la asignación, construcción y operación de los rellenos sanitarios del 
Área Metropolitana de Santiago 
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Figura Nº 13 
Matriz Complejidad Territorial – Factores para la Gestión año 2001-2011 

�
C�
��
D�����
���������
����

ALHUÉSAN PEDROMARÍA PINTOTILTIL SAN JOSÉ DE MAIPO PIRQUEEL MONTE
CURACAVÍPADRE HURTADOCALERA DE TANGOLAMPA LA CISTERNAINDEPENDENCIASAN JOAQUÍNTALAGANTELO ESPEJOPEDRO AGUIRRE CERDALO PRADOISLA DE MAIPOMACULSAN RAMÓN SAN MIGUELCONCHALÍPAINELA GRANJA QUINTA NORMAL LA REINACERRILLOS

CERRO NAVIAPEÑAFLORRECOLETAESTACIÓN CENTRAL
EL BOSQUE MELIPILLA VITACURA

RENCABUIN
COLINA PROVIDENCIA

HUECHURABA
ÑUÑOA

LA PINTANA

PUDAHUEL

PEÑALOLÉN

QUILICURA

MAIPÚ

LO BARNECHEA
SANTIAGOSAN BERNARDO LAS CONDESLA FLORIDA

PUENTE ALTO

ALHUÉ

SAN PEDRO
MARÍA PINTO

TILTIL

SAN JOSÉ DE MAIPO
PIRQUE

EL MONTE

CURACAVÍ

PADRE HURTADO

CALERA DE TANGO
LAMPA

LA CISTERNA

INDEPENDENCIA

SAN JOAQUÍN

TALAGANTE

LO ESPEJO

PEDRO AGUIRRE CERDA
LO PRADO

ISLA DE MAIPOMACUL
SAN RAMÓN

SAN MIGUEL

CONCHALÍ

PAINE

LA GRANJA

QUINTA NORMAL
LA REINA

CERRILLOS

CERRO NAVIA

PEÑAFLOR

RECOLETAESTACIÓN CENTRAL

EL BOSQUE

MELIPILLA

VITACURA

RENCA

BUIN

COLINA

PROVIDENCIA

HUECHURABAÑUÑOA

LA PINTANA

PUDAHUEL

PEÑALOLÉN

QUILICURA

MAIPÚLO BARNECHEA

SANTIAGO

SAN BERNARDO

LAS CONDES

LA FLORIDA

PUENTE ALTO

0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8

0,18 0,23 0,28 0,33 0,38 0,43 0,48 0,53

��+
'��

* 
���

���
���

�%
%

 $
�%

 �

��'�� ������'�%��������$ "#

��+'��* ����8����$ "#��)# � '���7DD.17D..

2001 2011



 =:	

	

1� 	�����
��������� ��
����� �
� ��� �
����D ��	 ()��!�	 �	$�,'�(�.��	 '�#	 (��)��#	 (��	 ��"�%	(��$'�?�& �&	

�%��	 ��$P�	�)��!�	�'!��	��	�'�%�&�	"	���	��%��%&�8 
�#$�(!�	&�	'�#	2�&�(�#	&�	$�,%�D��	#�	�,#�%-�	)��	

-�%��(�.�	 &���%��(��&�	 $�%	 0%)$�#	 &�	 (��)��#8	 ��	 �'	 �+�	 5677	 #�	 �,#�%-�	 )�	 ��(%����!�	 ��	 '�	

$�,'�(�.�8	��#	��-�'�#	&�	$�,%�D�	!)-��%��	)��	,�?� 	&�	)�	:U�	$�#��&�	&�	)�	7=�AU	�'	�+�	566C	�	)�	

77�FU	 �'	56778	 ��	 �,#!��!��	 '�#	 (��)��#	 *)�	 �%��	$�,% �#	 �'	 �+�	566C	#�0)2��	#���&�	 '�#	 ��#��#	@	

�+�#	&�#$)1#	K��	���!����	���	
��.��	��	3%��?��	
��( ��	�'	 ��!�L8	

��	(��)��	&�	 ��$P	(��!�,�	�'	�+�	5667	(��	)�	�'!�	� �-�'	$�,'�(����'�	'�	*)�	#�	��(%����!.	�P�	�J#	

�'	�+�	5677	"	��'�0��!��	$�%	#)	'�&��	(��!�,�	(��	, �?�	��-�'	$�,'�(����'	"	!)-�	)��	'�0�%�	,�?�	��	�'	 �+�	

56778	��#	��-�'�#	&�	$�,%�D�	,�?�%��	$�%�	��,�#	(��)� �#	��	�'	$�%2�&�	���'�D�&�8	��	�'	(�#�	&�	��'!�'	

'�#	(�%�(!�%2#!�(�#	$%�$��#	!)-��%��	)��	,�?�	��!%�	5667	"	5677�	&�,�&�	$%��(�$�'���!�	�'	&�#(��#�	&�	 '�	

$�,%�D�	��	'�	(��)��8		

1� -��6�������������D ��#	$%�(�#�#	&�	�E$��#�.�	)%,���	"	&�	%���-�(�.�	)% ,���	#��	'�#	*)�	�#!J�	

!%�#	'�	-�%��,'�	&�	(��#!%)((�.�	�)�-�	$�%	#)$�%��( ��8	��	�'	 �+�	5667	�E�#!2�	'�	&)�'�&�&	&�	(��!�%	(� �	

�'!�	�&���(�(�.�	�)�-�	��	 '�#	(��)��#�	$�%	(��#!%)(( �.�	&�	-�-���&�#	��	(��)��#	&�	'�	$�%���%��	#)%	"	

$�����!�	&�	'�	
�0�.��	(���	'�	#��	'�#	(��)��#	&�	�� &%�	�)%!�&��	 �'�$�''��	�)��!�	�'!��	"	$�%	�!%�	

'�&��	��	���!��0��	��#	���&�#	"	��	��%��(/��8	��	�' 	�+�	5667	'�	!��&��(��	(��#!%)�%	��	�'!�	&��#�&�&	

��	(��)��#	(���	�)��!�	�'!��	���	��%��%&��	��+�'�'1�� 	�)�'�()%��	��	�'�%�&��	���!��0��	�%�-�&��(���	

��	��%��(/��	"	��#	���&�#8		

��	�&���(�(�.�	��!%�	'�#	�+�#	5667	"	5677	#�	���!)-� 	�#!�,'�	$�%�	��'!�'�	��	��-�'�#	�)"	$�(�	%�'�-��!�# 	

$�%�	'�	
�0�.�	 �!%�$�'�!���8��'�0��!��	$�%	�!%�	'� &��	*)�	#�	��(��!%�,�	��	'�	$�%!�	��&��>,�?�	&�	'�	

!�,'�	%�0����'	 ��	 �'	 �+�	 5667�	 ��(%����!.	 ��	 )�	 !�%( ��	 #)#	 ��-�'�#	&�	#)$�%��(��	 �&���(�&�8	  ��$P	 ��	

!��!�	&�#(��&�.	 ��	 '�	 !�#�	&�	 (��#!%)((�.�	 �	 ��-�'	 &�	#)$�%��(��	$�%	 �+��	 '�	 *)�	 ��&�(�	 *)�	 �'	 ,���	

����,�'��%��	�#!J	,�?��&�	��	��!��#�&�&�	�)�*)�	#�0) �	!�����&�	-�'�%�#	#�,%�	�'	$%���&��	%�0����'8	

�

��'�� ������'�%�����&��$ "#�$�%% $�% ���

1� 	��������
�� 
���)
���D ��	 -�%��,'�	 (��#�&�%�&�	 $�%�	 �#!���%	 '�#	 (�$�(�&�&�# 	 ��&.0���#	 &�	 '�#	

/�,�!��!�#	 �)�	 �'	 ��0%�#�	$%���&��	$�%	 /�0�%N	 '�#	 (� �)��#	 (��	 ��"�%�#	 ��-�'�#	&�	$�,%�D�	 ()��!��	

(��	 ����%�#	 ��-�'�#	&�	 ��0%�#�	$%���&��8	 ��	#�!)�(�.� 	 (��)��'	%�'�!�-�	#�	 ���!)-�	 �#!�,'�	 ��!%�	 �'	

�+�	 5667	 "	 �'	 �+�	 5667�	 �)�*)�	 #�	 ��(%����!�%��	 '�#	 ��-�'�#	&�	 ��0%�#�	 ��	 )�	 $%���&��	&�	 7A�:U	

K$�#��&�	&�	[=9C89@6	�	[F9585@@L8	��#	(��)��#	��?�%	$�#�(����&�#	��	�'	�+�	5667	�%��	��!�()%��	��#	

���&�#�	 ��	 ��%��(/���	 �)+���	 ��	 
�����	 ���	  �0)�'	 " 	 ���!��0��	 '�#	 *)�	 #�	 ���!�����	 ��	 '�	 ��#��	

$�#�(�.�	 ��	 �'	 �#(���%��	56778	�	 (��!%�%��	 (��#)�	 ' �#	 (��)��#	 (��	 ����%�#	 ��0%�#�#	 ��	 �'	 �+�	5667	



 ==	

�%��	 ��	 ���!����	 ��%%�	 ��-���	 ������	 ���	 
��.��	 ��	3% ��?��	 �#'�	&�	  ��$�	"	 �����N	#�!)�(�.�	*)�	#�	

���!����	��	'�#	&�!�#	���'�D�&�#	$�%�	�'	�+�	56778	

��	 (��)��	&�	 ��'!�'	 (��!�,�	 �'	 �+�	5667	(��	 )�	 ��0%� #�	$%���&��	#���'�%	 �	 '�#	 (��)��#	%)%�'�#	&�'	

#�(!�%	#)%>$�����!��	�)�*)�	!��2�	��-�'�#	)�	$�(�	�� "�%�#	*)�	�'	$%���&��	&�	�#�#	(��)��#8	��	�'	�+�	

5677�	 �'	 ��-�'	&�	 ��0%�#�#	&�	 ���!)-�	%�'�!�-����!�	 � #!�,'�8	 ��	 '�#	 (�#�#	&�	  ��$P	 "	 ��'�0��!�	 '�#	

��-�'�#	 &�	 ��0%�#�	 �%��	 ��&��#>,�?�#	 "	 ��,�#	 (��)��#	 �E$�%����!�%��	 )��	 !��&��(��	 �'	 �'D�	

$�#�(���J�&�#�	(���	(��)��#	(��	��0%�#�#	��&��#	&��!% �	&�	'�	
�0�.�	 �!%�$�'�!���	��	�'	�+�	56778		

1� �)$�#�+5�� $�%% $�% �����#!�	 ��&�(�&�%	 ��(')".	 '�	 -�%��,'�	 &�	 &�$��&��(��	 & �'	 ���&�	 ���P�	

 )��(�$�'	"	'�	�E�#!��(��	&�'	�'��	
�0)'�&�%	���)��' 	-�0��!�8	��#	(�$�(�&�&�#	�)��(�$�'�#	��	%�'�(�.�	

�	#)	�)!����2�	��?�%�%��	(��#�&�%�,'����!�	��	�'	$�%2 �&�	5667	"	5677�	'�	��"�%2�	&�	'�#	�)���!�#	��	

#�	&�,��	 �	 '�	 !��&��(��	 �	 '�	 ,�?�	*)�	 !�����	 !�&�#	 '�#	(��)��#	%�#$�(!�	&�	'�	&�$��&��(��	&�'	 ���&�	

���P�	  )��(�$�'8	 ��#	 (��)��#	 (��	 ��"�%	 �)!����2�	 !�%%� !�%��'	 ��	 �'	 �+�	 5667	 �%��	 ���!��0��	 ��#	

���&�#�	��!�()%�	"	��	��%��(/���	(��)��#	*)�	#�	���!� ����	��	'�	$�%!�	#)$�%��%	&�	'�	!�,'�	��	�'	�+�	

56778	 ��#	 (��)��#	 (��	 ����%	 �)!����2�	 �%���	 ��	 �'	 566 7�	 ���	 
��.��	 �'/)1�	 �)��!�	 �'!��	  �%2�	

���!��	��'!�'	"	�)��8	��	'�	�(!)�'�&�&	'�#	(��)��#	( ��	�#!�	$�#�(�.�	%�'�!�-�	#��	��	���!����	���	
��.�� 	

��'!�'�	�)���	 �%2�	���!��	�'/)1	"	��'�0��!�8	

��'!�'	 ��	 �'	 �+�	 5667	 ��	 (��!�,�	 (��	 �'��	 
�0)'�&�% �	 ��	 !��$�(�	 ()��!�	 (��	 1'	 ��	 '�	 �(!)�'�&�&8	

��'�0��!��	 $�%	 #)	 $�%!�	 #2	 (��!�,�	 (��	 �
�	 ��	 �'	 �+ �	 5667�	 $�%�	 �#!�	 "�	 #�	 ��()��!%�	 !�!�'���!�	

&�#�(!)�'�D�&�	"	��	�#!J	-�0��!�8	 ��$P�	�'	�����!�	& �	(��#!%)((�.�	&�'	%�''���	#���!�%��	��	(��!�,�	

(��	�#!�	��#!%)���!�	&�	$'�����(�(�.�	!�%%�!�%��'�	� )�*)�	/�"	#2	'�	!����8	

1� -���
���������� �
� �
����
�D ��#	 -�%��,'�#	 (��#�&�%�&�#	 ��	 �#!�	 ��&�(�&�%	 �)�%�� 	 ��-�%#�.�	 ��!�'	

 )��(�$�'	$�%	 ��,�!��!�	 "	 �'	 ��-�'	&�	$%���#����'�D �(�.�	&�'	$�%#���'	 �)��(�$�'8	 ��#	 (��)��#	 ��?�%	

$�#�(����&�#	 #�0P�	 �#!�	 ��&�(�&�%	 ��	 �'	 �+�	 5667	 �% ��	 ��!�()%��	 ��#	 ���&�#�	 �%�-�&��(��	 "	 ��	

��%��(/���	 '�0%�&�	$%��(�$�'���!�	$�%	�'	 �'!�	 ��-�'	 &�	$%���#����'�D�(�.�	*)�	 !��2��	#)#	�)�(����%��#	

�)��(�$�'�#8	��	�'	�+�	5677	#),��	/�#!�	�#�	��-�'	'� #	(��)��#	&�	��'�%�	&�	���0��	��	�'�%�&��	���$��	

"	#�	���!�����	'�#	��!�%��%�#�	��	)��	��D('�	&�	��(% ����!�	&�	��-�%#�.�	$�%	/�,�!��!�	"	�)���!�	&�	'�	

$%���#����'�D�(�.�8	��#	(��)��#	&�	 ��$P	"	��'�0��!� 	(��!�,��	�'	5667	(��	��-�'�#	&�	��#$���,�'�&�&	

&�	 
�()%#�#	 ,�?�#	 "	 ��&��#�	 %�#$�(!�-����!��	 ���!���1� &�#�	  ��$P	 �#!�,'�	 ��	 #)	 $�#�(�.��	 '�	 *)�	

$)�&�	&�,�%#�	 �#$�(2��(����!�	 �	 '�	 �'!�	 (��!�&�&	&�	 $�,'�(�.�	 ,�#�	 *)�	 #�	 (��(��!%�	 ��	 '�	 (��)��8	

��'!�'�	$�%	#)	$�%!��	��	��,�#	$)�!�#	&�	'�	'2���	&� 	!���$�	!)-�	%�()%#�#	&�#$���,'�#	��	)�	��-�'	��&��	

%�#$�(!�	&�	'�	
�0�.�8 �

�

�



 =F	


 � "#������#*)#$��'�%��������+)#���%���'$�%������% ����#�����# $�% ���

��#	 (��)��#	 &�	 ��'�0��!�	 "	  ��$P�	 &��&�	 #�	 (��#!%)"� %��	 '�#	 %�''���#	 ���!�	  �%!�	 "	 ���!��0�	

������!��	 !��2��	 ��!��(�#	 )��	 #�!)�(�.�	 &�#2��'4	  � �$P	 (��!�,�	 (��	 )��	 �'!�	 (��$'�?�&�&	 !�%%�!�%��'�	

�%���&�	(��?)�!�	(��	��	�'�%�&��	�)��!�	�'!��	���	�� %��%&��	���!��0��	��#	���&�#	"	��	��%��(/��8	

��	()��!�	�	'�#	(��&�(����#	$�%�	'�	0�#!�.��	 ��$P	 #�	��(��!%�,�	��	)��	)�	!1%����	��&��>,�?�	��	�'	

(��?)�!�	
�0�.��	'�	*)�	(����0)%�,�	)�	�#(���%��	&� 	�'!�	(�%0�	#�(��!�%%�!�%��'	"	�#(�#�#	/�%%�����!�#	�	

��-�'	'�(�'8��	��'�0��!�	'�#	(��&�(����#	&�	(��$'�? �&�&	!�%%�!�%��'	�%��	��&��#�	(��$�%!���&�	$�#�(�.�	

(��	 (��)��#	 (���	 ��	 �#$�?��	 ��&%�	 �0)�%%�	 ��%&��	 ��	 ��#!�%���	 ���	B��*)2��	 ��&�$��&��(��	 "	 ��	

�%�&�8	��	()��!�	�	(��&�(����#	$�%�	'�	3�#!�.�	��%% �!�%��'	��'�0��!�	!��,�1�	#�	��(��!%�,�	��	)�	��-�'	

��&��	,�?��	$�%�	),�(�,�	#�,%�	 ��$P�	'�	*)�	�#!�,'� (2�	)�	�#(���%��	�J#	��-�%�,'�	$�%�	���%��!�%	)�	

#/�(O	�	0�'$�	)%,����	(���	$�&%2�	&�������%#�	)�	%�' '���	#���!�%��8	

��'!�'�	*)�	/�,2�	#�&�	%�(�$!�%	&�'	
�''���	����	�� #	��'�%�&�#	��	�'	�+�	7CC=�	(��!�,�	��	�'	�+�	5667	

(��	)��	#�!)�(�.�	&�	(��$'�?�&�&	!�%%�!�%��'	&�	'�#	 �J#	,�?�#	&�	'�	%�0�.��	��	)�	#),(��?)�!�	(��	�'/)1 �	

���	��&%��	 �%2�	���!��	���	B�#1	&�	 ��$��	��%*)�	" 	�'	 ��!�N	-�'�	&�(�%�	�'	0%)�#�	&�	'�#	(��)��#	(�� 	

%)%�'�&�&	$%�&������!�	&�	'�	
�0�.�8	��	()��!�	�	(�� &�(����#	$�%�	'�	3�#!�.��	#)	#�!)�(�.�	�%�	(%2!�(�� 	

(���(�&���&�	 ��	 �#�	 !�%%�!�%��	 '�(�'	 ,�?�#	 (��&�(�� ��#	 &�	 (��$'�?�&�&�	 $�%�	 !��,�1�	 �)"	 ,�?�#	

(��&�(����#	&�	0�#!�.�8		

��#	 (��)��#	 %�(�$!�%�#	 &�	 )�	 %�''���	 #���!�%��	 �#!�, ��	 $�#�(����&�#	 ��	 &�#!��!�#	 ��-�'�#	 &�	

(��$'�?�&�&�	 $�%�	 ��	 ��-�'�#	 #���'�%�#	 &�	 (��&�(���� #	 $�%�	 '�	 0�#!�.�	 !�%%�!�%��'�	 '�#	 ()�'�#	 ��	 �%��	

#)��(���!�#	$�%�	���%��!�%	'�	''�0�&�	&�	)�	)#�	��	 &�#��&�	��	'�#	(��)��#8	

�'	()�&%�	&�	$%�"�((�.�	*)�	#�	$)�&�	�%��%	�'	�,#�%- �%	'�#	&�!�#	&�'	�+�	5677�	&�#!��0)�	)��	��?�%�	

0���%�'	��	'�#	(��)��#�	(���	#�	/�	&�#(%�!�8	�	��-�'	 $�%!�()'�%�	'�	(��)��	&�	 ��$P	#�	-�'-�.	�P�	�J#	

�E!%���	 ��	 ()��!�	 �	 (��$'�?�&�&	 !�%%�!�%��'�	#.'�	#) $�%�&�	$�%	 �)��!�	 �'!�	 "	 ���!��0��	 '�	 *)�	$)�&�	

#)$���%#�	)��	(��#�()��(��	&�'	�'!�	(%�(�����!�	&�	 '�	$�,'�(�.�	(��)��'	��	�#!�	$�%2�&�8	��	()��!�	�	

3�#!�.��	 '�	 (��)��	$%�#��!.	 )�	 (��,��	$�#�!�-��	$�#� �&�	#�	 �#!�%	��	 �'	0%)$�	&�	 '�#	 ��&��#>,�?�	 �'	

0%)$�	(��	(�$�(�&�&�#	��&��#8		

��'�0��!�	�'	�+�	5677	/�,2�	���!���&�	$%J(!�(����!�	� 0)�'	#)	(��$'�?�&�&	!�%%�!�%��'�	(��	)��	$�*)�+�	

!����(��	 �'	 �'D�8	 ��#	 (�$�(�&�&�#	 &�	 0�#!�.�	 #2	 ��?� %�%��	 )�	 $�(�	 �J#�	 $�%�	 ���!�����&�	 '�	

$�%�����(��	&�	�#!�	(��)��	��	�'	0%)$�	&�	'�#	*)�	!�� ���	,�?�#	(��&�(����#	$�%�	'�	0�#!�.�	!�%%�!�%��'8	

��'!�'	#�0)2�	���!�����&�	)��	&�	'�#	����%�#	(��$'�?�& �&�#	!�%%�!�%��'�#	&�	'�	%�0�.�	��	�'	 �+�	5677	"	

)��	&�	'�#	�J#	,�?�#	(��&�(����#	$�%�	'�	0�#!�.�	!�% %�!�%��'8	



 =@	

��	 �'	 (�#�	 �#$�(2��(�	 &�	 '�#	 %�''���#	 #���!�%��#�	 $ �%	 ��%��!�-��	 (���	 #�	 /�	 &�(/��	 &�,��	 �#!�%	

'�(�'�D�&�#	 �)�%�	 &�'	 J%��	 )%,����	 �#!�	 ��$'�(�	 )��	 (��&�(�.�	 �	 $%��%�4	 '�#	 �)��(�$��#	 %)%�'�#	 !�����	

����#	 %�()%#�#	 �)��(�$�'�#	 *)�	 '�#	 )%,���#	 K�%��+��	 56 77L8	 	 �	 #)	 -�D�	 $�%	 �#!�	 (��&�(�.��	 '�#	

�)��(�$��#	*)�	()��!��	(��	)�	�#$�(��	%)%�'	!���&��	 �	!���%	�)�(����%��#	(��	 ����%	�E$�%���(���	"	�	

(��!%�%	#)	0�#!�.�	 ��	 '�#	J%��#	&�	 ��#�%%�''�	 ���)��! �%��	 "	 ��%�((�.�	&�	 �,%�#�	 ����!%�#	 *)�	 �!%�#	

�)��(�$��#	 &�	 �'!�#	 ��0%�#�#	 $����	 #)#	 �#�)�%D�#	 ��	 '�#	 J%��#	 &�	 �#�#�%2�	 B)%2&�(��	 ���!%�'	 "	

�&����#!%�(�.�	&�	 �����D�#	K�%��+��	5677L8�#!�	$)�&� 	 ��!��&�%#�	$�%	'�	&���%��(��	 �E�#!��!�	 ��	 '�#	

��(�#�&�&�#	#�(��'�#	*)�	!�����	'�	$�,'�(�.�	&�	�#! �#	&�#	!�$�#	&�	�)��(�$��#8	

�#	 $�#�,'�	 ��&�(�%	 *)�	 '�#	 �)��(�$��#	 %�(�$!�%�#	 &�	 %�''���#	 #���!�%��#	 (��!�,��	 �'	 �����!�	 &�	 '�	

��#!�'�(�.�	&�	'�#	%�''���#	)��	(�$�(�&�&	&�	0�#!�. �	�)��(�$�'	&�	��!%�	'�#	��&��#	"	,�?�#	&�	'�	%�0�.�N 	

#�!)�(�.�	*)�	/�"	#�	���!����8	�'	0%)�#�	&�	'�#	%�() %#�#	�)��(�$�'�#	��	�#!�#	(��)��#	#�	����(�	��	'�	

#�!�#��((�.�	&�	 ��(�#�&�&�#	,J#�(�#	"	 ��	 '�	 ��%�)'�( �.�	"	 �?�()(�.�	&�	$%�"�(!�#	&�	 �%&��	#�(��'8	 ��#	

(��)��#	��?�%	$�#�(����&�#�	*)�	 !��&%2��	 ��"�%�#	(�$�( �&�&�#	$�%�	 /�(�%	�%��!�	 �	 )��	 �%,�!%�%��&�&	

(���	 1#!��	 #�	 ��()��!%��	 !�!�'���!�	 '�,%�#	 &�	 �#!�	 !� $�	 &�	 (���'�(!�#�	 "	 ��	 ��(�#�!��	 ��!%�%	 ��	

���%��!�����!�#	(��	'�#	$%�-�&�#	��	(��	�'	�#!�&�8	

�

���# 2������'%�6�� �#�� !�� "#�

�'	��-�'	&�	$%���#����'�D�(�.�	�#!J	��(')�&�	��	�'	 2�&�(�	#��$'���(�&�	&�	3�#!�.�	 )��(�$�'�	�'	%�-�#�% '�	

&�	 ��%��	 ��&�-�&)�'�	 �#	$�#�,'�	 -�%	*)�	 '�	0%��	 ��"�% 2�	&�	 '�#	 �)��(�$��#	 �#!��!�	 )�	 ��(%����!�	&�'	

��-�'	&�	$%���#����'�D�(�.�	&�	#)#	��$'��&�#	��	'�	& 1(�&�	&�	��J'�#�#8	��	�'	(�#�	&�	'�#	�)��(�$��#	*)�	

()��!��	(��	%�''���#	#���!�%��#	'�	#�!)�(�.�	�#	&�# 2��'8	���	��%��%&�	$%�#��!�,�	��	�'	�+�	5667	�J#	�'! �	

&�	'�	
�0�.��	#)$�%��&�	)�	:6UN	��	�'	�+�	5677	�'(� �D.	��-�'�#	$�%	#�,%�	�'	F6U8	
�	�)��(�$��	(���	

1#!��	 (��	 0%��	 $�,'�(�.�	 "	 �'!�	 ��-�'	 &�	 $%���#���� '�D�(�.��	 �0)�'���!�	 !)-�	 $�%	 &1(�&�#	 �'	 %�''���	

#���!�%��	 ��$��!�	 ��	 #)	 !�%%�!�%��8	 ��'��'	 !��2�	 �� 	 �'	 �+�	 5667	 )�	 ��-�'	 &�	 $%���#����'�D�(�.�	 ��&��	

%�#$�(!�	&�	'�#	&��J#	(��)��#	��!%�$�'�!���#�	�'(��D� �&�	)�	$�(�	�J#	&�'	56U8	�'	�+�	5677	#)$�%.	

'�	!�#�	/�#!�	''�0�%	�	)�	$�(�	����#	&�'	:6UN	��	�,# !��!�	/�"	�#	#��&�(�&�	(���	'�	(��)��	*)�	!����	

��"�%	 �P��%�	&�	 )#�#	 ��	&�#��&�#8	 ��'�0��!�	$�#.	&�	 ! ���%	)�	96U	 �	 (�#�	 )�	=6U	 ��	 '�#	 �+�#	&�	

�#!)&���	 �#!��&�	 !��,�1�	 ��	 �'	$%���&��	&�	 '�	%�0�.� 8	  ��$P	 !)-�	 )��	 (%�(�&�	 �)"	 ����%��%	 �'	%�#!��	

$�#��&�	&�	)�	$�(�	�J#	&�'	76U	�	)�	$�(�	�J#	&�'	56U8 	

�	$%��%��	�'	��-�'	&�	$%���#����'�D�(�.�	��	�#	&�!� %�����!�	��	'�#	(�$�(�&�&�#	&�'	�)��(�$��	$�%�	�-�!� %	

'�	''�0�&�	&�	)#�#	��	&�#��&�#�	$)�#	'�	#�!)�(�.�	% �0����'	#�	�)�-�	&��!%�	&�	)�	%��0�	$%���&��	"	'�#	

�)��(�$��#	 *)�	 !�����	 %�''���#	 #���!�%��#	 ��	 #)	 �#$� (��	 '�(�'	 !�����	 &�#!��!�#	 ��-�'�#	 &�	

$%���#����'�D�(�.�8	



 =C	

�#���#���	��	�'	&�#�%%�''�	&�'	(�$2!)'�	��!�%��%	#� 	/�	�#('�%�(�&�	*)�	'�#	(�$�(�&�&�#	�)��(�$�'�#	/�� 	

�#!�&�	$�%	&�,�?�	&�	'�#	�((����#	&�	'�#	�)!�%�&�&� #	%�0����'�#�	*)����#	�(!)�%��	&�#(%�(����'���!�	�� 	

'�#	$%�(�#�#	��#!�'�(�.�	&�	'�#	%�''���#	#���!�%��# 8	��	'�#	$%.E���#	$)�!�#	#�	�/��&�	�#!�	!��J!�(�8	

Figura Nº 14 
Nivel de profesionalización del personal municipal en los años 2001 y 2011 
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>	 �'	 �(!)�'	 �#�#�%	 
%,���	 &�	 '�	  )��(�$�'�&�&	 &�	 �� '�0��!��	 �'�?��&%�	  �D��	 *)���	 $�%!�(�$.	

�(!�-����!�	&�	'�	�#!%�!�0��	&�	%�(/�D�	*)�	!)-�	'�	 �'(�'&�#�	�)("	��'���#N	

>	
�	$%���#����'	&�	'�	 )��(�$�'�&�&	&�	 ��$P�	*)�	 ()��!�	(��	'�#	��!�(�&��!�#	&�'	$%�(�#�	-�-�&�	��	

'�	(��)��	�'	�����!�	&�	'�	��#!�'�(�.�	&�'	%�''���	#� ��!�%��N	

>	 
�	$%���#����'	&�	 '�	 ��%�((�.�	&�	 �,%�#	&�	 '�	 ���) ��	&�	 ��'!�'�	 
�P'	 ��#���-��	*)���	 ��!%�0.	 '�#	

�#(�#�#	��!�(�&��!�#	*)�	#�	����?��	��	'�	(��)��8	�'	 ��%�(!�%	&�	�,%�#	&�'	�����!�	��	�#	�'	��#��	

*)�	�#!�,�	��	�)�(����#	��	�'	�+�	7CC:�	()��&�	#�	� �#!�'.	�'	%�''���	����	��#	��'�%�&�#8	��	�E�#!��	

��!�(�&��!�#	('�%�#	#�,%�	'�	�#!%�!�0��	&�#�%%�''�&�	$�%	�'	�'(�'&�	"	��%�(!�%	&�	�,%�#	&�	��!��(�#8		

�E�#!�	)��	 �'!�	%�!�(��(��	 �	(��!�#!�%	��!%�-�#!�#	 %�'�!�-�#	�	 '�	 ��#!�'�(�.�	&�	%�''���#	#���!�%��#�	 $�%	'�	

*)�	'�#	%�#$)�#!�#	#��	�J#	,���	�#()�!�#	"	$�(�	&�!� ''�&�#�	#�'-�	��	�'	(�#�	&�'	��!��&��!�	�%�-�''�8	� �	

/�	&�#�%%�''�&�	)�	()�&%�	(��$�%�!�-�	��!%�	'�#	-�#� ���#	&�	'�#	�)��(�$��#	���(!�&�#	$�%	'�	��#!�'�(�.�	

&�	)�	%�''���	#���!�%���	�'	*)�	#�	$)�&�	-�%	�	(��! ��)�(�.�8		

��	�'	()�&%�	$)�&�	&�#!��0)�%#�	*)�	'�	#�!)�(�.�	&� 	'�#	(��)��#	*)�	()��!��	(��	)�	%�''���	#���!�%��	�# 	

#���'�%	��	()��!�	�	*)�	���0)��	&�	�''�#	�#!���	*)� 	 '�#	�)��(�$��#	!��0��	/�%%�����!�#	��%��'�#	$�%�	

%�(/�D�%	)�	%�''���	#���!�%��8	��	P��(�	(��)��	*)�	$ )&�	''�-�%	'�	*)�	$�&%2�	''���%#�	��0�(��(�.�	�)�	

��'!�'�	*)���	&�#�%%�''.	#)	�#!%�!�0��	��!�#	*)�	#� 	$)#��%�	��	��%(/�	'�	��%��!�-�	��,���!�'	(���	'�	�#	

/�"8	 ��#	 (��)��#	 &�	 ��'�0��!�	 "	  ��$P	 !�����	 �)'�	 (� $�(�&�&	 &�	 ��0�(��(�.�	 ��%��'	 $�%�	 #�'�(�!�%	

(��$��#�(����#	$�%	�#!�	(�%0�	#�(��'8		

�'	�E	��!��&��!�	 �!%�$�'�!����	$�%	#)	$�%!��	 !���� 	'�	-�#�.�	&�	*)�	'�#	$%�,'���#	$%�&)(�&�#	$�%	'�	

�#�0��(�.�	&�	%�''���#	#���!�%��#	"	 �!%�#	)#�#	��	& �#��&�#	$�%!�	&�	*)�	 �'	#�#!���	���'�,�%�'	/�(�	*)�	

'�#	$%�"�(!�#	#�	��&��	��	()��!�	�	%��!�,�'�&�&N	"	 ����!%�#	�#�	#�0�	#)(�&���&�	#�%J�	'�#	(��)��#	�J#	

$�,%�#	'�#	 �J#	���(!�&�#	$�%*)�	$�#���	 ����%�#	$%�(� �#	&�	#)�'�8	 ��0P�	1'�	 �'	 �#!�&�	 �#	*)���	&�,�	

/�(�%#�	 (�%0�	 &�	 ��!�0%�%	 �	 �#!�	 #�#!���	 &�	 -�'�%�(� .�	 &�	 �*)�&�&	 !�%%�!�%��'	 ��	 '�#	 $%�"�(!�#�	

��!%�0��&�	 �&��J#	 �	 '�#	 (��)��#	 �J#	 &�+�&�#	 (��$��#�(�� ��#	 &�#&�	 �'	 ��#��	 �#!�&��	 (��	

$%�0%���#	&�	&�#�%%�''�	"	��?�%�#	&�	�*)�$�����!�8	

�%��!�	�	��!�%%�0��!�	&�	(.��	�'	�#!�&�	�#!�,'�(�	#� !��#	.$!���#	$�%�	'�	'�(�'�D�(�.��	#�+�'�	*)�	#�	,� ��	

/�"	 ��!�(�&��!�#	 !1(��(�#�	#�	&�	 $�%	 ��!��&�&�	 *)�	 '�#	 (��)��#	 *)�	 (��(��!%�#	 �	 '�	 $�,'�(�.�	 �J#	

���')"��!�	��	#��	$�#!)'��!�#	�	%�(�,�%	�#!�	!�$�	& �	$%�"�(!�#8	

���,�1�	�('�%�	*)�	 '�#	�)��(�$��#	!�����	�#(�#�#	�	� ��0)��	(�$�(�&�&	&�	%�#�#!�%#�	�	 '�	��#!�'�(�.�	&�	

)�	 %�''���	 #���!�%��N	 "	 *)�	 '�#	 (��)��#	 *)�	 #2	 $�#� ��	 %�()%#�#	 ��	 #��	 %�(�$!�%�#	 &�	 �#!�	 !�$�	 &�	

���%��#!%)(!)%��	$�%	'�	*)�	��	'�#	!�(�	�'	$%�,'���8 	
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_________________________________________________________________________	

��#	&�#�*)�'�,%��#	��!%�$�'�!���#	(��#!�!)"��	��	#.' �	)��	(��#�()��(��	&�	'�#	(��&�(����#	0��0%J��(�#�	

#����	*)�	��	#)	��"�%	$�%!��	#��	(��#!�!)!�-�#	&�	)� �	�)#��(��	&�	)��	$�'2!�(�	&�	&�#�%%�''�	)%,���	*)� 	

(��!��0�	(���	�?�	!%��#-�%#�'	�'	&�#�%%�''�	#�(��'	& �	'�	(�)&�&8		

�(!)�'���!��	�'	��#!���	���'�,�%�'	&�	 �%(�&�	%�����!� 	�#	�'	�'����!�	&�(�&�%	��	'�	'�(�'�D�(�.�	&�	'�#	

%�''���#N	'�#	'�(�!�(����#	*)�	#�	0���%��	&�#&�	�'	 ��-�'	$P,'�(�	��	(��!�����	'�(�'�D�(�.�	�#$�(���(�& �N	�#	

�'	$%�-�&�	*)���	�#(�0�	"	���%!�	'�#	$%�"�(!�#	&��& �	#��	&�	��"�%	(��-�����(��	$�%�	�'	��#��N	��	�#!�	

#�#!���	#���$%�	�'	$%�(��	&�'	#)�'�	�#	�'����!�	*)�	�J# 	&�!�%����	&�	%��!�,�'�&�&	&�	)�	$%�"�(!�8	��	

�'	 #�#!���	 �(!)�'	 '�#	 $%�-�&�#	 #��	 '�#	 *)�	 -��	 &�,) ?��&�	 '�	 (�)&�&8	 �'	 �#!�&��	 ��	 !��!��	 &�#�%%�''�	

$%�"�(!�#	 &�	 ��!�%1#	 #�(��'	 ��	 $%�&��#	 &��&�	 �'	 #)� '�	 �#	 �J#	 ,�%�!�8	 ��	 (��?)�!��	 �#!�	 !�$�	 &�	

&�(�#����#	 (����0)%�	 )�	 �#(���%��	 &�	 #�0%�0�(����#	 #�(��%�#�&��(��'�#	 "	 &�#�0)�'&�&�#	 ��	 �'	

�*)�$�����!�	"	#�%-�(��#	)%,���#8	

��	,���	�#	(��%!�	*)�	'�#	$%�"�(!�#�	#�0P�	!�$��	#� 	���%��!��	�	'���!��!�#	&�	'�(�'�D�(�.��	&�#$)�#!�#	 ��	'�	

��%��!�-�	 )%,����	 (���	 ��	 �#!�	 (�#��	 *)�	 '�#	 %�''��� #	 #���!�%��#	 &�,��	 #�!)�%#�	 ��	 #)�'�#	 &�	 ,�?�	

(�'�&�&�	 �'�?�&�#	 &�	 '�#	 J%��#	 )%,���#	 "	 &�,��	 %�#$�!�%	 )��	 #�%��	 &�	 (��&�(����#	 !1(��(�#	 &�	

��$'�D�����!�N	 '�	 -�%&�&	 �#	 *)�	 ��	 '�	 $%J(!�(�	 ��	 �# !�	 !�$�	 &�	 $%�"�(!�#	 �#�#	 (��&�(����#	 $�#��	 �	

#�0)�&�	$'���	&�&�#	'�#	$%��)%�#	#�(��$�'2!�(�#	&�'	 �����!�8	

����	#�	/�	(��#�&�%�&�	��	�'	&�()���!��	!�&�#	'�#	(� #�#	&�	%�''���#	#���!�%��#	/��	(�%%�#$��&�&�	�	

)��	 #�')(�.�	&�	 !�$�	%��(!�-�	 ��!�	 �'	 (�'�$#�	&�	 '� #	#�#!���#	&�	 &�#$�#�(�.�	 ����'	 �E�#!��!�#	&�#&�	 '�	

&1(�&�	&�	 '�#	@6N	'�#	 '�(�!�(����#	#�	%��'�D�%��	$�%*)�	 '�#	 -�%!�&�%�#	 ��	 �%%JD)%�D	"	 ��$��!�	 �#!�,��	

(��$'�!����!�	#�!)%�&�#�	"	 ��	$�%*)�	 �'	 ��-�'	(��!%� '	 �#!���%�	(��-�����!�	 '�	&�#$�#�(�.�	&�	 �)�-�#	

%�''���#	#���!�%��#	&�#&�	��!�#�	(���	$�%!�	&�	)�	$' ��	&�	&�#�%%�''�	&�	0�#!�.�	&�	%�#�&)�#	&�	'�%0�	�	&�	

��&����	$'�D�8		

��	 !�&�#	 '�#	 (�#�#�	 '�#	 %�''���#	 #���!�%��#	 �)�%��	 %�(/�D�&�#	 $�%	 '�	 (��)��&�&	 &�#&�	 ��!�#	 *)�	 #�	

(��#!%)"�%���	 "	 #�0)��%��	 �#!%�!�0��#	 &�	 �((�.�	 &�	 -�#�,�'�D�(�.�	 "	 �$�"�	 $�'2!�(�	 #���'�%�#	 �	 '�#	

$'��!��&�#	 $�%	 ��!�	 "	 ��%��DJ,�'	 K566CL�	 #��	 ��,�%0� 	 ��	 �E�#!�.	 ���0P�	 !�$�	 &�	 �#�(��(�.�	 ��!%�	

�)��(�$��#8	��	!�&�#	'�#	(�#�#	'�#	$�%&�&�%�#	�)�%�� 	'�#	-�(���#	"	'�#	�)��(�$��#�	#�'-�	��	�'	(�#�	&�	

��'��'�	(�#�	��	�'	()�'	'�	��0�(��(�.�	#�	%��'�D.	� '	��%0��	&�	()�'*)��%	��%��!�-�	�E�#!��!�8	

��	��'!�	&�	$'�����(�(�.�	�#	�'	$%���%	�'����!�	�%%�� !�	��	�#!�	(�&���	&�	�((����#N	'�	#�0)�&�	�#	*)�	'� 	

�'�((�.�	&�	 '�	 '�(�'�D�(�.�	&�'	$%�"�(!�	 '�	 �#(�0�	 �'	$%�-�&�8	 �	 ��	#�%	*)�	 �E�#!��	 ��!�%�#�#	$�'2!�(� #�	

�E!%�	���(��'�#�	 �'	$%�"�(!�	0���&�%	#���$%�	&�,��%� 	#�%	�'	*)�	 ���%!�	�	����%	-�'�%�	"	$�%	'�	!��!��	� '	

*)�	()��!�	(��	)�	$%�&��	�J#	%��!�,'��	�$�%!�	&�	'�# 	!�(��'�02�#	*)�	'�	$�%��!��	&�#���)�%	(�#!�#8	��	
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!���	&�	&�(�#�.�	&�	)�	%�''���	/�	�#!�&�	"	#�0)�	�#! ��&�	��	'�#	����#	&�	)�	��$%�#�%��	*)�	��	()��!�	

(��	��!�%1#	#�(��'	��	(��	-�#�.�	&�	&�#�%%�''�	#)#! ��!�,'�	&�	(�)&�&8	

�!%�	&�	 '�#	�'����!�#	*)�	��!�%-�����	��0�!�-����!�	 ��	 �#!�	$%�(�#�	 �#	�'	 -�')�!�%�#��	$�'2!�(�	"	 '�	

(�%%)$(�.�8	 ���	 !�'	 &�	 ()�&�%	 #)#	 $%�$��#	 ��!�%�#�#�	 �)!�%�&�&�#	 '�(�'�#	 "	 %�0����'�#	 (���	 ��!�	 '�#	

,�����(��#	$�%#���'�#	*)�	$)�&�	%�#)'!�%	�'��%#�	(� �	'�#	�$�%�&�%�#	&�'	��0�(��	&�	'�	,�#)%�8	

�	��-�'	��%��!�-�	�!%�	&�	'�#	��'��(��#	�#	*)�	'�#	( ��$��#�(����#	$�%	&�+�	#�(��'	��	�#!J�	$%�#��!�#	�� 	

'�#	 $%�"�(!�#N	 !1(��(����!�	 '�#	 �)��(�$��#	 ���(!�&�#	 ��	 ()��!��	 (��	 '�#	 �!%�,)(����#	 $�%�	 #�'�(�!�%	

,�����(��#	$�%!�()'�%�#�	 (���	 ��-�%#�.�	 "	 ��?�%�#	 ) %,��2#!�(�#�	 ��	#)	 !�%%�!�%��	 (���	%�!%�,)(�.�	$�%	
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