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RESUMEN

Desde la psicologia ambiental y la ecologia de los materiales , el presente trabajo propone
nuevos enfoques interdisciplinarios para abordar las transformaciones urbanas en el contexto
de las segunda modernidad y "el desanclaje” de los batrios obreros. Siendo la unidad de
analisis la poblaciéon San Miguel en Santiago de Chile y "el proyecto cultural museo a cielo
abierto" , la intencion es contribuir a esa reflexion, centrindonos en el estudio de las
emociones y los procesos afectivos signados a /la resignificacion y la apropiacion del espacio priblico
como fenémenos psicoambientales. As{ mismo, el analisis de la relaciéon entre la practica del
muralismo y la identidad barrial pretende validar el supuesto hipotético sobre la mutua
interdependencia que habria  entre espacio fisico y la mente de los sujetos, surgiendo
nuevas posibilidades para el barrio frente a una eventual obsolescencia, reforzando la idea del
habitar con sus propiedades siempre en una “vitalidad “ y co-implicacion entre el sujeto y sus
entornos. Ahora bien, . ;Cémo la practica del muralismo y la conducta creativa se transforma
en un mecanismo de apropiacion de los espacios comunitarios, resignificando el sentido de
pertenencia, incidiendo directamente en los procesos identitarios y de recuperacion de los
barrios obreros degradados?. La metodologia y las estrategias aplicada , refieren a "la
cartografia de las emociones" y "el diseflo de matrices" instrumentos que desctiben los
procesos afectivos de acuerdo a distintos hitos socioambientales de la poblacién y los lugares
del barrio a escala macro y microbarrial.

En base a las experiencias recopiladas, se determiné la importancia de la percepcion y la
educacion de la experiencias exploratorias del barrio a través del arte, en como el espacio
publico se transforma en un lugar de aprendizajes y habilidades, como también, definir el proyecto
museo cielo abierto como practica social del barrio . Finalmente, con un pie en la materialidad y el
otro en la mente, este estudio viene siendo util para el abordaje de cuestiones como /a
construccion social del conocimiento ambiental en la cindad, y en suma, para ayudar a construir
elementos tedricos y empiricos que permitan investigar e intervenir modos de interaccion
social mas participativos, eficaces, justos y adecuados a las demandas socioambientales en
contextos urbanos, como ademas, la negociacién de las realidades discursivas, distintas del

marco de las ciencias, la economia y el urbanismo.
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I. INTRODUCCION

En un Chile condicionado por los cambios sociodemogtaficos, las crisis socioambientales, el rol de
los gobiernos a través del Estado en materia de vivienda popular. Nos centramos en el analisis de las
identidades barriales y el espacio publico, este dltimo, intervenido por la practica del muralismo en el
contexto de la obsolescencia del programa arquitecténico y urbano de la modernidad a partir de los
70s.Periodo en cual la logica funcionalista fue sobrepasada por el deterioro fisico de su arquitectura y la
atomizacién de la vida comunitaria asociada al modo de vida obrero en Santiago. Entre el olvido, la
demolicién y los avances sigilosos de la gentrificacion, persistié solo hormigén como el material con
que fueron construidas, mientras que la vida social se desanclaba de la solides y bienestar, discurso
pregonado por el desarrollismo.

La investigacién toma como unidad de analisis la poblacién obrera San Miguel ubicada al sur-
oriente de Santiago, cuyo horizonte temporal va desde su fundacién en los afios 60s hasta la
intervencion el 2009 con el proyecto cultural “Museo cielo abierto”, gestionado desde la misma
comunidad, marcando un punto de inflexién en el habitar de los residentes, emergiendo a través del
mural como medio de expresion plastica la recuperacion paulatina de su barrio movilizando una serie
de estrategias , aprendizajes y habilidades sobre el medio fisico y social. En este sentido tanto por su
configuracién espacial como por los procesos sociales con que la comunidad estructurd sus modos de
vida en el tiempo , hicieron de la poblacién un caso interesante para revisar los planteamientos del
urbanismo y la arquitectura moderna como proyecto civilizatorio cuyo material constructivo fue e/
hormigon armado y su tipologia : la vivienda en blogue lineal , inscritos en lo que se denominé el modelo de
ciudad moderna impulsada por la CORVI a partir de una  racionalidad técnico-constructiva ,
“encajonando el habitar” en desmedro del espacio publico y su articulacién con el resto de la ciudad.

Considerando la diatriba acerca de la preformatividad de la vivienda y los criterios de economia
implementados por la CORVI en la estandarizacion del disefio de la vivienda popular, el estudio de la
identidad barrial y la intervencién de la practica del muralismo, permitié describir los procesos mediante
los cuales los sujetos impugnan esta logica constructiva y su programa arquitecténico. Tanto
individualmente o de forma colectiva, identifican las propiedades y elementos de sus barrio signandolos
como propios con el objetivo de estructurar sus vinculos, cogniciones y sus relaciones sociales,
satisfaciendo necesidades de pertenencia y de identificacién al barrio, potenciando su interaccién con
el ambiente es decir, el entorno fisico , emocional y relacional.

Derivado de lo anterior, unos de los rasgos que se encontraron posterior a la intervencién de los

murales fue la construccién de una “identidad barrial emergente” vinculada al cambio generacional que
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contrasté con una “identidad barrial tradicional” asociada al modo de vida obrero, detonando una
reconversion de /s espacios comunitarios respecto del espacio colectivo que se habia estructurado en
torno a la industria , la vivienda y el trabajo , generando experiencias mucho mas enriquecedoras para
la comunidad, tanto desde el punto de vista de la cohesién social , la actualizacién de las relaciones
intergeneracionales y en la adquisicién de valores comunitarios que se reproducen en el presente y que
no necesariamente responden a esa identidad obrera fundacional marcada por la politizacion e ideologizacion

del habitar.

b3

Esta “apropiacién ” permitid, a nuestro criterio, hacer frente a la obsolescencia fisica y social,
principalmente a través de la participacién de los pobladores y la intervencién de expertos provenientes
de las artes plasticas, asi, la imbricacién de ambos mundos, genero la matriz por medio del cual
comenzaron los procesos de recuperacion del barrio. Ahora bien, un elemento central que se
desprende del trabajo empirico respecto de la identidad barrial son Jas emociones, estas resultaron una
excelente entrada al estudio de /os procesos ecoldgicos de la percepeion y cognicion del barrio rompiendo con la
preformatividad, intentando comprender la adscripciones de los sujetos a sus entornos desde la identidad
barrial emergente. La importancia de incorporar este concepto , implica un cambio en la manera de
entender la mente de los sujetos , sus experiencias cognitivas y emocionales respecto de sus barrios, as
mismo, este trabajo asume el desafio de invitar a arquitectos y planificadores urbanos, a que juntos
repensemos las bases epistemoldgicas y reflexionemos sobre nuevas ontologias acerca del habitar.
Aquello, necesariamente pasa por revisar los paradigmas con que se edificé la modernidad en todos los
ambitos de la experiencia humana y por sobre todo discernir cual es nuestro horizonte y hacia donde
navegan las ciencias y, lo que, es mas importante , la posicién axioldgica y ética del sujeto respecto de su
habitat.

En efecto, analizar y describir los procesos psicoambientales relacionados con “la espacialidad”, las
practicas, el disefio, los materiales y la mente, nos hace “navegar” en una ruta que pareciera ya estar
trazada en las ciencias y en la filosofia mds no en la arquitectura y la psicologia. En este intringulis
emerge los procesos psicologicos, afectivos, cognitivos o emocionales asociados al ambiente, si bien
ambas categorias, materia y forma, son por fuerza simultineas y concomitantes en cualquier realidad
fisica, el hecho de escindir en lo material v lo formal en el hilemorfismo, propiciard el desarrollo de
especulaciones sobre las antinomias u opuestos binarios: cuerpo/ mente, mente/entorno,
sociedad/naturaleza, cultura/naturaleza, la potencia/acto, esencia /existencia, por nombrar algunos.

Teniendo estos binomios heredados por el cartesianismo e hilemorfismo, la investigacién revisa
este paradigma a partir de los estudios neo-materialistas y post-relacionales en antropologia teniendo como

petspectiva /la ecologia de los materiales que es donde los contraargumentos hacia los esquemas del

3
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pensamiento moderno adquieren verticalidad, desde el punto de vista de la antropologia se considera
uno de los aportes mas revolucionarios para la interdisciplinariedad en ciencias, trasladandose del
concepto mecanico de la vida constituidas por cosas inertes movidas por las leyes fisicas, hacia el
fenomenologico, donde las cosas son animadas llenas de intencionalidad , dindmicas en sus
trayectorias siempre libres donde concepto de habitar es central para derruir las bases cartesianas del
concepto de espacio y los dualismos. La ecologia de los materiales llama a la interdisciplinariedad y la
ruptura epistémica de los modelos acerca de la relacion  sujeto/arquitectura/morfologia;
mente/ambiente y es en ese llamamiento que la investigacién desde el punto de vista disciplinar
propone como parte de un programa de investigacion mayor , ka psicologia ambiental como un campo de
las ciencias del comportamiento relativamente nuevo dentro de la psicologia social y ecoldgica |,
constituyendo uno de los principales aportes de las ciencias de la mente a los estudios el disefio y el
ambiente, valorando un sujeto que descubre posibilidades de entorno para resolver problemas
cotidianos. Es que hay una excesiva preformalizacion en el disefio del habitar para aprehenderlo y hacerlo
habitable forzadamente constrifiendo las potencialidades creativas de sujetos y colectivos , es la diatriba
que se le plantea a la arquitectura y los estudios urbanos desde en esta tesis.

Crear el habitar, y del mismo modo, el “espacio publico” implica actuar como arfesanos, involicranos
con el devenir de la arquitectura y la planificacién, descubrir su vitalidad, revelar las energfas de “las
vidas entrecruzadas de los materiales constructivos y la mente de los sujetos” puesto que los materiales
son moviles contienen potencia y emergencia, nunca son estaticos pues estan en permanente cambio en
la medida que son percibidos y experimentados. “En un mundo de materiales, nada estd nunca
terminado “todo puede ser algo, pero siendo algo se estd siempre en el camino de convertirse en otra
cosa” (Ingold 2011b, Pp.3). Materia, material y materialidad para ¢/ espacio piblico de la poblaciin San
Mignel, tueron posibilidades abiertas en cuanto a “ha-ser”, supusieron una direccionalidad, un
movimiento , no en cuanto ser sino haciéndose con ellos. Mas que paradigmaticos , resultaron
problematicos , bajo estas /neas de vida, parafraseando a Ingold, la ecologia de los materiales como
programa de investigacién, no pretende colonizar el pensamiento ni tampoco el mundo, pero si generar
en nosotros provocaciones y atenciones a lo que pasamos por alto: /s flujos de la vida en el urbanismo
contempordneo.

Sea como fuere, desde el punto de vista de los dinamismos sociales, los abates demograficos, las
nuevas tecnologfas , los procesos incontrolados de expansiéon-contraccién urbana, la sustentabilidad
ecologica de las ciudad , o las diferentes formas intrusiéon del mercado inmobiliario en barrios
histéricos , el foco de interés del urbanismo en este siglo debiese entronizarse en las dialécticas neo-

materialistas, en desmedro de la condicion objetual y finita de la ciudad como un cuerpo solido preformado por el

4



Estudios Urbanos UC
TATRR MR AR RA A 44 A

hormigon. Del mismo modo, la estética, la psicologia ambiental , la practica del muralismo y la
composicién arquitecténica debiesen considerar la forma no con fin dltimo, sino como inferface o
dispositivo de interacciéon entre el material y las identidades barriales emergentes a través de
comunicacion. Ese giro epistemolégico incluye una critica contundente a los modelos cognitivistas en la
psicologia y a la teoria representacional en las ciencias sociales. Contra la concepcién de que las
estructuras mentales son anteriores a la acciéon de percibir , la ecologia de los materiales argumenta que
tanto que la produccién del conocimiento como su transmisiéon son indisociables del compromiso de
los sujetos en el mundo y de su accidn creativa en el presente. El enfoque en el presente y en la
actividad humana , confiere centralidad a los procesos perceptivos como gufas fundamentales de la
comunicacién y del aprendizaje del espacio publico.

Fig. 1. Esquema marco teérico de la investigacion.

=

‘ IDENTIDAD BARRIAL, MURALISMO, ESPACIO PUBLICO Y PROCESOS PSICOAMBIENTALES

Identidades fundacionales Apropiacidny resignificacion :1. ( Identidades emergentes )

PRODUCCION CREATIVA DEL HABITAR

I1. PRESENTACION Y JUSTIFICACION DEL CASO DE ESTUDIO

2.1 La poblacién San Miguel en el contexto de la investigacion:
La poblacién San Miguel al sur de Santiago y su proyecto cultural " Museo cielo abierto" se ha
convertido en un modelo de la capacidad local para responder de manera creativa a los procesos de

obsolescencia urbana derivados de los cambios estructurales de la economia, la crisis del estado
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bienestar y el advenimiento de la globalizacién. A través del mural como medio de expresién plastica, la
comunidad movilizé6 una serie de recursos materiales e inmateriales para resignificar el espacio
comunitario y construir una identidad barrial, generando procesos de cooperacion y revalorizacion de la
materialidad signada a la vivienda en bloque, proponiéndonos un enfoque alternativo para entender los
procesos urbanos desde una relacién mas ecolégica con su entorno. En este sentido, / identidad social del
barrio emerge como proceso psicoambiental articulando tanto la materialidad como la significacion del
entorno. Son procesos que se describen en las experiencias de los sujetos, la valorizacién en distintos
periodos en su biografia, las propiedades fisicas de los espacios comunitarios y relaciones que se
constituyen en su conjunto residencial. Es ahi donde la investigacioén hace énfasis, en las formas en que
el sujeto descubre su territorio y lo practica, experimentando y descubriendo las propiedades del habitar
al mismo tiempo que reconoce los procesos del entorno que le afectan, ya sea ewocional, comportamental y
cognitivamente.

Por otra parte, la identidad barrial no se darfa como fendémeno aislado de los ambientes, sino a
través de la percepcion de los residentes como un proceso ecoldgico, imbricando los aspectos fisicos y
psicologicos acerca del barrio, yendo mas alla de la materialidad signada a los murales como productos
estéticos, fundamentindose en la percepcion y en aprendizajes sociales e individuales en los que se
expresan comportamientos y conductas sobre el arte , su funcién social y como estos activan valores
emergentes desde un orden simbolico, histérico, civico y ambiental, insumos que dan contenido a la
accién colectivos dentro de un marco de redefinicién de la identidad social de la poblacién San Miguel.

En este escenario, el caso de la poblaciéon San Miguel, nos hace reflexionar , qué a pesar de lo
adverso que pueda ser la experiencia diaria, los procesos de adaptacién siguen exigiendo, no solo su
capacidad para resolver los condicionamientos materiales como la subsistencia, la delimitacién fisica del
hogar, sino que ademas, desarrollando en ellos la capacidad para elaborar recursos cognitivos y
afectivos frente a escenarios de cambios, siendo eficientes a la hora de adaptarse con éxito a las fuerzas
econémicas, sociales y ambientales de la ciudad. En la medida en que estas estrategias tienen éxito se da
la identificaciéon colectiva y se constituyen actores sociales activos, cuando fracasan se producen
conflictos que fragmentan la identidad colectiva, producen frustracién, y desvinculacién psicoldgica del

sujeto respecto a su barrio y por consecuencia de la ciudad.
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III. DISENO Y ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

3.1 Pregunta de investigacion:
¢Cémo la practica del muralismo y la percepciéon ambiental se transforma en un mecanismo de
apropiacién de los espacios comunitarios, el sentido de pertenencia, incidiendo directamente en los

procesos identitarios y afectivos de los barrios obreros degradados?

3.2 Hipétesis:

3.2.aVariable dependiente: La identidad batrial y la vivienda de hormigén en bloque.

3.2.bVariable independiente: La practica del muralismo.

3.3 Objetivo general:

Analizar como la practica del muralismo constituye un mecanismo de apropiacién del barrio, a
través de la resignificacién de los espacios comunitarios y  asi poder conocer cuil es la importancia de
la percepcién ambiental y creativa en el fortalecimiento sentido de pertenencia que junto con la

arquitectura definirfan la identidad barrial.

3.4 Objetivos especificos:

e Describir los procesos de resignificacion de la arquitectura y su materialidad, a través la
practica del muralismo, los aprendizajes, las técnicas de elaboracién, cooperacién y
participacion.

e Categorizar el sistema de valores y los contenidos y la reproduccién de la cultura local
asociadas a las relaciones intergeneracionales.

e Analizar de qué forma el proyecto de Museo Cielo abierto contribuye al
fortalecimiento de la identidad barrial, través de los procesos de resignificacién de la

arquitectura del barrio.

3.5 Tipo de investigacion y sus herramientas metodologicas:

La investigacion fue de tipo exploratorio/ descriptivo'y de corte cualitativo, cuyo objetivo es la necesidad de
analizar y comprende las percepciones de los actores entrevistados en toda su riqueza. El instrumento
metodolégico utilizado sera la entrevista con un guién de preguntas cerradas y abiertas. Por otra parte,
al introducirnos en el estudio de esta dialéctica sujeto-barrio desde el punto de vista espacial, es necesario la

inmersién como investigador en todos aspectos subjetivos presentes en estas relaciones (econémicas,

7
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espaciales, sociales, histéricas) y la comprensiéon de la realidad que cada uno de los actores: sus
discursos, sus narrativas, intereses y preocupaciones. Esto se traduce en el uso de técnicas exploratorias
principalmente cualitativas: 7. La entrevista en profundidad ; 2. La observacion participante ; 3. Registro el dibujo y

las anotaciones escritas en un cnaderno de campo; 4. Andlisis planimétrico y morfoldgico.
3.5.1 Muestreo/ctiterios de seleccion de informantes: nuestras por casos-tipo:

Se define una muestra real por casos-tipo: 1. Residentes antignos y nuevos. 2. Gestores culturales dentro de la
poblacion. 3. Experto muralista. 4. 1V ecinos a la poblacion 5. Visitantes. La caracteristica principal de este tipo
de muestra es que son “agrupadas” y susceptibles de definir y comparar , se utiliza tanto en estudios
cuantitativos exploratorios y en investigaciones de tipo cualitativo (Strauss & Corbin, 2002) donde el
objetivo es la riqueza, profundidad y calidad de la informacién, no la cantidad ni la estandarizacién. Se
aplica en los estudios con perspectiva fenomenolégica, como fue el caso de esta investigacién, donde
“el objetivo es analizar los valores, ritos y significados de un determinado grupo social, el uso de
muestras tanto de expertos como de casos-tipo es frecuente” (Sampieri, 2010:267).

Este tipo de muestra se utiliza por lo general para el andlisis de las actitudes y conductas de un grupo que
tiene patrones de identificacion y socializacién en un espacio determinado, pero que se constituyen en
grupos distintivos dentro de esta misma espacialidad. Para la observacién de las identidades, se hace un
analisis de la historia local, enfatizando la autopercepcién denotando su transformacién o cambio de
acuerdo a distintos hitos psicoambientales que se configuran en sus biografias. Por otra parte, dada la
importancia que implica un analisis de arte urbano a través de los aprendizajes, requiere una perspectiva
histérica y comparativa.

Es histérica, porque pone énfasis en los procesos individuales y colectivos, en como la historia da
cuenta de la transformacién de practicas y saberes instituidos en grupos o colectivos de los cuales pasan
invisibilizados por la economia tradicional, como también, la visualizacién de los cambios en el bartio
fisico y cultural que referencian los sujetos en su experiencia de vida, es por ello que serd comparativa,

porque integra variables de tiempo y espacio a escala microsocial.
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Tabla . 1 Muestras muestra casos tipo, técnicas de recoleccion de datos y anélisis.

ACTORES NUMERO TECNICA DE TECNICA DE ANALISIS | TOTALES
RECOLECCION DE DATOS
RESIDENTES Entrevista en e Analisis del
NUEVOS profundidad. discurso
10 , e Andlisis
Cartografia de las morfolégico
emociones. critico.
RESIDENTES Entrevista en e Analisis del 17
ANTIGUOS profundidad discurso
7 e Analisis
Cartografia de las morfolégico
emociones. critico.
GESTORES QUE NO Entrevista e Analisis del
PARTICIPARON EN semiestructurada. discurso
PROYECTO 1
GESTORES QUE Entrevista e Analisis del 2
PARTICIPARON EN semiestructurada. discurso
PROYECTO 1
EXPERTO Entrevista e Analisis del
MURALISTAS semiestructurada. discurso
1 o Analisis 1
morfolégico critico
VECINOS Entrevista e Analisis del
POBLACION 5 semiestructurada. discurso 5
VISITANTES Entrevista e Analisis del
8 semiestructurada. discurso 8

3.5.2 Cartografia de las emociones, disefio de matrices y la materialidad del barrio :

Se entiende /a cartografia orientada desde los actores , como una metodologia de investigacién que invita a

la reflexcion, organizacion y accion alrededor de un espacio fisico y social particular (Vélez; Ratvla; Varela, 2012).

Como metodologia de trabajo de campo y como herramienta de investigacién, se concibe a la

cartografia social como una técnica dialégica (Fals Borda 1987) que permite acceder desde una

perspectiva transdisciplinaria a enfoques criticos para abordar la tematica de la relacién entre los sujetos

9
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y sus ambientes. A la vez, esta perspectiva podria incorporar los intereses o las posiciones de la
comunidad en los estudios sociales y urbanos , los cuales pueden expresarse en trepresentaciones
graficas y en las indicaciones especificas que los participantes trazan desde sus experiencias cognitivas y
emocionales acerca de las propiedades morfologicas y relacionales del bartio.

La cartografia de las emociones se proyecté como un ejercicio que permitiera profundizar en las
experiencias emocionales de los residentes, visitantes y vecinos a la poblacién , recorriendo con ellos
mientras me relatan sus percepciones acerca de los tiempos vividos, los lugares y espacios del barrio.
Estos recorridos se realizaron por calles, plazas, pasajes, enfatizando las circulaciones y permanencias
marcando diferentes ritmos. Los relatos refieren a un pasado, pero por sobre todo a un presente con el
objeto de adentrarse en su experiencia directa del entorno.

Desde el punto de vista de los procesos afectivos se disefio una matriz tipo y un listado con
emociones primarias y secundarias que podrian hallarse y se agruparon de acuerdo a los lugares que
describen. En este contexto, “el pensamiento metodolégico del espacio es urgente” (Santos 1979), asi
como lo es disefiar una metodologia que permita contrastar las principales herramientas de la
planificacion urbana y el disefio arquitectonico con las experiencias que los residentes y de los procesos
afectivos signados a ella. Esto permitirfa trabajar coordinadamente con las organizaciones sociales que

impulsan procesos recuperacion de barrios o la reapropiacion de sus espacios.

Fig.2 Prototipo matriz: circulo exterior ( emociones), circulo interior( procesos emocionales)

Emociones

Lugares

ANOS Emociones
lugares

7’
PROCESOS PROCESOS 7

ENJOCIONALES EMOCIONALES
N . e
N
4
0oDo
PROCESOS PROCESOS

EMOCIONALES

EMOCIONALES
v
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Emociones
w lugares
~
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3.6.1 Macrobatrio:

Aqui se describen /las principales transformaciones nrbanas que impactan a la poblacién, es un territorio
construido a partir de las biograffas de los sujetos y como estos son afectados por diversos factores. Se
circunscribe al “distrito Salesianos” dentro de la comuna de San Miguel. Corresponde a 5 cuadrantes y
dos avenidas principales (Departamental y Panamericana), 2 calles Carlos Edwards y Gauss, 1 calle

interior de doble calzada (Tristan Matta) que atraviesa la poblacion.

Fig.3 Macro barrio, emplazamiento de la poblacion , fundacion y entorno urbano.

_,!

el

b % 4

AV-DEPARTAMENTAL

s b~ .

Fechas por recepcion de obra

Rojo: Primera etapa 8/6/1956 (bloque)
Amarillo: Segunda etapa: 6/10/1959 (bloque)
Verde: Tercera etapa: 28/8/1961(bloque)
Azul: Cuarta etapa: 29/8/1963 (bloque)

. Naranjo: Quinta etapa: 10/7/1964 (viviendas de dos
pisos)

3.6.2 Micro battrio :

OB WD -

Desde el punto de vista espacial, son las zonas inmediatas a la vivienda (departamento/Blocks) se
compone de una estructura de 25 pasajes que tienen diferentes programas y formas de uso y es donde
se puede evidenciar las identidades intrabarriales. Se buscé dentro de la poblacién un lugar donde se

articularan tres elementos fundamentales: 1) La estructura de pasajes 2) Tipologia de la plaza (juegos,

11
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juvenil, adulto, dureza, vegetacion) 3) Riqueza y calidad plastica del mural (aportes al espacio publico

mas alla de la figuracién).

Fig.4 microbarrio, estructura de pasajes, calles interiores.

1325 Viviendas.

1048 Departamentos.
41 Edificios /277 casas.

9 Plazas.

40 Locales comerciales.

12

1 Escuela Villa San Miguel.
12 Sedes sociales.

12 Organizacion sociales
culturales y deportivas.

39 Comités de mejoramiento.
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Tabla.5 Operacionalizacion de variables a observar, cartografia de las emociones.

ESCALA PROPIEDADES CARTOGRAFIA DE LAS
MORFOLOGICAS EMOCIONES ¥ MATRICES
MACRO BARRIO :
Relacidn : Comuna /Conjunto; -Tipologia de wivienda (maorfologia, -Principales emociones v estados
Bloque,/Conjunto especificaciones téonicas), calles, plazas. emocionales de zeserdo a distintos

-Tipologia de trama urbana en la gue
-La configuracidn espacial de lz| zeinserals poblacidn.

poblacidn dando csentz de la diversidad de | -Elementos  primarios: Voldmenes,
espamos residenciales gue lo estnactzean., planos 7 kneas.

-Forma: sus propiedades wvisuales, “el
-Las principales transformaciones | paralelepipedo™, formas  regulares e
socioambientales v las selaciones que se | ieregulares, formas susteactivas, aditivas,
dan entre la biogeafiz de los syetos. centralizadas, Linesles, radizles ¥
agrzpadas, asticulacidn de la  fomma,
-Los murales, la diversidad de wusos,| tramas.

tipologias por pacte de loz residentes. | -Forma v lugares: como define &l
visitantes ¥ vecinos 2 la poblacidn. ESpacio por, elementos wverticales,
cerramiento ¥ tipologias, haz v mistas.

-Los criterios de sociabilidad, | -Organizacion: selaciones  espaciales:

intrabareial v extezbassial, conexos, contigoos, lneales, radizles,
agrspadas, en trama
MICRO BARRIO: -Circulaciones: en mowvimiento a través
Relacién: Bloque/Blogue; del espacio, en pausa a través del espacio.
Departamento,/Blogue -Proporcién y escala: las proporiones
antropomorficas.

- Importancia de plazas , pasajes ,
calles interiores ¥ ezpacios comunitasios
como escenzrio de la socizbilidad local,
controversias ¥ desafios.

-Las relaciones entre tipologias de
vivienda v disponibilidad calidad de
espacios comunitanos.

lugares , aconteamientos y escalas.
-Descripcidn de los estados
emocionales relacionados a
trabajo, familis, luger , bioprafia, wa
que los estados emocionales siempre
se generan dentro de un  estado
emocional social més amplio.
-Espacios publicos v
organizaciones locales : a2 menudo,
son  las  sesponsables de estados
emocionales colectivos, & los gue casi
nuneca prestamos atencidn, son tan
importantes que condicdonsn la
mayoda de las acciones.

-El papel de los kderes : ez crocial
va e ellos  genersn  espacios
emooionales, zhzen fEETES
posibilidades de zccidn 7 amplian el
espectro de las zociones gue sus
colaboradoses ven como posibles.
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IV. DE LA ECOLOGIA DE
LLOS MATERIALES A LA
PSICOLOGIA AMBIENTAL EN
1.LOS ESTUDIOS DEL BARRIO
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4. ECOLOGIA DE LOS MATERIALES Y EL LUGAR DE LA MENTE EN EL
MUNDO

4.1 Las lineas entretejidas entre el barrio, el hormigén y los procesos a-fectivos.

Ingold desde la ecologia de los materiales, menciona que en la diversidad del lenguaje y conceptos
para describir el mundo que habitamos, la idea de espacio es el que mas ha abstraido al sujeto de sus
posibilidades de conocer su entorno y conocerse as{ mismo. El que mas se aleja de las vivencias del
sujeto (Ingold, 1992). El espacio a lo largo de la historia humana se conquist6, doméstico, simbolizo, y
construy6. La fisica tedrica y experimental, junto con las matematicas, crearon una serie de espacios:
absoluto, relativo, infinito, concreto, abstracto, euclidiano generando una diversidad de debates en los albores de la
modernidad que llevo a los filésofos a poner mayor atencién al tiempo, dejando este problema en
manos de la arquitectura, el racionalismo cientifico y en particular de la 16gica. Asi mismo para las
ciencias sociales, el espacio carecfa de importancia en los procesos sociales, la teorfa y los mismos
tedricos estiman que se abordé exclusivamente desde su historicidad hasta finales del siglo XX,
Giddens, 1995; Jameson, 1991; Santos, 1996; Soja, 1993. Se sefiala que con excepcion de los trabajos de
algunos historiadotes "os especialistas en ciencia social han omitido construir su pensamiento en torno de los modos en
gue los sistemas sociales se constituyen por un espacio-tiempo” Giddens (1998).

El punto de vista de Ingold parece castrante, pero tiene una explicacién; es que si bien utilizamos
de manera deductiva conceptos relacionados con el “espacio”, “lugar”, “topos “lo enunciamos como
categoria unica y a la vez polisémica: ““ es todo y nada a la vez” , no lo conjugamos con un cierto tipo
de experiencia particular, lo vemos ajeno, como si nuestras conductas o modos de ser estuvieran sobre
una superficie gobernada por la geografia, la arquitectura , el mercado y los objetos, recurrimos
entonces a clasificaciones, moldeamientos y organizaciéon para poder explicarlo, siendo necesaria las
ciencias en su dimensionamiento y comprension. Sin embargo, “Para apreciar lo que estd sucediendo,
necesitamos adoptar una perspectiva diferente, una que reconozca que las formas que la gente hace o construye, sea en su
imaginacion o sobre la tierra, emergen del discurrir de su involucramiento en una actividad, en contextos especificos
relacionales de su compromiso préctico con su ambiente. Construr, en definitiva, tiene que ver con vivir, es decir que algo
esta siendo hecho por el uso. Liamo a esto la “perspectiva del habitar” (Ingold, 2015). Mas que pensarnos como
observadores de un mundo de objetos estticos, la invitacién de la ecologia de los materiales (EDM) es
a movilizar la imaginacion activa, es decir, como participantes inmersos con en una “totalidad dinamica
y co-creada “llamado ambiente. “Estar ahi” se opone a una observacion pasiva, la condicién para eso, es
la experiencia perceptiva “La /uz es condicion para ver, el sonido para oir y el tacto para sentir. (Ingold 2011:
129). El ambiente es el que se otorga para ser percibido y se percibe no desde un cuerpo que se ubica como

“otra totalidad independiente” al contrario, es atravesado por procesos a-fectivos movilizando nuestra
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mente y cuerpo para describir y comprender el mundo, “Este ¢ercicio resulta no de la proyeccion de imdgenes
mentales sobre lo ausente sino de un involucramiento multisensorial” (Simonetti, 2013:57) Cada organismo
(sujetos cosas, especies) son flujos y lineas no preformadas por una identidad estdtica, son siempre tejidos
y accionados por la fuerza vital que contienen; en cada cruce y vuelta (procesos) se contrae o expande
organizando lo que se denomina “Malla” o “Meshwork” (Ingold, 2010: 3). La dilucién del espacio, por
las fuerzas de esta urdimbre, interpela la légica del hilemorfismo en psicologfa, arquitectura y
urbanismo, invitindonos a definir nuestros habitares desde la cotidianidad, porque lo experimentamos
vivificando cada cosa, emociones, situaciones, tiempos y lugares a veces sin darnos cuenta. El
materialismo implicito en la EDM, no se acerca a Godelier ni mucho menos a Marx, mis que un
apocope, el neo-materialismo es una apuesta por la potencia de los materiales y por la vitalidad
inseparable del cuerpo y la mente al mundo pulsando desde la materia. Son epistemologias ecologicas
que piensan en el lugar en el mundo de organismos humanos y no humanos.

Se necesitan metodologfas para analizar la relacién no siempre bien habida entre los sujetos y sus
entornos, no importa cuan parcializadas e instucionalizadas estén las ciencias. La dimensién ecoldgica
de los materiales descansa en un sentido mucho mas complejo que simplemente la relacién del
sujeto/espacio, como si el primero pudiese ubicarse fuera del mundo, auténomo e independiente de las
fuerzas del ambiente. Mientras la vivienda de hormigén existe por si misma, el barrio es un mundo que
se despliega continuamente en relacion a los seres habitan con en ¢él. Mientras el barrio se despliega, los
materiales de los que estd compuesto no existen “contrayéndose”, sino que fluyen desde sus
propiedades hacia y desde la mente de los sujetos, asi, a través de las emociones permitiria vehiculizar
esos movimientos cognitivos y afectivos.

Segin lo anterior, la vivienda de hormigdn, su forma y el barrio no son atributos esenciales
anclados en los objetos, sino mds bien, procesos en pleno dinamismo para transformarse en vinculos,
conocimientos y relaciones no unidos a modo de un cableado, sino mas bien, en uno que se denomina
“madeja de la vida” , opuesta a una red de puntos interconectados, una urdimbre o “Meshwork-
SPIDER “(Ingold, 2010: 3), en este fluir, el organismo, la mente, el cuerpo, la memoria, las cosas, son
aprehendidos tanto por el ambiente como por los sujetos en un constante flujo , es por eso que
trayectorias, circulaciones , desplazamiento por el barrio son parte importante de su vitalidad; la gente
se acerca a los caminos, se entrelazan con las demas circulaciones generando sinuosidades que son
ademas desplazamiento cognitivos y afectivos.

El habitar y practicar el habitar sélo se hace a través del movimiento continuamente enredado, esto
se telaciona con la nocién de “ lugar practicado", pero esta prictica comienza con la percepcion y la

experimentaciéon del medio ambiente: asi la calle geométricamente definida por el urbanismo se
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transforma en un espacio por los caminantes. El barrio es un ambiente activo desde sus practicas, el
tiempo social que surge de los ritmos de la vivienda y el espacio publico, responde no a una
materialidad estatica abandonada y pasiva. Gran parte de la posibilidad deriva del significado conferido
por la vivienda, que es una porcién de vida, los hilos de la vida de los sujetos funcionan de manera
diferente, pero terminan por enredarse anudandose alrededor de areas que dificilmente pueden ser

normadas.

4.2 La perspectiva del habitar contra el espacio: percibir y andar.

El habitar el barrio , implica percibir y = hacer puesto que Ja preformalizacion del conocer podria ser
superada por las posibilidades del ambiente, ya no serfa a partir de esquemas mentales sino de manera
directa al desplazarse y descubrir lo que se les ofrece, mas que representarlo en sus mentes: “/az mente
humana concebida como algiin tipo de entidad estructurada es tanto una invencion de la ciencia moderna como lo es el
genotipo humano. La mente, como ya he sugerido siguiendo a Bateson (1973), no estd tanto en la cabega cuanto abi
afuera, en el mundo, es immanente en lo activo, es un compromiso perceptual de la persona-organismo y del ambiente.
(Ingold, 2015 op cit). Por lo tanto, el significado no es lo que la mente construye a partir de datos
sensoriales y mediante esquemas adquiridos, sino que puede generarse continuamente denfro de los
contextos relacionales emergentes, comprometiendo alguna actividad o practica de los propios sujetos con el
mundo que los rodea. Este enfoque, apela a conocer el barrio en el sentido fenomenolégico, pero en el
“haciendo mds que usando las cosas” una derivacién de concepto del “compromiso practico” donde ontologia y
epistemologfa se condensan en un acto, gesto o practica. Sin embargo, tal como se mencioné mas
arriba, este giro, implica una condicién necesatia: superar la preformatividad de los materiales buscando
sus propiedades, los dualismos cuerpo/mente, las identidades monoliticas (como estaticas) volcindose
a las tensiones que generan los movimientos de la mente, los gestos, la luz, las texturas, los colores no
como adjetivos de la vida, sino como “pulsaciones” de la misma, es aqui don el papel de las emociones
y la percepcion son fundamentales.

Bajo la premisa de que al ambiente se accede a través de la experiencia directa , el descubrimiento y
la exploracién, son el contrario a lo que enuncia el cognitivismo y de c6mo se procesa funcionalmente
la informacién del entorno. El estudio de la percepcién de (Gibson, 1979 op cit.) estima que el acceso
al ambiente no estd mediado por la cultura o por estructuras pre-cognitivas, es directa y no estd en la
mente de quien lo percibe, por lo tanto, se infiere que el significado del ambiente no resulta
exclusivamente del procesamiento sensorial mediados por representaciones mentales. Es por eso que
las capacidades de percepciéon directa y de procesar afectivamente el entorno, no son innatas ni

adquiridas, sino que experimentan una formacién continua dentro de los procesos de desarrollo de
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nuevos descubrimientos en el ambiente. Queda evidenciado en lo anterior, que el sujeto en una
necesidad de individuar las cosas o elaborar una identidad sobre ella, al mismo tiempo revela la
necesidad de reconocerse y de encontrarse en el mundo como “constituido” o es necesaria la proyeccion de
la mente, sino de las babilidades. En este mismo argumento: “Considerar seriamente el cardcter activo de la
percepeion requiere constatar que en un sentido fundamental la capacidad de sentir mds alld no es distinta de la capacidad
de moverse mds alla (...)". (Simonetti, 2013:45) Es a través de las habilidades experimentamos el mundo,
es una individuacién del conocimiento, recordando “al artesano” que es siempre relacién (no
preexistencia de términos). El medio no estd por fuera del individuo como algo acabado o plenamente
objetivo: lo sensorial y lo perceptivo esperan por la accién para que el medio como tal se torne
significativo.

A partir de lo anterior, emerge e/ ambiente por sobre el espacio cartesiano , desde lo preformativo
al ambiente: significa que se pierde esa calidad de continente universal donde se depositan las cosas, E/
ambiente es el mundo tal como existe y adquiere significado en relacidn con los seres que lo habitan (Gibson, 1979:8) ,
de modo que el centro se desplaza a/ habitar y el ambiente en toda su acepcion, en un fluir con los materiales
tensionado el campo espacial y mental tejiéndolo a través de la percepcion, las emociones y la invencion. No
se trata solo de espacializar las cosas, por tanto, sélo de ocupar el mundo, sino de estar atento a la vida

en su especificidad y flujos que atraviesa a todos los seres tanto humano como no humanos.

4.3 El sujeto atrapado en la preformatividad: mente, forma y materia.

¢ Como podemos superar esta dualidad entre mente y entorno o entre mente y materia para entender la importancia
de las emociones en los procesos identitarios? Sin explayarnos demasiado en el argumento, lo que hizo el
hilemorfismo griego fue promover una divisién entre #eoria y prictica, o entre pensar y hacer. La realidad
vista de este esquema, ha separado el (habitar-espacio) (mente y ambiente) transformandolos en diadas,
la primera por el dimensionamiento de un mundo de objetos materiales (sus técnicas y técnicos), y la
segunda, que se conforman a partir del (pensamiento representandose el entorno dentro del cerebro).
Dicho esto, ;Cémo entonces la identidad individual y colectiva en relacion al barrio, se formaliza como
una individualidad dentro de la ciudad?. El paso de una comunidad homogénea y adherida, organizada
en torno a una cohesién estructural (empresa, obrero, trabajo), sumado a la ruptura espacial de la
ciudad compacta y la posterior descomposicion del espacio puiblico, ubican a los sujetos en un proceso
de construccion en la que los sujetos , cosas y grupos se van definiendo a s{ mismos en el transcurso de
relaciones, haciendo emerger ciertas categorias que ayudan a individuar al sujeto con sus ambientes ,y

por lo tanto, su sentido de identidad respecto del barrio , por lo que nos permite afirmar que en las
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identidades barriales emergentes en sus propiedades fundamentales son dindmicas e
interdependientes.

Bajo el argumento anterior, las identidades barriales emergentes son relacionales al igual que la
naturaleza psicoambiental del espacio publico, considerando la complejidad y polivalencia de las
emociones junto con la materialidad de los artefactos , podemos deducir entonces que la identidad
emergente, es algo relacional y al igual que sucede con el espacio publico fluyen con las cosas como
fluyen los afectos, las sensaciones y las emociones y ninguna de ambas tiene una jerarquia ontoldgica
respecto del ambiente. Por lo tanto, no estarfa encofrada o moldeada, antes bien, lo que hizo la
arquitectura fue “modelar el hormigén de la vivienda” y no la vida social que sigui6 sus propios flujos.
El mejor ejemplo de ello fue que los espacios intersticiales  dejados por el disefio original de la
poblacién San Miguel, fue intervenido y apropiado. Por otro lado, la intervencién del urbanismo
moderno en la poblacién, consistié en “zonificar el espacio”, esto no es mas que moldear una
“representacién” de sus limites, que en la cotidianidad de las circulaciones y los flujos de sociabilidad se
encuentra sobrepasado por las practicas al interior del barrio. La capilaridad se impone.

Lo anterior implica la importancia de los aprendizajes y experiencias del ambiente, el hecho de que
la comunidad de la poblacién San Miguel, haya desarrollado una forma de identidad barrial que la hizo
distinta y distinguibles de otras comunidades y de otras generaciones, estriba en que necesariamente
debi6 pasar por procesos de aprendizaje y profundas experiencias socioambientales que marcaron a sus
residentes. La organizacién, participacién y la gestion de los saberes sobre las propiedades del ambiente
en tanto arquitectura, plazas, etc. caracteristicas de los residentes , constituyeron una herramienta
fundamental a la hora de implementar acciones tendientes al logro de los pobladores y las
organizaciones culturales de mejorar la calidad de vida de su barrio, movilizando recursos materiales e
inmateriales. El concepto de identidad barrial emergente entrelazarfa al sujeto con su medio,
produciendo un aprendizaje que es, constituido desde sus relaciones dentro del ambiente. En ese
mismo argumento, “aprender aqui no resulta de la mera interiorizacion de informacion. Tener conocimiento aqui, es
estar a tono, poder vibrar o resonar junto de las siempre cambiantes propiedades del mundo. (Simonetti, 2013:50),
Siguiendo a Simonetti, sQué estamos sintiendo, viendo, tocando cuando hablamos de identidades barriales? queda
claro que el ambiente no es externo al organismo-sujeto, tampoco es el continente que lo envuelve y
que le da sentido a las acciones humanas y no humanas porque ese sentido se descubre en el flujo de la
vida barrial, articulando el pasado ausente en un presente continuo. Bajo estos argumentos, la identidad
barrial emergente no serfa un fenémeno exclusivamente mental y reproducidos por la memoria de algin
pasado idealizado, pues la divisién entre mente y ambiente es esputia, de modo que, involucra las

propiedades y las necesidades de adaptaciéon del organismo en la interaccion con el mundo externo
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como constituyente del campo de las emociones y comportamientos espaciales, en el cual las
actividades de un ser humano o no humano se volverfan mas claros. En otras palabras, se asocia en
correlaciones o “relacién de relaciones”, por lo tanto, se individualizan el sujeto con y en las cosas”, ej.:
olores, colores, es siempre condicion de posibilidad para la accidén, desde lo que se auto identifica, se
percibe, desea, siente y propone en el presente. Se infiere entonces que, la identidad ligada a los
materiales debe ser objeto de intensos cambios gracias a un proceso de trasformacion que enlaza
elementos de su ambiente, no a modo de “cultura o evolucién cultural”, sino en una integracién de
nuevos elementos “propositivos”, un ensamble de propiedades y estructuras para hacer emerger
procesos de adscripcion en el en tiempo.

Se asume que hay un constante movimiento del “Se/f bacia” las cosas que se organizan de acuerdo
con la informacion en potencia que poseen y a la que el medio ofrece. En efecto, al tomar a los seres como
relaciones y no como algo predeterminado (lo mismo para las identidades y los procesos afectivos),
hace que nos preguntemos no como lo que es (forma) sino por cémo llegar a ser con las cosas o con “é1”
barrio (materia) o “a las cosas mismas”. Y bueno, ¢Cudl son los materiales de las emociones y de las
identidades?  Esta diatriba surge por la revision de los estudios sobre las identidades en general,
permeados por un sesgo principalmente al considerarla como parte sustancial del ser, no susceptible a
transformaciones y, lo que, es mds, como un fenémeno que sucede dentro de la psiquis humana como
parte de procesos aislados, siendo exclusivamente la cultura el soporte de esas identidades, escindiendo
los procesos afectivos de la experiencia del ambiente y vice versa. Todo ello nos permite entender que
la identidad emergente es un proceso continno de informacion e intercambio con el ambiente , donde no se retorna
al equilibrio estitico y ordenamiento por compartimentos, sino que se producirfa una estabilidad a
través de la participacién de fuerzas, energias y comunicaciones provenientes del ambiente , fuera del
campo mental integrando como parte del_proceso de constitucion del Se/f. De este hecho se deriva la
critica, del mismo orden que la separacion entre emocidn/ cuerpo/ ambiente, a la diferencia entre sensacion
(sensorial o somatica) y percepeidn psiquica, en la medida en que interpreta datos de la sensacién.

La emocién es un proceso complejo, multidimensional y por sobre todo ecolégico: una explicacion
probable es la siguiente, la percepcion permite la integracion de/ sistema que es el mundo 'y el sujeto, €l sujeto
es ser pre individual, es decir, lo que ha logrado individuarse en sus experiencias pasadas y presentes,
estabilizandose transitoriamente, conservando siempre un resto que es potencial para transformarse. Lo
psiquico en relaciéon a la constitucion de la identidad barrial, es lo que permite compatibilizar o ajustar
la diversidad entre el orden de las cosas, lo perceptivo y lo afectivo-emotivo. Bajo este argumento,

categorias como “sujeto psicoldgico”, remiten a un “ser que vuelca su accion a través de la reflexividad
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y la percepcién del mundo, la emociones son cosas que demandan un campo de accién real y tangible

no objetos de la mente, son cosas que poseen informacién.

4.4 PSICOLOGIA AMBIENTAL , CIUDAD , BARRIO E IDENTIDAD BARRIAL

4.4.1 La urgencia de los estudios del comportamiento urbano.

La diversidad urbana descansa en su heterogeneidad territorial. El barrio, mantiene una serie de
rasgos que la diferencian de otras formas de sociabilidad, es un sistema de relaciones socio espaciales
que se caracteriza por un tipo de psicologfa, precisando en esa particularidad una nueva relacién de los
sujetos respecto de su entorno. (Simmel, 2005) parte de la premisa de que vivir en la ciudad nos
caracteriza una psicologia especial, nos posibilita pertenecer a circulos de relaciones, definiéndolas
como menos o mas proximas, asi como también una mayor densidad de contactos e interrelaciones.
Estas interacciones informan sujetos capaces de vivir en entornos urbanos y de reproducitlos, sujetos
que activan mecanismos de resistencia para tolerar y aceptar la adversidad pero que también son
capaces de reaccionar creativamente frente a las transformaciones de la ciudad. En otras palabras,
dirfamos que la heterogeneidad territorial y la interdependencia afectan al desarrollo psicosocial de los
sujetos que residen la poblacién y la ciudad.

Actualmente los trabajos acerca de como la ciudad afecta a los sujetos desde su dimension
psicosocial, han sido abordados principalmente desde la Psicologia Social y la Psicologia Ambiental,
ambas concuerdan en darle un valor dicotomico a la adaptacion del sujeto respecto del dinamismo
urbano. (Corraliza; Aragonés, 1993). Buena, porque es necesario para la resolucién de las necesidades
mas elementales como el trabajo, el acceso a servicios y transporte reportandole cierta tranquilidad y
estabilidad. Malo, porque este se ve apremiado y cohesionado por una serie de condicionantes
ambientales, tales como, la inseguridad, el trafico y la calidad de los espacios comunitarios. Asi, la
ciudad es vista como ambigua, pues fuera de los umbrales de los espacios mas intimos como el hogar,
estd la anomia y la neurosis. Ya Simmel (1903), Wirth (1938), Lynch (1965) y Milgram (1970) este
ultimo desde la Psicologia, insistieron en adjetivar la expetiencia urbana como algo negativo y alienante,
lleno de contrariedades, exacerbando las patologias sociales, la decadencia, la confusién, el
hacinamiento, la agresividad, la labilidad tanto de las relaciones como de las identidades compartidas.

El planteamiento que subyace a este enfoque de investigacién , estriba en que no es posible pensar la
transformacion de la ciudad en un lugar habitable, si tanto la planificacién o el urbanismo en general,
abordan la relacién entre sujeto /ciudad o battrio / ciudad de forma escindida. En otras palabras, el

desafio para las ciencias y las ciencias sociales en particular, no es la transformacion de la ciudad a modo
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de artefactos moldeados por la planimetria , los criterios de renovacién o generando normativas que
regulen el territorio, sino, en investigar los procesos y las causas del éxito de ciertas experiencias
comunitarias que sortean el normativismo, el libre juego del mercado y el estatus epistémico de objeto

que tiene la vivienda para la planificacién actual.

4.4.2 Enfoque psicoambiental y la importancia de la percepcion :

A lo largo de las ultimas décadas se han extendido los estudios realizados con el fin de explicar la
dimension espacial de la acciéon humana desde una perspectiva psicosocial (Durand 2005), dentro de
estas ideas, se enmarca los estudios psicoambientales, cuyas lineas de investigacién se desarrollan en
marcos interdisciplinarios, desde la psicologia ambiental, la geografia, la antropologia social, la filosofia
y la arquitectura. De igual manera, el analisis de la identidad social y el barrio de acuerdo a procesos de
obsolescencia, no debe centrase solo en la morfologia, los estilos arquitectonicos o la calidad del
espacio publicos abordados separadamente, pues si esto se hace asi, se puede llegar a reducir en “
imagen urbana” prescindiendo de la riqueza de las percepciones de los sujetos , sin valorar la
particularidad del espacio construido en la poblacién como una dimension existencial y su vinculo
entre ellos y el medio que lo rodea que puede o no ser depositaria de cohesién social e integracién.
Bajo este argumento, la poblacion San Miguel, deja de ser una categorfa vacia, romantica y
generalizable, a enunciar la organizacion de los distintos elementos y espacios que lo constituyen (
propiedades fisicas y categorfas sociales , asi como la configuracién de sus espacios comunitarios y
vivienda , ajustindose a un orden perceptivo intencional y situado, el cual es posible reconocer al
experimentar si se ponen en valor los procesos psicoambientales, es decir, los elementos fisicos en una
secuencia temporal e histérica, los procesos afectivos implicados y los significados que los actores
elaboran.

La percepcion del ambiente, en este sentido, implica estudiar los aspectos vivenciales del sujeto en
la configuracién espacial del barrio y su materialidad, es decir, que usa o construye, cual es el estado de
sus espacios de encuentro, de recreacion, intentando as{ acceder a la forma de organizar los espacios
construidos. Una de las caracteristicas que definen el enfoque psicoambiental, es la multiplicidad de
perspectivas tedricas utilizadas, la explicacién de este enfoque ecléctico es argumentada en que el
ambiente fisico afecta el comportamiento, pero no de una forma mecanica, pues existen numMerosos
componentes psicolégicos que hacen que el entorno sea experimentado de diferente manera por los
sujetos y los grupos es por eso que se hace necesario recurrir a analizar multiples aspectos de la realidad

barrial.
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4.4.3 El barrio visto desde la identidad social, aportes de la Psicologia ambiental:

Se ha sistematizado poco en cémo los ambientes fisicos en los que el sujeto desarrolla su vida
cotidiana configuran su zdentidad a través de la estructura “lugar-identidad” (Proshansky, 1976; 1978;
Fabian y Kaminoff, 1983), es decir, en las transacciones sujeto/ambiente, ahora bien, ¢cual es el papel
que juegan los significados espaciales en los procesos de identificacion social respecto el barrio?. A
pesar de que, aunque la idea imperante de que los sujetos, los grupos sociales o las comunidades estan
siempre ubicadas y, por tanto, relacionadas con unos determinados entornos resulta obvia, lo que no
resulta tan evidente, es el papel que estos entornos juegan en la formacién de las identidades de los
sujetos, grupos o comunidades. Los principales sesgos que se deben considerar son: e/ determinismo del
espacio fisico y la abstraccion de las interacciones sociales.

Desde la Psicologia social, Milgram, menciona: “el barrio resulta un componente importante de la
identidad social de un individuo” (1984). Este interés viene dado en buena parte por el hecho de
considerarla una categoria “natural” (Wirth, 1945), es decir, superando su caracter administrativo, con
una delimitacién claramente determinada donde los propios sujetos consideran como tal, con una
delimitacién espacial derivada de las “percepciones de los sujetos y de su sentido de pertenencia al
barrio” En este sentido, esta categoria urbana puede ser inclusive de otras categorizaciones “barrio” de
orden mas especificas. As{ podemos hablar de grupos que se definen como un “sub-barrio” con sus
propias caracteristicas particulares. Derivan de ahf las propuestas de (Marans y Rodgers, 1975) donde
distinguen entre mwacrobarrio y microbarrio, superando la generalidad del concepto y adentrandonos en su
interespeciticidad anclandonos en procesos que se constituyen en emergencia y se redefinen diacrénica

y sincrénicamente.

4.4.4 Identidad barrial, temporalidad y resignificacion:

Para el caso de la poblacién San Miguel, se entienden dos niveles que inciden en la construccién de la
identidad personal y barrial: aquel que corresponde a la categoria “barrio”, y la que corresponde a la
categoria “ciudad”, pasando progresivamente hacia niveles de interaccion mas especifico. Subyace en
la categorfa “barrio” un nivel de identificacién espacial mas “personal” representado por la categoria
“departamento y/ bloque /edificio”, mientras que por encima de la categoria “ciudad” encontrariamos
el  “drea metropolitana” "mds administrativo y burocratico”, (Tapia, 2013) , a pattit de ahi las
categorias mas inclusivas pierden la dimensién psicoldgica y se transforman en abstracciones mayores
(region, pals, etc.).

Los sujetos, pues, tenderan a identificarse como grupo en base a alguna de estas categorias en

funcién de las “relaciones” que pueden ser intracategoriales (bloque o edificio) o bien,
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intercategorialmente, (bartio/comuna ) ambas dependientes del nivel de abstraccion, considerando en
una situacion de interaccién que sea “Significativa para los sujetos o grupos”. Este dinamismo de las
identidades intracategoriales e intercategoriales ha sido abordada por (Reid &Aguilar, 1991) cuando
destacan la existencia de una red jerarquica de identidades espaciales: “Una es la identidad que se
expresa frente al extrafio, otra la que se muestra frente a un vecino de la misma calle.”

Desde el punto de vista psicoambiental, consideramos que una de las categorizaciones que configura
la identidad social de un sujeto o de un grupo es la que se deriva de: 1) Sentido de pertenencia a un lngary 2)
los mecanismos de apropiacion del espacio (Korosec,1976). Por otro lado, los mecanismos de apropiacion
facilitan una relacién dindmica de interaccion, ya que se fundamenta en un doble proceso: el individuo
se apropia del espacio transformandolo fisica o simbdlicamente y, al mismo tiempo, incorpora a su
repertorio determinadas cogniciones, afectos, sentimientos o actitudes relacionadas con el espacio que
resultan parte fundamental de su propia autodefinicién como sujeto y su identidad personal asociada a
un lugar. En otras palabras, si la identidad personal con relacién al lugar (Proshansky, 1983) remite a un
nivel de apropiacion individual, la identidad barrial se relaciona con procesos de apropiacion espacial a
nivel comunitario.

Para entender entonces el efecto de este esquema en las actitudes a nivel colectivo , el sentido de
pertenencia y los mecanismos de apropiacion |, se realizan en lo que se denomina la identificacion simbilica
(Valera, 1997), el barrio se convierte en lugar productor de significados, es decir, se vuelve significativo
y se particulariza en la experiencia de la ciudad (Jorgensen, 1992), visto de esta forma, el estudiar los
mecanismos de apropiacion que moviliza el sujeto , supone poner el foco en el didlogo entre ellos y
su entorno en una relacién dinamica de interaccién, ya que se fundamenta en un doble proceso: 1) el
sujeto  se moviliza todas sus habilidades y aprendizajes para marcar y apropiarse del espacio
transformandolo fisica o simbélicamente , y al mismo tiempo, 2) incorpora a su repertorio de
experiencias , formas de vida determinadas cogniciones, afectos, sentimientos o actitudes relacionadas
con el espacio que resultan parte fundamental de su propia definicién como “sujeto-

persona”(Proshansky, 1976), de ahi que también sea importante abordarlo desde un nivel individual.
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A modo de corolario de este apartado, si bien la apropiacién y el sentido de pertenencia se conjugan
de acuerdo a las espacialidades, debemos agregar otra variable importante que es el tiempo, supone un

punto de inflexién en las identidades en tanto tradicionales como emergentes, en tanto individuales

como colectivas.

4.4.5 La temporalidad de la identidad barrial:

La historia de la poblacién San Miguel y su relacién con el entorno es un elemento fundamental que
se halla en la base de la identidad bartial, pues los procesos por los cuales un determinado grupo llega a
identificarse con la materialidad de su entorno son dependientes de la evolucién histérica de la
comunidad y del propio entorno, generandose asi “un sentimiento de continuidad temporal para la
definicién de la identidad socio-barrial” (Stokols & Jacobi, 1984). En la medida en que la comunidad
encuentre vinculos en la historia de su entorno barrial, este resultara fundamental para autodefinirse en
base a esta historia comun y diferenciarse de otros grupos que no comparten el misma “memoria
colectiva” (Stoetzel, 1970). Sin embargo, habra que precisar que también puede haber diferenciaciones
intra-generacional, asi como también, inter-generacionales que de alguna forma generen “controversia”,

“crisis” o “rupturas’.
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La dimensién temporal de la identidad de la poblaciéon San Miguel, es pues un elemento de gran
importancia para la identidad colectiva, especialmente si tienen una orientacion temporal “tradicional”.
Respecto a este dltimo punto, podrfamos decir que, si una orientaciéon temporal “tradicional” y otra
“emergente” sirven para consolidar la identidad batrial, la primera: asegura /a prevalencia, segunda: /a
transmision de esta identidad a generaciones futuras, dinamizando y traslapando procesos de
socializacion y transmision de valores y significados. Dicho de otra forma, los sujetos, sus acciones y
sus mundos de vida se transforman de manera diacrénica y sincronica para mantenerse innovadores

ante los apremios, carencias, rupturas en su entorno. Es lo que en definitiva podemos identificar el rol

que cumplirfa la resignificaciéon respecto de la identidad barrial, la temporalidad y los procesos de

significacion del barrio.

Tabla .4 Operacionalizacién temporalidad

SUBDIMENSION CATEGORIA ACTORES DEFINICION
Capacidad de mansjar informacion de diferentes hechos
Diferencias ¢ Adultos mayores o siliadones ¥ siiaros en el Bempo croaskbgicaments

Orientacion temporal

intergeneraciorales con un senfidy y coherencia popia. La tempordlidad se
tradicional Preguntas detorantes: COMO RECUERDA UD. ERA LA consirupe &n I3 infersubelivicad, 1 ese espazio =0 &l
POBLACION EN SU TIEMPO?; ;RECUERDA ALGUNA COSA, | oual lo socialy lo individual vienen 2 se uno a raves de
SITUACION IMPORTANTE DE ESOS TIEMPOS? ;COMO ERAN | |8 crestion secid de signiicadoe, & fravés de I3
LOS ALREDEDORES DE LA POBLACION? ; QUE significarion
SIGNFICARON PARA UD ESOS TIEMPOS? ¢ Como SE Tladiciqnal: fundsciona, cumple certa komogeneidad
ORGANIZABA LA GENTE? ; COMO SE RELAGIONABA LA generacional. . .
EMPRESA COMN LA POBLACION? Emergente: actual cumple cieda heterogeneidad
inergeneracional.
8 ; ; D= modo que, no &5 &l izmpao el que borra o desvanece
Orientacion temporal Dfaenqas loex o Lemm las reianin?ms SiND QUE €5 Ig emscio'n e E5a5 relaiones
generacinal *  adulics
ernergenle y el @pagarse de ews rmcuerdos, es decw, la
fransfomnacicn de bs restos oogn-::s:tm ¥y sfecfivosds
Preguntas detorantes: mCUANTAS GENERACIONES HAN esas acividades en rememoracion, o que establece los
VIVIDO ACA DE TU FAMILIA? ; QUE SABEN DECOMO ERA LA | cambics temporakes creando |a aroueclogia de 1a vida
POBLACION ANTIGUAMENTE? ; TE HAN CONTADO ALGO DE | eofidians
L& HETORIA DE POELACION? ;GQue TE GUSTA DE ELLA
A0OUE LA DIFERENCIA DEL RESTO DE LAS OTRAS
POBLACIONES DE LA COMUMNA O DEL SECTOR?
; ‘Copaciéad para describir gue clementos afectivos ¥
Epita barial v Adulto mayor-adulie jovenss-nifios cognifivos def espacio comuniario, permanecen en su

Sentimiento de
continuidad espacial

Preguntas detonantes:

eaperiencia de bario & pesar de los cambios v las
periurbacionss. Es deniro de s relacionss creadas por
sujetes mieAciuzniss, que el espacic  adquisre

{cam bio de L COND HA CAMBIADOD LA POELAC'JN" (QUE COSAS SE ujet ! 2
HAN MANTENIDO ENEL TIEMPO? ; CUALES SON LOS significado y 2l fiempo s construide como pare de esa
configuraciones en la ESPACIOS QUE SE HAN CONSERVADO? ; POR QUE HAN relacion de permanecia y defirido por ells
mﬂiﬁrididﬁd) CAMBIADO? ; COMO HAN CAMBIADD? jHAY ALGLINA

4.4.6 Identidad barrial y resignificacion:

RUPTURA ALGUN ACONTECIMIENTO IMPORTANTE QUELO
PROVOCO?

Resignificar es un acto que transforma las experiencias de sujeto y su significado, y por

lo tanto, la accidn estd en funcién de aquello que es experimentado en un nuevo orden emergente
(Molina-Valencia, 2007). Las condiciones en las que la resignificaciéon no se darfa como proceso de
trasformacién, suponen por lo menos dos hipétesis: un 1) “agotamiento de recursos simbolicos” o la

adopciéon “dogmatica” de un esquema cultural de base (Molina- Valencia, ibid.) En ambos casos
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podrian identificarse fenémenos como ¢/ fatalismo (Martin-Bard, 1987), la cultura de la pobreza (Lewis,
1972) , Desesperanza aprendida (Seligman, 1995) por citar algunos ejemplos. En estos casos, la identidad
personal como la identidad colectiva son labiles y no permite un soporte emocional y cognitivo que
genere un nuevo significado. Se profundizan los ya experimentados y la resignacion es en si misma, una
forma de respuesta y un esquema para la accién. La pregunta es: ;Cémo entre tantas alternativas
posibles para la accién, sélo algunos comportamientos sociales y en determinados momentos asociados
a significados son necesarios para resignificar el comportamiento social? Una explicacién plausible es el
cambio de percepcion, modificando o interviniendo el sentido en relacién con un objeto, situacién, o
personas en tres aspectos que pueden o no estar interrelacionados: dimensioén cognitiva, la dimensién
emocional y la dimensién comportamental.

De este modo una premisa fundamental, es que la accién esta basada en significados que son
adquiridos socialmente en la interacciéon social y contextos particulares a través de la socializacion y la
reproduccién de la cultura local. En el mismo sentido, la accién deviene de “repertorios interpretativos”
(Valera, 1997) que proponen posibilidades y limites para la accién, que se han hecho propios en la
historia o en la contingencia. As{ mismo, el comportamiento no solo habla a las actitudes que el sujeto
implementara a modo de un despliegue motriz o sus disposiciones mentales, sino que también desde un
punto de vista psicoambiental, en el desarrollo de capacidades, habilidades y aprendizajes que estan
situadas y particularizadas por en su medio ambiente. (De Conti & Sperb, 2001). Esto dltimo no es
sino, preguntarse por el valor creativo de la resignificacién y es por esto inferimos que parte importante
de los procesos de construccién de la identidad barrial conjugada por el tiempo, la resignificacion es un
motor importante, en relaciéon a la forma en cémo los sujetos acceden a las vivencias de su barrio de
manera creativa. ¢pero cuiles son esos procesos de resignificaciéon? sque se resignifica?. Dentro de este
marco (Berenzon, 2003) sefiala que la resignificacién es un proceso que interviene para modificar las
versiones del pasado y presente porque no hay esquemas de soporte para la vida o la cohesién social,
por lo tanto, el sujeto en su capacidad de resistir circunstancias adversas, activa mecanismos
emocionales, comportamentales y actitudinales para transformar esa realidad, la percepcion a su vez
estarfa permeada por estos procesos, informando su apreciacién acerca de las condiciones de vida, la

materialidad y las relaciones al interior del barrio.
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Tabla .5 Operacionalizacion resignificacion.

SUBDIMENSION CATEGORIA DEFINICION
Mﬂmm y | Los . son aquelos suscepsbles de evocar por los sujetos, aquelio por lo que se identfican o
”7‘”, - s mmwmmmmmwnmmﬁoym&manmmkm
Agmmmdeb. M'muw:;.m: wviven, aquelios elementos capaces de ser sentido a su bamio

recursos simbolicos | tamaom, medsno yagopan mmwhmummmmamwywuwwwm
iosetficaciie socal

508008 COMLNEACS (DETas,
para nifcs, e y parsonakes, metiiaro | Preguntas:

-La hiatoria, hitos y 128 caebracionss
Que realza @ crganizaccn, fchas o
Tootaoa.
-Se basa en &l modo en el que organizamos todos esos , Creencias y aprendizajes que utiizan para vivie
Pesmismo duamumdmmhmm&hm&d&mmdmmmﬂmmbgmymw
Esquemas dogmaticos | . .saunrere Es 1o Que pensamos -3:uamos acerca de gritva) afectando la
oﬂgidez -Condicionamiento. M‘mmmdlqayugamﬂomm&m&mmadmmmwm
-Aisiamiento.
) i0 Preguntas:
Desconfianza
-Aceptacion.
-Owos
— Cambios en los esquemas que se tienen sobre los bientales del bamo. Refieren a piezas de
=iA enlos informacion diferentes dentro del contexto socioambiental. Almacenan la inf 1on sobre li
Percepcion de cambio ifvos y 2k oo (o jperpiey I creiin como walor ooy, soléa scciled {olvor cjsleiva; Sckador: farienie] 0o
género (cambio en los roles, figuras proveedor) de edad, credo, asi como, continuidad o no de los proy
personales y comunitanos.
Oralidad. -Formas de dzae y traspaso de imbolicos. Es selectvo, solo algunos hechos, personas, cosas,
s R RS
Formas de socializacion mem o Wﬂ:wmm porel
y reproduccién cultural | st cca Preguntas:

4.4.7 La practica del muralismo como detonante de la resignificacién del barrio:

Hablar de arte urbano implica entender el espacio publico como inspiracién, soporte y generador de
nuevas ideas y formas de apropiacién. Por otra parte, puede ser definido como un dispositivo social,
politico, y como un mecanismo creativo de reinserciéon de grupos en riesgo, regenerador de espacios.
(Arias, 2016). En el mismo argumento, Borja (1995) “La estética de los proyectos urbanos, el cuidado
por el disefio del mobiliario y de la imagen de la ciudad, la atencién que se preste a todas las
expresiones artisticas o culturales, no es una cuestién unicamente de marketing (también lo es), menos
ain de sumisién a la moda. La estética urbana genera integracion ciudadana, tanto a nivel global como de
barrio, la belleza plastica y la originalidad del disefio de infraestructuras y equipamientos (como algunos
puentes, estaciones rehabilitadas, palacio de deportes, etc.) o el cuidado de plazas y jardines
proporcionan dignidad a la ciudadanfa, hacen la ciudad mas visible y refuerzan la identidad. La estética
urbana construye referencias culturales indispensables a los ciudadanos para apropiarse de la ciudad”.

La resignificacién siempre ha sido parte de la funcidon social del arte, la creatividad desde una
perspectiva social es entendida como “la capacidad de aportar respuestas nuevas y mas eficaces frente a
los retos a que se enfrentan individuos, sociedades o territorios. Bajo este mismo argumento, se infiere
que la incidencia del muralismo en la construccién de identidades por medio de la resignificacién de
los espacios comunitarios, funcionan como detonante de nuevas alteridades y reforzando identidades. Tal como

menciona (Ullan De la Fuente, 1990) “El arte comparte de manera dialéctica un doble caricter
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individual, por un lado, (son personas quienes lo crean, lo producen, lo contemplan, lo disfrutan o lo
destruyen) y social por otro, puesto que como fenémeno cultural es imposible desvinculatlo de los
procesos sociales de un momento histérico dado. La argumentacién anterior estriba en que hay un
inusitado interés por la recuperacion del tejido social a través del arte de intervenciones y performances
que ponen como centro el mensaje y la comunicacién de valores democraticos y de identificaciéon. En
efecto, el interés por las “industrias creativas” en el contexto de los nuevos roles del conocimiento y la
creatividad como capital de las ciudades , ha propuesto nuevos enfoques para la planificacion de la
ciudad (Sabaté & Tironi, 2008), promoviendo la participacién de las comunidades como actores
relevantes del desarrollo local , a la vez que incentiven la recuperacion de sus espacios comunitarios,
definiendo la recuperacin como: “una visién y accién integrada, que lleva a la resolucién de problemas
urbanos y que busca brindar cambios duraderos en la condicién econdmica, fisica, simbdlica y

ambiental del bartio o ciudad.
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V. ANTECEDENTES ACERCA DEL HABITAR OBRERO

Fig.6 Genealogia poblacion San Miguel y procesos psicoambientales.
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5.1 El contexto del habitar obrero de la poblacion San Miguel: espacio priblico ¢ identidades
fundacionales.

¢Qué podemos entender como expresion de una identidad? ¢cémo traducimos esta identidad a la
materialidad y a los procesos de resignificacién y de recuperacién del batrio? ¢quién decide el tipo de
identidad? “Ya identidad implica un compromiso afectivo vital con el pasado, presente y futuro de los procesos econdmicos-
sociales y culturales que acaecen en una localidad. Este compromiso vital, es una fuerza social para asumir el proyecto de
desarrollo compartido por los actores, al que pueden subsumirse los intereses conflictivos entre categorias de actores”.
(Amtmann, 1997:9). A finales del siglo XIX la industria y el empresariado chileno tuvo un importante
impulso producto del cambio tecnolégico en la productividad, asi mismo, a partir de la primera mitad
del siglo XX el desafio era el perfeccionamiento del modelo de politizacion de la poblacion con el objeto de
concentrar la fuerza de trabajo, a modo de mano de obra educada, consumidora del producto nacional.
Paralelamente los movimientos sindicales en la primera década del nuevo siglo, se hacian cada vez mas
demandantes y organizados de acuerdo a nuevas formas de especializacién del trabajo. (Salazar & Pinto,
1999). Segun (De Gaudemar, 1991) menciona que el control extensivo de los empresarios redunda en
servicios focalizados, infraestructura y prebendas, garantizando asi, la reproduccién social del trabajo ez
y hacia la empresa, en un disciplinamiento tanto material como simbdlico. En este sentido, no se habla

de politicas publica entorno a la vivienda y el barrio, sino de decisiones sectoriales, interviniendo y
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configurando espacios circunscritos a sus wuidades productivas en tanto faenas, junto con ello, injerencia
en aspectos sociales penetrando en el “mundo obrero” y sus esquemas de vida. En términos del
modelo implementado, el objetivo tenfa el doble propésito: 1. Afianzar un mercado laboral estable y
disponible, 2. Moralizar a los trabajadores dentro de los esquemas valéricos de grupos gremialistas.
(Venegas; Morales; Videla, 2016). Segun esto, /a concepeion del espacio priblico se asociaba el establecimiento
de viviendas, mercados locales, oferta educativa y credos, generaban una suerte de “atractividad”
respecto del trabajo industrial, adaptindose a cierta normalizacién de la vida social. La hipétesis que
subyace a estos procesos de fidelizacion por parte de los gremios, es la adscripciéon a una “identidad
industrial” mas que obrera, la Gltima, altamente politizada en los albores del siglo pasado, una identidad
industrial, concebida como /a representacion de imaginarios de desarrollo que se reproducia en fodos los estratos
sociales, en particular, el patronazgo urbano-industrial con anclaje en la cotidianeidad del trabajador.

El espacio comunitario se estructuraba en el control los lugares de ocio, educacién y
abastecimiento, bajo criterios de centralidad, bienestar y burocracia. Esta transicién a la conformacion de
barrios obreros fue principalmente a través de la administracion publica, las sociedades de beneficencia,
“las cajas de empleados publicos”, “caja del seguro obrero” y “cooperativas de crédito”, asi como
también, la influencia de los mutualistas y las sociedades de socortos mutuos, estos ultimos con claro
raigambre cultural y de socializacién de valores comunitarios, nacidos desde los propios movimientos
obreros. En este sentido, (Venegas; Morales; Videla, 2016 op cit.) plantean que la dindmica de “trabajar
en la fabrica y vivir en el barrio” son procesos de educaciéon y adaptacién de colectivos obrero a un
nuevo programa de la modernidad y la vivienda colectiva donde el espacio publico o comunitario se
fusionaba con uno funcional y de control. Se trata del despliegue de grandes empresas (sidertrgicas y
metalmecanicas principalmente), estratégicamente en el ambito de la vivienda obrera configura
“procesos identitarios como poblador” y “procesos identitarios como trabajadot”, por otra parte, los
programas arquitecténicos y urbanos permearon la mentalidad de los residentes, imprimiéndoles rasgos
de estabilidad, satisfaccion y cobesion social en lo lHamaremos “identidad fundacional”. Desde el punto de vista
urbano, el espacio publico se articulé por la colectivizaciéon de los servicios, actividades y de
participacién politica , elementos que se transforman en valores expresados a través de estas redes
sociales de colaboraciin y participacion directa , reproduciendo el sentido de la solidaridad y la participacion
en la vida cotidiana y su ritualidad de lo barrial , creando un cuerpo moral y reforzando los lazos de

pertenencia a una colectividad identificada con ¢/ trabayo.

32



“’&“s\\\i Estudios Urbanos UC

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
K > FACULTAD DE ARQUITECTURA, DISENO Y ESTUDIOS URBANOS
AT INSTITUTO DE ESTUDIOS URBANOS Y TERRITORIALES

A pesar de lo anterior, el modo de vida obrero fue perdiendo . .
acd se hace mucha

paulatinamente ¢ficacia como cobesionador, principalmente para los anclajes  diferencia entre los
socio territoriales de los modelos desarrollo, la atomizacion de los R
qgue arriendan...” s
sindicatos, la cesantia y la intervencion del régimen militar en la industria y =~ gente 52 ho  curtido  ocd,
ocostumbrandose ol barrio, @
las  poblaciones, transformandose como eclemento  divisor e  @mEEar en o esquing,
participar en fo junta o en fos
octividodes o oyudodo a irtegro
olgunos fomilios que Hegaron
despuds.. 50 reo o porgue oo
52 hace mucha diferencia entre
. . . . . fos gue son dusfios y los que
trabajo como factor ideoldgico, pierde un basamento moral ¢/ frabajo y la  srmiendon , ho Hegade muches
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participacion comunitaria como un medio para la realizacién, el desarraigo o ariendan |, viensn can
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familiar y espacial' jhoy de todol. Fidel, 71 afios,
pasaje 3.

identificandolos como focos de resistencia para algunos y como focos de

desorden moral y politico por otros. Al debilitarse la identidad ligada al

La descripcién anterior, sirvié para introducirnos en el contexto de las _
“hii obwelo Tego de Trongol |, se

dedicaba a la minena por cuenta

propia , ero campesing , o trojo

. , L, . un hermano | el tio Efigs, que

modelos de ciudad y cuiles son sus bases epistémicas. Los estudios sobte  trasajaba en in sapeco , muris

. . . . o . &l tio &l == queds con toda, hizo

las identidades barriales constituyen en efecto, un campo privilegiado para  su vido , fo obuels e de

Curgnilahue , pero no SWrgio

observar las tensiones y posibilidades de la relacién entre los sujetos y sus s que como constructor, na

volwid af sur , ero un hombre de

ambientes, pues se condesan en emociones, afectos y aprendizajes sociales, ~— =27Pe eostumbrado o tener su

huerte |, animales poro

comer..imaginese  crior  ung

fomilio fuero del compo donde

. 11 estd todo, todo su fomilia se
espacto pubhco. devohid y el muic ood ™.

identidades fundacionales, desprendiéndose la urgencia de revisar los

asi lo exigiran para el futuro, asi lo exige el camino a la redefinicién del

5.1.1 La cuestion espacial y territorial del barrio obrero:

En la compresién del habitar obrero en distritos urbanos del gran Santiago, se reconocié como
un proceso particular de socializacién del espacio, en la medida que dicha experiencia estuvo
relacionada a dinamicas territoriales que imbricaron procesos sociales, tramas de mayor heterogeneidad
y complejidad al integrar actores, espacios y actividades en continua competencia, particularmente entre
empresarios y trabajadores. Las fabricas compiten por la filiacién de trabajadores, los municipios crean
sus incipientes normativas apremiados por el uso de tierras ociosas, los obreros se desplazan por
diferentes distritos de la ciudad, los sindicatos de asocian y se organizan. Asi, las posibilidades de
trabajo de los obreros, los puntos de encuentro familiar, los centros de reunién social e instruccion,
aplazan, disputan o limitan con fuerza los esfuerzos disciplinadores empresariales insertos en la gran
ciudad.

En este sentido , el estudio del habitar y la espacialidad que tuvo la clase obrera desde mediados
del siglo XX hacia XXI, supone la forma en que se involucrd esta tipologia de asentamientos humanos

en la ciudad , dando cuenta de relaciones especificas derivadas de la transformacién urbana en
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concomitancia a la modernizaciéon productiva que comienza a materializarse con la consolidacién del
disefio de vivienda, hasta la localizacién y emplazamiento, entendiendo la  expansion de la actividad
industrial y su declive.

Parte importante de la localizacién de las viviendas obreras en Santiago, se vio impulsada por la
concurrencia del Estado y el empresariado, dando paso asi “al habitat urbano para los trabajadores”
(Alexander, 1949. En Venegas, 2016 at al). En consideracién a esto, debemos suponer que existe una
logica territorial que subyace a la diversidad de barrios residenciales construidos para obreros,
emparentados a las grandes fabricas en entornos urbanos, es decir, sujetos a una racionalidad sobre el
espacio planificado o aquellos proyectados bajo una incipiente urbanizacién, cuyos linderos entre lo
rural y lo urbano se encontraban en plena transicién hacia la primera mitad del siglo XX, en este
sentido la vivienda obrera cumplia un rol dentro de un modelo mayor de crecimiento econémico y
crecimiento de la ciudad. Aunque esta correlaciéon debemos pensar de como la trasformacién cultural
implica un disefio y la calidad espacial que cambian como cambian las mentalidades de los residentes
junto con los esquemas culturales emergentes que se entroncan con los modelos econémicos y por
cierto, urbanos.

En efecto, la percepcién empresarial de la vivienda obrera segun (Venegas, 2016 at al) era una
herramienta de intervencion social dentro de un modelo utépico de relaciones (Empresa-Estado-Poblacién)
basados en el equilibrio y la cooperacién interclases. En ese contexto, se llegd a la conviccién que la
vivienda y el batrio era un medio mediante el cual la cohesién social estaba garantizada y bajo ese

113

argumento, la clase obrera tendria “un lugar de suyo” en la ciudad. La vivienda colectiva como se le
denominé en otros paises, permitié sacar a los obreros de las calles y otros lugares comunes propios de
la cultura popular, en estos procesos es cuando nacen las poblaciones o bartios obreros de los cuales es
posible singularizar respecto de la gran ciudad. Esa fue parte de la labor desarrollada por los
planificadores urbanos del desarrollismo, siguiendo las utopias arquitecténicas modernistas, donde
predomina la vivienda en bloque y el hormigén como material de impulsaron la edificacién de nuevas

unidades residenciales para trabajadores en las diferentes ciudades latinoamericanas desde 1930, tal

como se registrd en Ciudad de México o Santiago de Chile.

5.2 El caso de la poblacion San Miguel: ¢/ desanclaje, identidades en obsolescencia y el programa de vivienda
de la CORVL

Al cuestionarnos la incidencia de los modelos de desarrollo en la planificacion de la vivienda obrera
y la vivienda popular, es necesario adentrase en los procesos mediante el cual, los residentes pueden

crear capacidades locales dirigidas al reforzamiento de distintas formas de organizacién y de lazos
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comunitarios ante escenarios adversos. La poblaciéon San Miguel,
se transformé en centro de relaciones solidarias, estables y
permanentes, la apropiacién del trabajo era también la
apropiacién del espacio residencial como parte de las condiciones
materiales de clase y por derecho propio un componente ideoldgico que
resulté un importante aglutinador de las experiencias tempranas
en el sector, se habla de una “forma de set” que definfa un modo
de pensamiento cultural, politico e identitarios enfatizando lo
atemporal en sus wodos de vida colectivos, donde las organizaciones
intermedias tenfan un rol de socializacién y reproduccién de la
cultura popular muy importante y en la creacién de instituciones
barriales que dieron sustento a practicas sociales.

La experiencia de los residentes de la poblacién San Miguel
en la construccion de su espacio comunitario resulto
fundamental, pues haciendo inmersién en sus modos de vida, se
pueden entender los procesos de deterioro material e inmaterial,
a partir de la dialéctica individuo /colectivo, la calidad de los
espacios domésticos y publicos, permitiéndonos comprender los
escenarios contradictorios que se dan en el universo material de
la vivienda popular. Podemos encontrar ahi, la emergencia del
“desanclaje”, tal como indica el siguiente argumento: “donde los
sujetos de la post-industrializacion son librades de los esquemas de enlace
entre la estructura de la sociedad industrial (vivienda, trabajo, clase, lugar de
nacimiento) para irrumpir en “la sociedad del riesgo”, sin un arraigo que le
permita  seguir sus itinerarios de vida comunitaria, depreciando el
intercambio, la iniciativa, acentwando la fragmentacion social y [fisica.
(Beck, 1997; Giddens ,1997)- Este “desanclaje “no es solo entre
pobladores, sino que también con sus barrios, en como
constituyen su habitar en medio de fuertes tensiones de los
modelos de ciudad y desarrollo.

De acuerdo a lo anterior entender la degradacion respecto de

la poblacién San Miguel, es necesario considerar los transcursos

que se dan entre una sociedad industrializada y asalariada a otra
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de servicios, terciatizada, desregulada y flexible, asi mismo, entre 1938 y 1970 Chile transit6
progresivamente desde un nacional desarrollismo a un desatrrollismo neoliberal. (Salazar, 2003). Es
1960 en pleno periodo de transiciéon hacia el neoliberalismo cuando se funda la poblacién obrera
Miguel Munizaga Mossino, en el sector sur de la comuna de San Miguel, residida principalmente por
trabajadores de las manufacturas MADECO y MADEMSA, los modos de vida, la relacién de los
residentes con sus espacios, las formas de sociabilidad fueron transformandose en una fragmentacion
del modo de vida obrero-rural a obrero-urbano, exigiéndole un proceso de adaptacién a la ciudad y al
barrio mucho mas normado, por lo demas, el disefio arquitectonico definié también el paso de la
vivienda unifamiliar a la vivienda colectiva. Por otro lado desde el punto de vista de la identidad laboral
y sindical la comunidad desarroll6 una importante adscripcién relacionada con la empresa a través de
sus sindicatos y la participacién politica (Stillerman,1994), posteriormente tras el golpe de estado en
1973, la mayor parte de las organizaciones vecinales se proscribieron generando una atomizacion y
polarizacién al interior de la comunidad, junto con ello, los espacios de socializacién y de vida
comunitaria fueron paulatinamente degradandose.  Esto generd un recambio generacional tras el
periodo comprendido entre 70s y 90s donde se produce la llegada de nuevas familias no vinculadas al
poblamiento original, provocando una mixtura y controversia respecto de la identidad fundacional
versus la emergente. Desde el punto de vista de la autopercepcion, la poblacién era “cada dia maés
sucia, fea y mas pobre” (Luisa, 2018)

Siguiendo a (Klein,2005), en el contexto del desarrollo, el problema de la vivienda y lo local “surge
cuando el modelo de crecimiento fordista y las modalidades keynesianas de regulacién de lo social
entran en crisis a fines de los *70”. En efecto, ante el decaimiento del modelo desarrollista, se precariza
el trabajo, las empresas cierran y se acaba una economia familiar que se estructuraba al alero del
paternalismo de la relacion Estado-empresa. Espacialmente esto se tradujo en el deterioro de los
espacios comunitatios y de sociabilidad derivando la segmentacién de los sujetos con sus ambientes,
donde se activaron nuevos factores de diferenciacién al interior del bartio, esta vez, telacionados
directamente a los procesos de division y especializacion del trabajo en contextos de liberalizacion de la economia.
Tenemos entonces que a partir del ocaso del modelo de captacién y concentraciéon de mano de obra y
el posterior crecimiento de los servicios, se genera una dispersion de los residentes originarios, debido a
la movilidad laboral en dos aspectos: 1. Por la diversificacién de las condiciones laborales con la
introduccién de nuevos tipos de contrato que daban garantias individuales de negociacién y con ello
mas posibilidades de acceder a otros trabajos fuera del ambito de la industria. 2. La divisién entre
quienes estin en una posicién mas estable y quienes tienen empleos mas fragiles, que se encuentran

fuera de la vida sindical. Producto de lo anterior, surge un barrio fragmentado fisica social y
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simbélicamente, convirtiéndose en lugar de abandono al sistema de valores predominante y la
instalacién de una cultura de segregacién, en la que predomina la inaccién juvenil, embarazo
adolescente, drogas, entre otras (Sabatini, Campos, & Blonda, 2007).

Hasta acd , el caso de la poblacién San Miguel, nos habla de una comunidad de residentes, en
permanente transformacién, donde la calidad de barrio obrero fue sinénimo de comunidad homogénea y de
identidades pristinas, marcada por importante componente ideologico , repertorios que formaban parte de
una cultura del trabajo forjada a comienzos de siglo XX que comprendia ciertas tradiciones politicas y
sindicales reflejadas en el sentido pertenencia a ’la clase trabajadora”, aglutinando ideas de izquierda
que circularon en aquellos afios. Ante la recesion de los 70-80s los sindicatos, perdieron fuerza, la
llegada de la caja con vivieres y las prebendas y los proyectos comunitarios se hicieron escasos. El
desempleo, el desabastecimiento género que parte de los residentes recurrieran a la familia extendida
principalmente en el campo, generando migracion y retornos paulatinos a zonas rurales.

Después el golpe militar, la poblacién fue intervenida, lo que generé el éxodo de sus principales
dirigentes a la clandestinidad y junto con ello, la desestructuracién de la organizacién y formas de
cohesién basadas en liderazgos unipersonales, asambleas y foros que eran caracteristicos dentro de la
poblacién. La vida de batrio se retomé con posterioridad, pero esta vez, sin la cooperacién activa y los
modelos de participacién y gestién de sus recursos que la caracterizé durante el periodo fundacional.
Los modos de vida obrero basado en la colectivizacion de la sociabilidad y de los espacios
comunitarios, se convirtié en una vuelta hacia el espacio intimo producto de la desconfianza, la falta de
seguridad y la trasgresion a los derechos humanos tras la constante represiéon de los organismos de
seguridad del gobierno militar ejercian sobre los pobladores. Esto derivé en que los residentes
compitieran por sus espacios de seguridad y de sobrevivencia, como también el acceso bienes y
servicios prodigados por el asistencialismo y la concientizacién a una nueva economia, mucho mas

despersonalizada y competitiva que la que tradicionalmente estuvieron acostumbrados.

5.2.1 Comunidades des-idelizadas e incertidumbre:

Si bien, en sus relatos hay una expresién de mantener la imagen de una poblacién cohesionada bajo
“la idea de compartir un espacio en comun”. Para el periodo de los 80s, hay relatos que hablaban de
una desconfianza de quienes integraban la comunidad. En ese momento, el concepto de comunidad
adherida se transformé en una comunidad en desconfianza, 1a primera, quizas, como una forma de reaccionar
ante la incertidumbre, pues el mito de comunidad adherida es comin para no enfrentarse al deterioro y
eludirlo dirigiéndose al seno de las relaciones mas préximas, /a familia, junto con ello, los proyectos

comunitarios y los espacios de socializaciéon pueden ser /Jibiles.
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Esto nos lleva a inferir el desborde del ordenamiento idealizado de modo de vida obrero, puesto
que la comunidad debi6 aprender a conocer sus temores e inseguridades y exigiéndose la construccion
de nuevas alteridades mucho mas activas e inclusivas, pues en el devenir la poblacién San Miguel van
desapareciendo los lugares donde podrian encontrar confianza y sentido: (escuela, empresa, barrio) no
son va lugares de integracién e identificacion. Dicho de otra manera, ¢Qué tipo de vinculos puede crear
sociabilidad sin homogenizar e idealizar la vida comunitaria? No se puede objetivar el sentimiento de
comunidad, porque por una parte, es una construcciéon social encarnada en los sujetos, por tanto,
siempre disimil, dinimica y tensionada. Por otra, es emergente puesto la capacidad de soportar la falta
de espacios de interaccion y participacion, depende del tipo de actor social “creado” por el ambiente y
otros factores de la interacciéon social. La pertenencia, similitud con otros, sentimiento de
interdependencia mutua, voluntad de mantener esa interdependencia pueden ser alguno de esos
descriptores, pero aun falta un componente esencial que es en como se constituyen las relaciones
afectivas y a-fectivas con su ambiente fisico y material sin mediar esquemas o estereotipos porque como
seflaldbamos estan en franco desgaste.

Como ideas generales del apartado diremos que: a) Hay una pugna entre los esquemas fundacionales y la
ermergencia de nuevos vinculos y formas de sociabilidad que interrogan al ambiente social y construido: La subijetividad
o intersubjetividad parece no haber sido es un requisito fundamental puesto que la percepciéon del otro
y de los otros incluido sus espacios y materialidades se anquilosé en esquemas mentales restrictivos,
permeados por la desconfianza y la apatia. Por el contrario, descentrar los referentes de /a percepeion de los
otros a las relaciones ambientales en el contexto de trasformaciones en los modelos de ciudad-barrio, fue un
desafio que permitié romper la cotidianidad y la espacialidad de la poblacién para transformar el barrio
en un nuevo escenario. b) Los esquemas fundacionales se van descomponiendo en relaciones mids funcionales y
utilitaristas: nos habla de una transformacion que va de una cobesion estructural (ligada a esquemas y
espacios en comun de los modos de vida obrero) anclado en un modelo de cindad desarrollista, a la
desestructuraciéon de los barrios en la udad vigilada y la represién, para dar paso a una ciudad
liberalizada, aumentando, por el contratio, una cobesion mds relacional y funcional con el tiempo. O, dicho
de otro modo, la cohesién y la vinculacién psicoldgica referidas al barrio decrece cuanto mas compleja
y menos directamente se vive el barrio como entidad por medio de la cual adscribirse , refugiandose en
identidades mas fragmentarias, pero también mas relacionales: donde se da la alternativa 1) el sujeto
tiene oportunidad de vivir relaciones directas con sentido inmediato o 2) desarrollar intercambios

funcionales con beneficio inmediato.
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Fig. 9 Cartografl'a de las emociones, periodo 1990-2009.

5.2.2 Los impactos psicoambientales de los modelos de ciudad: entre la cindad compacta y la sociedad
Sfragmentada.

Segtin hemos visto en los antecedentes de la poblacion San Miguel, sujeto/espacio publico, no
pueden coexistir exclusivamente en redes de interdependencia funcional y utilitaristas, es imperativo
para ellos y ellas descubrir vinculos en esas redes de interrelacién con sus espacios. Si bien, pudiera
colegirse que en el modelo de vivienda obrera hay una tendencia psicoldgica a la solidaridad y la
cohesién entre pares, segun lo prospectado, con el tiempo paso a ser mecdnica y ser utilizada para
fomentar la construccién una sociabilidad l4bil al interior de la comunidad. Esto derivé en que en
determinados momentos o ciclos en el entorno fisico, social, econémico y cultural fue experimentado
como algo ajeno y adperso, disgregado, y carente de significacion emocional, dejando en evidencia la carencia de
experiencias y herramientas emocionales significativas a nivel colectivo para enfrentar cambios a nivel
psicoambiental.

Es que la ciudad tanto por su componentes sociales y materiales, es heterogénea, pero mantiene una
serie de rasgos que la diferencian de otras formas de sociabilidad humana. Es un sistema de relaciones
donde el habitar se encuentra preconstruido y formalizados por la arguitectura y la edificacidn, mas aun las
formas de adscripcion al barrio se constituyen mediante un “proceso de individualizaciéon” pero

también de colectivizacién. Esta especificidad enunciada, indica que existen factores ambientales,
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sociales, econémicos y culturales que estin asociados con practicas y relaciones que prescriben las
formas de vida de una zona geografica determinada, asi, la adscripcion al barrio se considera un proceso
continuo tiempo/espacial en el cual procesan y individualizan los elementos que ofrece el contexto de
la ciudad y los reordenan, imprimiéndoles caracteristicas particulares, “Segin las determinaciones sociales y los
proyectos culturales implantados en su estructura social y en su marco espacial/ temporal” (Castells, 1998 op cit) por
lo tanto la sociabilidad en barrios y la calidad de los espacios publicos se ha constituido como uno de
los problemas centrales en la organizaciéon de la sociedad post-industrial.

Una de las razones fundamentales para considerar la importancia de la identidad barrial y calidad de
sus espacios publicos, radica en la relevancia de las ciudades para la sociedad contemporanea, teniendo
en cuenta que en los ambitos urbanos se agrupa la mayor parte de la poblacién del pais, es por eso que
la ciudad precisa un tipo especial de sujeto y actor social, que en medio de los flujos de su vida se
moviliza junto con sus procesos afectivos y materiales entre la ciudad compacta y la cindad fragmentada. En
ambas hay una estructuracién implicita del sujeto con sus espacios y territorio, configurando redes de
actuacion respecto a trabajo, abastecimiento, transporte publico, entretencién etc.  De igual forma,
establece entre ambas tipologias de ciudades, una articulacién entre las caracteristicas del barrio y sus
componentes naturales, sociales y constructivos con los diferentes hechos histéricos y factores
ambientales que han conformado dichas ciudades, puesto que el barrio bajo estos dos modelos, pasa de
ser un lugar de cohesién social a ser un lugar de exclusiéon no solo entre sujetos, sino, entre estos y sus
ambientes porque ya no depende de ellos la configuracién de sus barrios, sino de lo que el mercado les
ofrece y la logica urbana les permite acceder. En el mismo argumento, “E/ urbanismo funcionalista basado
en la onificacion aisla los medios sociales entre siy, en consecuencia, tanto la sociedad en su conjunto como los distintos
medjos sociales se hacen ajenos los unos a los otros”. (Schoonbrodt 1994: 393).Este es el modelo que impera
hasta hoy en la practica de los planificadores urbanos, es racional porque hay una légica detras, es
equilibrado, y estable porque el uso del hormigdn lo asegura, y econémico, porque es viable, no asi en

términos de su estructuracion social.

5.2.3 La logica del barrio moderno de la primera mitad del siglo XX y la tipologia de vivienda
en bloque.
La “légica constructiva” en Chile, se encarné en la CORVI institucién que reprodujo los principios

del movimiento moderno en materia de vivienda popular, organizé el habitar a través de prototipos
arquitectonicos llamados “viviendas colectivas” en las denominadas “tipologias 1010 o 10207,
configurando su emplazamiento, programa arquitectonico y la morfologfa tanto de la manzana como de
la vivienda. Asi mismo, “la doctrina del habitar” (Raposo, 1999) bajo esta institucion se basé

exclusivamente en “el proyecto constructivo” que para ese entonces no integraba los aportes de las
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ciencias de la conducta, sobre todo aquellas originadas en el campo de la sociologia urbana, la
antropologia, la psicologia ambiental como contraparte a las concepciones del funcionalismo. Asi, la
vivienda tubo un doble valor, por una parte, era una responsabilidad ética del estado, al mismo tiempo
que, respondia a una racionalidad administrativa, politica y econémica. Lo central para los arquitectos
de la CORVI, era lograr la coherencia entre funcion y forma, economia | funcién en ese cotrelato, el bartio, y
la vivienda se constituyen el centro de las politicas sociales. Segun (Fuzco,1975) el movimiento
moderno introdujo 3 ejes en materia de vivienda popular: 1. Organizar la vida cotidiana en la ciudad. 2.
Preocupacién por el funcionamiento de las areas residenciales respecto de la ciudad. 3. Estandarizacion
de las tipologfas edificatorias, morfologfa y constructibilidad.

Bajo estos principios , la nocién de habitabilidad ( material) y sociabilidad (cobesion social) propuesta por
la CORVI |, descansé en paradigma racional-funcionalista , en correspondencia de la economia del
espacio construido y los procesos constructivos , esta logica condujo a la tipologizacién de formas
urbanisticas y arquitecténicas bajo principios geométricos iterados, en tanto formas constructivas
dentro de la ciudad, configurando este formalismo y funcionalismo en un sistema lineal de articulacién
de partes: a) vivienda, b) manzana, ¢) manzanas agrupadas. El disefio de la CORVI se da a través de
emplazar los conjuntos en la periferia generando intersticios entre bloque y bloque, & que demarcé una
especie de “inconclusion” y “desarticulacion” de la calle con la vivienda, pretendiendo al menos
conceptualmente, generar dispositivos para organizar el espacio publico residencial posterior a la

edificacion en torno a vias de alto trafico y velocidad.

5.2.4 La transformacion de la trama y el proceso de ruptura espacial:

Dicha “inconclusiéon o intersticio” dejo de manifiesto un debate esencial: la confrontacién entre lo
viejo y lo nuevo como orden de lo urbano y su morfologia en la poblacién San Miguel, donde el
proyecto de vivienda obrera no reprodujo la trama compacta de la ciudad, sino que la interviene para,
desde lo nuevo reorganizar el tejido urbano hacia la ciudad moderna y racionalista. Para el caso de la
poblacién, implicé reflexionar sobre el impacto del modelo #rbano-espacio priblico-identidad barrial y de
cémo la trasformacién urbana derivé en un disefio y calidad espacial que cambian como cambian los
modelos sociales, econémicos y urbanos, por consiguiente, el impacto en la vida psicoambiental de los
residentes. En efecto, la l6gica urbana que subyace al emplazamiento y posterior consolidacién de la
poblaciéon San Miguel se asocia a #na racionalidad sobre el espacio planificado bajo la urbanizacién de la
periferia, cuyos linderos entre lo rural y lo urbano.

El contexto de intervencion de la CORVI y la ejecucién del proyecto poblacion San Miguel va estar

enmarcado en la transicion del nrbanismo tradicional al moderno, que se materializa en la transformacion de la
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manzana compacta a partir de un proceso de ruptura espacial, que segin la tesis de CORVI potenciaria el
espacio intersticial como posible espacio de uso publico. Prescindencia de la manzana tradicional y su
referencia a la cuadricula como unidad basica, organizando /a frama urbana a través de la modificacién de
los criterios de subdivisién del suelo y la organizacién predial, tan propia del modelo de ciudad compacta
inserta en las leyes de la ciudad fundacional. La reorganizacién de la trama nueva donde se emplazo la
poblaciéon San Miguel, en este sentido, se proyect6 colindante con predios rusticos, industrias, barracas
etc.

5.2.5 Tipologia de bloque-lineal de hormigé6n, un objeto mas:

El resultado desde un punto de vista del disefio, es la creacion de “blogues lineales abiertos”
consolidandose como la principal tipologfa para la vivienda colectiva. El mecanismo principal era que al
descomponer /a manzana quedando espacio liberado para el emplazamiento de bloques dispuestos
segin avenidas y calles principales y volviéndose sobre si mismas. Los bloques modernos por su
linealidad, indicarian lineas de fuga, pero nunca se configuraban para “acoger” lugares de encuentro que
resultaran como hitos concentradores, disponiéndose sobre un espacio urbano continuo y desfigurado

apropiandose de zonas descampadas o lejos de la trama original.

Fig.10. Tipologia 1010 vivienda en bloque de hormigdn.
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5.2.6 El intersticio como espacio publico y el solipsismo del habitar:

El caso de la poblacién San Miguel, plantea la necesidad de evaluar la morfologia y las posibilidades
de los espacios comunitarios , teniendo en cuenta el grado en que éstos satisfacen las necesidades
individuales y colectivas, puesto que las malas practicas y el detetioro de los espacios comunitarios en el
barrio, refleja la incompatibilidad entre los programas impuestos por los escenarios urbanos y las
demandas de los residentes. De hecho, las distintas propuestas de arquitectos y urbanistas que
intervinieron en el proyecto de la poblacién San Miguel y a pesar de los esfuerzos realizados en
proyectar barrios y ciudades mads inclusivas, no lograron evitar el “deterioro urbano” solucionando
medianamente el problema de la vivienda mas no de los espacios comunitarios. Esto sugiere que
muchas de las aplicaciones de estas ideas y modelos no sélo no consiguen “reordenar” las ciudades o
replicar las tipologias con presidencia del entorno geografico, social y emocional, sino que de hecho son
un instrumento para transformarlas en una férmula matematica, presa del calculo estructural y de la
economia de costos.

El resultado es un ambiente inabarcable, fuera de la capacidad de control de las personas donde
disminuyeron las posibilidades de construcciéon de vinculos sociales.  Sigamos el siguiente
razonamiento, “E/ espacio priblico es una relacion no un espacio” (Carridén, 2016:13), esto quiere decir que, a
partir de su naturaleza, permite identificar las transformaciones en el tiempo como lugar de encuentro
donde acontecen los pulsos de la ciudad y por donde se estructura la vida social, el encuentro, la
cercania con otros v la cotidianeidad, organizando a partir de ellos la vivienda. La biografia de la poblacién
San Miguel, indica que esa calidad y naturaleza se habian znvertido en una especie de “solipsismo del
habitar". Fue mas importante el espacio privado, este ultimo esquematizado y modelizado (uso de
suelos, comercio, administracién, industria etc.), en contexto de una ciudad funcional y fragmentada
confundiendo servicios e infraestructura con la calidad de vida y habitar.

Los barrios como hemos constatado,” reflejan: “/os cambios socioecondmicos politicos y sociales. Acumnlan
en sus calles y plagas gran densidad de relaciones humanas y también las tensiones que generan esta convencia intensa_y
constante (...) agudizo ante el nuevo escenario y nuevas economias, su habitabilidad se fragment6
nuevamente, afectando a un sector que tradicionalmente tenfa algunas de sus necesidades cubiertas, en
otras palabras, no considerados como vulnerables pues contaban con algin capital. La comunidad de la
poblacién hacia el cambio de siglo, ya no acostumbraba verse implicados en las tensiones politico-
econdémicas, ni tampoco a la ideaciéon de proyectos comunitarios y colectivos estructurandose redes
desde la individualidad mas que de lo colectivo. La estructuracién de redes mas alla del barrio, la calidad
del trabajo y la renta paso a ser una preocupacién mids individual que colectiva. De hecho, la

financiarizacién econémica, la dislocacion industrial gener6 una inestabilidad e informalidad del trabajo
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agregando una nueva preocupacién y prioridades, transformando al sujeto en un nuevo trabajador
tercerizado, precarizado y desocializado de la ciudad porque ya su espacio de trabajo no estaba
ordenado en funcién de la cercania a su residencia o a servicios educacionales y de recreacién, por el
contrario, se encontraban dispersos.

Los cambios sociodemograficos hacia la década del 2000 generaron conflictos intergrupales en la
poblacién, por otra parte, la complejidad de la estructura social se vio ahora reflejada en la
diversificaciéon étnica derivada de la inmigracién, el aumento de familias monoparentales, menos
estructuras extensas familiares y aumentos en la taza de esperanza de vida. Unido a lo anterior, en la
poblaciéon San Miguel a partir de los afios 90s se hizo mas evidente el abandono por parte del Estado y
el municipio, estructuralmente débiles en ciertos temas como la inversién en proyectos comunitarios
y la creacién de espacio publicos, lo que generd, el empeoramiento de las condiciones de vida
etiquetando al barrio como “peligroso”, en “crisis”, esto se mantuvo hasta avanzada la década del 2000,
porque si bien la naturaleza de los conflictos hasta los 80s-90s era considerados exégenos al barrio,
(extrabarrial), ahora era zutra-barrial e inter-grupal. Aqui es cuando aparece, la idea de “abandono”,
“inseguridad”, pero también diversidad. El recambio llegd con residentes de distintos origenes, esto a
juicio de los fundacionales, resultaba en menos previsibilidad lo que gatillé la delimitacién “el adentro o
fuera del barrio” y un “ellos”. En esa incertidumbre el “espacio publico” o las relaciones respecto de
lugares de libre acceso, fue tensionado por la mezcla de usos econdmicos, sociales y culturales
surgiendo problemas como el narcotrifico, la violencia y por sobre todo ¢/ miedo y la apatia, segun
ponderan los residentes. La calidad de los espacios de socializacién y comunitarios eran prescindibles,
ante la jerarquizacién de las necesidades mas urgentes, lo que deja al descubierto una incipiente
indjvidnalidad respecto de sus vecinos y espacios.

Fig.11 La Iét_]ica del barrio moderno y la tipologia de vivienda en bloque.

Programa poblacién
San Miguel 1960

CIUDAD
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Ruptura espacial i

Proximidady Diversidady encuentros Plazas
encusntros esporacicos
permanentes.
Sede social —
“Légica constructiva® “Doctrina del habitar”
(Fuzeo, 1975) (Raposo, 1988)
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5.3 PRINCIPALES HALLAZGOS EN EL PERIODO DE OBSOLESCENCIA FiSICA Y
SOCIAL DE LA POBLACION

5.3.1 Deficiencias en el disefio arquitecténico y posterior uso indebido :

Desde el punto de vista morfoldgico, el disefio en bloque y lineal derivé con el tiempo en un
laberinto propicio para actividades delictivas y usos indebidos, las ventanas de los edificios se
transformaron en los limites mas seguros para observar la cotidianeidad de la calle, mientras estas se
llenaban de graffitis, basura y pintura craquelada, por otra parte, los pasajes los enfrentaba a conflictos
por la construccién espontanea de los primeros pisos, el acceso a automéviles que dificultaban la
entrada, ruidos y las peleas domésticas, la falta de lugares para paseo de nifios y ancianos, asi como
también, el empoderamiento por parte de bandas de plazas, pasajes y esquinas, transformaron el
espacio publico en una cosa gjena, insegura.

5.3.2 El proyecto original, no consideré que cuanto mayor es el grupo potencialmente usuario,
menor es el espacio disponible, habiendo posibilidades de conflicto sobre todo si la comunidad no
logré elaborar herramientas de soporte que “acolchonaran” estas diferencias. Por otra parte, la
intensidad del uso del espacio publico estaba relacionada con la calidad y disponibilidad de espacio
privado, por consiguiente, a menor espacio privado-calidad, mas se incentiva la importancia del espacio
publico. Es mis, grandes y nuevos agregados familiares alrededor de la poblacién en las casas tipo-C de
dos pisos y pareadas con antejardin, sumandose a la comunidad (la quinta etapa y final del proyecto),
produciéndose un aumento de la heterogeneidad y su demanda por ocupacién de espacios, provocando
mayores usos y expectativas dentro del barrio mientras en sus propiedades “el espacio” seguia siendo el
mismo. Con todo, la tendencia a la diversificacion de expectativas sobre su uso se traspasa a los sujetos
puesto que también genera expectativas en los demads residentes, creando mas externalidades y las

llamadas NIMBY.
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5.3.3 Obsolescencia urbana, inercia y sustitucion de
tipologias de edificacién:

Una de las causas de la obsolescencia desde el punto de vista
morfolégico-urbano , es lo que denomina “la reestructuraciéon
metropolitana” (Hidalgo, 2010 en la preeminencia de la
produccién inmobiliaria, como principal eje de articulacién entre
lo publico y lo privado. La tendencia hoy en dia en el distrito en la
que se inscribe la poblacién San Miguel, es la znversidn de acupuntura,
es decir, concentrar las fuerzas del mercado en intervenir zonas
dentro de la comuna que estén afectas a supuestos procesos de deterioro
socioambiental. Persiste aca, el principio de adaptacion forzado del tejido
social a las oscilaciones del mercado inmobiliatio, dejando en
manos del municipio las externalidades sociales u ambientales:

Si bien la poblacién San Miguel, fue una comunidad que
dependi6 de la produccién, la infraestructura fabril y el modelo de
organizacion del trabajo fordista, el empresario logrd transformar
la liquides de sus maquinaria e infraestructura. El obrero, no tuvo
mas que su fuerza de trabajo, prueba de ello, es que no es sino a
partir de los afios 2000 que wvarias grandes

empresas

(metalmecanica),  medianas  empresas  como  (talleres),
multicanchas, centros recreacionales asociados a las empresas,
empezaron a cetrar y a dejar nfraestructura ociosa, siendo ahi, donde
paradojalmente se construyen los primeros edificios en altura del
periodo postfordista, aprovechando los metrajes y estructurando
un nuevo y emergente sector residencial con viviendas en altura.

Los modos de vida obrero pasaban a ser parte de un proceso de

“Coincidio que

empezaron a cambiar
maquinarias y a cortar

trabajadores... i podre trabajo
en lg linea de fobrico de lo MADECO
cugndo estoba en San Jooguin, erg
“trozodor”, yo recuerdo gque codo
trobajodor tenio su caso, Negoba con
mercoderia mensual, yo say o maoyor de
mis hermanos. En esos tiempos habig
actividodes todos los fines de semang, 5i
no hobiag cosas se iba o comprar @ gran
avenidg, alcenzobo parg tener urg wog
tranguila...se weia gente feliz ._bueno
COmG Mg veia eso..las novidodes eran
lindas, poseo o o fabrico, los regalos...
En los tiempos en que la gente empezd o
jubilar, coincidid gque empezoron o
combigr maoguingrios Y O cortar
trabajodores, el wigjo seguic pogendo el
departamento, pero cugndo o echaron
junte otros, fue dificil porgue llego un
momento en gue mo se sabig gué hocer,
eso fue como finoles de los 70s, fijote
gue, si no fuera porque e guorddé sus
herramientos, porgue se fue comprando
con e fiempo, e yudo g encontrar
trabajo en construccion como moestro
de enfierraduros. Pero & fuvo suerte
_..ogqui en ese tiempo como contaba €,

alcohdlicos, se ibon de acd a vivir con
familiares al compo porgue no podian,
Ilegoban parientes de ofras portes con
otras costumbres ._mucho peled, es que
hubo mucho desconfianza después de fg
LP, ho primero que hacian los milicos erg
llevarse un trobaojodor,
venganzo alguien decio .._ese! . lo gente
se encerralba, si los tnicos que quedaban
erg el centro de modres y e dub
depovtivo ...el resto fue desgpareciendo
y la gente ya no participoba ...chil guien

d veres por

tugnrizacion ante nuevos disefios urbanos. con miedo. Maritza, 68 afos, Pasaje 5.

5.3.4 Obsolescencia de las practicas sociales inducida por el mercado:

Las dindmicas de obsolescencia fisica y social de la poblacién San Miguel , denotan una propiedad
importante, es decir, la caducidad fisica en tanto materialidad de la ciudad, barrios, edificaciones,
espacios comunitarios, como también, de sus aspectos sociales, relaciones, actividades , vinculos y

sentimientos de pertenencia, refiere a lo que Lefebvre llama practicas sociales . Emergen nuevos procesos

47



22 Estudios Urbanos UC
5 THARMARAMAA A S

0

G\

'3/ PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
Y/ FACULTAD DE ARQUITECTURA, DISERO Y ESTUDIOS URBANOS
INSTITUTO DE ESTUDIOS URBANOS Y TERRITORIALES

urbanos que inciden en la estructuracion de estas practicas, a

saber: la renovacidn urbana y la gentrificacion, dos dispositivos que se “Entre los afios 90s fue

encuentran imbricados, cuya eficiencia depende de criterios de

como el periodo mds

rentabilidad sectorial mas que de una verdadera recomposicion

o ,'
del tejido social de la ciudad. En palabras sencillas, se debe fEﬂ dela pab’aﬂan —EE
pesimismo  empezd  cuando  nos
comparamos con lo moderno de los

“destruir algo, para que emerja algo mejor”, y lo mejor es la

intervencion en 4areas intermedias metropolitanas de la ciudad, o . )
edificios de 15 pisos , nos vemos feas,

gue Iz va interesar o los jovenes
consolidados, iniciandose de esta forma, procesos de renovacion quedarse acd , alld hay pasto acd

zonas peri-centrales (De Mattos 2018: 16), cercanas a centros ya

urbana a través de la reutilizacion de zonas historicas deterioradas tierra, entonces la gente que quedo
era vieja, entre los afios 90s fue como
el periodo mds feo de lo poblacidn [..)

con los aoctividodes culturales se
bien es considerada un relicto cultural e histérico con una retomaron los plazas , lo gente

o subutilizadas.

La poblacién San Miguel, tiene esta calidad hoy en dia. Si

reconocida identidad a nivel de comunal y metropolitano, no empezd salir mds...pero seguiamos
siendo pobres ol lado de esos
edificios...estamos en el mismo lugar

obstante, se encuentra totalmente desprotegida. Su pervivencia

depende del avance de los cambios de uso de suelo y los
pero nuestros departomentos no

valen lo mismo que el de ellos po.
suelo disponible para un nuevo proceso de acumulacién del Braulio, 62 afios, pasaje 4

proyectos inmobiliarios, que precisan demoliciones para dejar

capital inmobiliario.

¢Qué pasa entonces con los barrios histéricos que persisten? Estratégicamente el capital se instala
para repoblar barrios deteriorados y abandonados, palear la expansién metropolitana y satisfacer
mediante la construccién de condominios en altura, la demanda de nuevos estilos de vida y entornos
mas “equipados y seguros”. Esto es relevante, porque los efectos generados por la renovaciéon urbana
en Santiago no sélo se experimentan en zonas donde el mercado se encuentra desregulado o hay
disponibilidad de terrenos, sino operando en sectores que han experimentado el recambio generacional y
social 0 se encuentran en plena fransicion hacia nuevas formas de vida.

La evidencia demuestra hasta ac4, que la explotacién del espacio del entorno a la poblacién se da de
manera procesual y latente, pues se trata de areas densamente habitadas cuyo valor de uso es alto, como en
el caso de los antiguos barrios patrimoniales amenazados por la sobre-densificacién, la erradicacion,
destruccion de la imagen de barrio y el deterioro por irrupcién de edificaciones en altura. El valor de
cambio, (aumento del precio de suelos, amenidades, arriendos,) respecto de su uso histérico,
implicarfan una baja plusvalia, asi, la materialidad y significados de vida entonces son inocuos para el

mercado, estos ultimos son ferozmente fagocitados por las inmobiliarias.
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5.3.5 La reconversion de la vivienda y modos de vida:

En la poblacién San Miguel, el #so del espacio no tendria injerencia
en la dinamica de mercado, puesto que el mercado revaloriza la posible
inversion  del entorno  construido mas que cualquier otra cosa,
entendiéndola como “inmévil” en cuanto a su valor de cambio. Sin
embargo, esta devalnacion esta determinada por los ciclos econdmicos, no
implica necesariamente destruir su valor de uso, ya que éste tiene
vida “propia”, esto estratégicamente resulta muy utdl para las
pretensiones del mercado, puesto que afectarfa al valor de suelo por
lo tanto a la compra en barato a vender caro y por defecto,
contribuir a restablecer el cimiento para un zuevo periodo de
acumunlacion. Dicho de otro modo, el #mperativo neoliberal bdsico de
movilizar el espacio residencial como arena para el crecimiento
capitalista, es /a conversion de la vivienda y el barrio en servicios y mercancias y

para implantar la disciplina de mercado, en la transiciéon de poblador a

cliente.

5.3.6 La devaluacion, tugurizacion simbdlica y material:

Ahora bien , para que exista un escenario propicio para las
inversiones y postetiormente halla renovacién urbana , debiese
existit como condicion necesatria , Ja devaluacion dentro de la escala
comunal que llamaremos “ tugurizaciéon” (De Mattos, 2018) , de sus
viviendas, terreno y propiedad (capital fijo) devaluacién que “no es
propia” y que mas bien es naturalizada , dada por la actuacion
focalizada de agentes sociales y econdémicos desde sus bases
econémicas , sometiendo al barrio a

politicas, tributarias y

instrumentos de planificaciéon comunal que homogenizan y etiquetan

“se perdian las cosas
en comun ...los hijos
se empezaron a ir de
las casas...

Lo gente empezd o entender gue
ogqui no hobio vida, esto ero un
tierral, tierra de nodie .. todo el
munde hocio o gue gqueria, se
perdion las cosas en comun , _.los
hijos se empezaron @ ir de los cosos
. buscor cwaglguier trobajo gue
llegora, en mi coso yo me quede
gcg .. po creig que tenia un lugar
acg siempre | eso ._habio que creer
y mo dejar o gue nas entregaron fos
vigfos._.gungue O VeCes no  se
podia...porgue habign hijos.
Maritza, &8 anos. Pasaje 5.

“Antigusmente, todo se comproba
en los almacenes, ir g gran avenida
erg un poseo, porgue hobio de todo.
Hoy los nuevos exigen e ir g los
mualls, o gente de ocd no necesita de
tonta cosg lindo y moderna, es
COIMO [AMeCesario penso ya, s cosg
gue estd pasondo con el Son
Miguelino que se ohvido de donde
viens, igual yo creo gue ocod los
viejos se guedan y se van los hijos,
mi yerno me decia que encontraba
idegl comprarse un departomento
acd en San Miguel antes gue en Lo
Florida, pero prefiric la Florida
porgue era mas grande. [} io que
Vo creo es gue aburrid de vivir de
gliegado hasta que los nietos estan
moyores...es tanta las personas gue
han Negodo ol sector, pero no 52 ven
nuncg..igual gue mi yerno y mi hija.
Dn. Jose. 74 anos, sector Calle
Gouss.

”poligonos o zonas “ como lugares de concentracién de pobreza , delincuencia y detetrioro social, aun
cuando en la realidad no sea asi. Este argumento es usado como forma de justificar las politicas de
gentrificacion en distintos niveles de gobernanza, que, si bien la mayoria las politicas y declaraciones de
principios se basan en la defensa de la diversidad y la “mezcla social”, siempre los sectores mas
carenciados son forzados a desplazamientos de sus lugares. Se trata entonces de un intento de imponer

un programa sin responsabilidad social, y crear un consenso en torno a la idea de que el espacio peri-
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central urbano debe ser sometido a procesos de “rehabilitaciéon” porque es necesaria para el desarrollo
comunal.

Todo hace referencia a la incidencia de los planes urbanisticos, la falta del disefio y empoderamiento
por parte de la comunidad de los espacios de sociabilidad y su caducidad en la poblacién San Miguel, asi
el marco de una ciudad fragmentada y difusa, estructurada funcionalmente “(...) zutroducen un nuevo
concepto de espacio priblico, con el diserio de espacios libres sin uso determinado (San Martin, op cit.), susceptible de
ser apropiado por el marcado, asi mismo, el rasgo caracteristico de la poblacién San Miguel es la
configuracién basada en edificios aislados de sus contextos rompiendo con el tejido de la ciudad

tradicional.
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VI. IDENTIDADES
EMERGENTES
Y RECUPERACION BARRIAL
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VI. HALLAZGOS A PARTIR DE LA INTERVENCION DE LA PRACTICA DEL
MURALISMO EN LOS PROCESOS DE RECUPERACION BARRIAL

6.1 La importancia de la percepcion y la educacion de la experiencias exploratorias del barrio a
través del arte:

Podemos considerar el urbanismo como la disciplina que tiene como objetivo el estudio de las
ciudades, cuya responsabilidad es ordenar y gestionar los sistemas urbanos. Paralela a esta definicién
rigida del urbanismo ha surgido segin la experiencia de la poblacién San Miguel, otra forma de
redefinitlo a través del arte urbano. La forma de hacer y entender la ciudad es un proceso relacional y
creativo. Diferentes factores, desde cambios sociales, crisis politica o transformacién tecnolégica, dan
forma a las ciudades, junto con, las expectativas de la ciudadanfa sobre el papel que quiere tener en la
ciudad en que viven. Hacer ciudad ya no es dnicamente un asunto de planificadores publicos o de
urbanistas en sentido estricto. Metodologias, conocimientos y teorias que diseflan y construyen la
ciudad como hemos visto han desbordado el campo de accién de las ciencias urbanas tradicionales. El
objetivo es crear un urbanismo interdisciplinario, dindmico que consiga gestionar la produccién y
distribucién del conocimiento ambiental renunciando a si mismos. jtenemos que colectivizar el
asombrol. Esta intervencion de las ciencias y de las artes es una respuesta a los usos estandarizados y
funcionalistas del hormigén y el espacio publico, emergiendo criticas a lo edificado desde sus bases
materiales hasta sus modelos ideoldgicos, es decir, el espacio, su disefio, planificacion, regulaciéon y
control por el urbanista en el espacio publico generando continuas confrontaciones, conflictos y
disputas debido a la diversidad de la ciudadania y a los intereses sectoriales, “Aunte esta contingencia, emerge
el arte piblico en los procesos de recuperacion de barrios como herramienta para resolver problemas a través del
compromiso, la concientizacion, la educacion y la participacion integral.” Klein (2012). Esta nueva emergencia del
arte publico es la que ha venido a ocupar el arte urbano a través del muralismo en la poblacién San
Miguel, ha presentado nuevos modelos de autogestion y de participacion comunitaria, asi como

también nuevas formas de urbanismo desde una perspectiva del ambiente.

6.2 Los enlaces entre la percepcion, el arte urbano y las identidades barriales:

La comprensién de los procesos psicoambientales pasé fundamentalmente por el reto de
comprender cémo accedemos a la realidad del barrio, ubicandonos y se relacionindonos en el ambiente
manejando un conjunto complejo de condiciones y contextos ambientales. Eso incluye analizar la

condicién ambiental en que nosotros humanos percibimos y del cual nos hacemos parte activa. De ese
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modo, los procesos perceptivos se vuelven un eslabén fundamental para la comprension del arte
urbano y su relacién con los procesos psicoambientales. Es una posicién epistémica que va en la
antipoda de las perspectivas semibticas en que el mundo se reduce a lo que puede ser dicho,
simbolizado, nombrado e interpretado por el lenguaje, en base a ello debemos preguntamos: ¢En gué
momento es el ambiente resultado de nuestros recursos cognitivos y representaciones o en qué momento el barrio es ajeno a
nuestra mente? Una de las disciplinas que ha ido en contra del hilemorfismo y los dualismos, proviene de
la psicologia ecoldgica, inspirada en el trabajo pionero sobre percepcion visual (Gibson,1979 op cit) , su
cuestionamiento se dirige en el cémo se procesa la informacién del ambiente que tradicionalmente ha
implicado una separacion mente / cuerpo, quedando reducida la actividad y la practica humana como
mera respuesta a los estimulos sensoriales, contrargumentando que “/a percepcion es un aspecto del
Sfuncionamiento del sistema total de relaciones, constituido por la presencia del organismo-persona en su ambiente”
(Carvalho; Steil, 2012:24). Si bien la tipologia de lo construido de la poblacién San Miguel, el espacio
publico: su  waturalizacion y rutinizacion, definieron la experiencia del barrio en el periodo de
obsolescencia, algo que llama la atencién es que los propios residentes tardaron un tiempo en encontrar
las razones de ese deterioro y consecuentemente tomar acciones.

Simplemente acontecié una “ciudad y un barrio artefactual “donde transcurrieron sus vidas. La
mayorfa reacciono adjetivando “ese lugar” como “feo”, “sucio”, “fome”, “peligroso”, “olvidado”.
Plazas, esquinas, muros y apartamentos configuraban emocional y ambientalmente un laberinto del que
resultaba dificil salir, lo que denota que no hayan sido muy conscientes de la manera en que lo hicieron,
mucho menos, a reconocer que cosas influyeron en la construccién de esos asentamientos a principios
de los 60s puesto que la vivienda en bloque solo se oepd, pero no se habitd, hasta nuevo aviso. Toda
expresion de inseguridad o de hastio era volcada a hacia el otro, mientras los espacios de sociabilidad
segufan deteriorandose, adjetivados, pero nunca accionados, en consecuencia, la vida de la materialidad
del barrio flufa por separado de su mente. Los procesos deterioro fisico del barrio, eran vehiculizados
por medio de seflales visibles de comunicacién; un estado emocional de cierto conformismo con el
espacio publico y de inconformidad hacia los demas, principalmente a través de la expresion facial, los
desplazamientos por el barrio y la postura corporal, juntamente con la expresién verbal de esas
emociones. Segin los relatos, a partir de gestos se puede conocer los estados e intenciones de un sujeto
en relacién a los otros (tanto si son miembros de un mismo sector o de otro diferente) con lo cual
afectan al comportamiento o a las acciones de los otros y, a su vez, las emociones expresadas por los
demas vuelven a influir en el primero. En otras palabras, los sujetos expresaron su estado afectivo, pero
no su experiencia “a-fectiva”, no se abrieron a la hipdtesis de que las cosas también tienen “potencia”

estimulan y pueden regular la manera en que los demas reaccionan ante nosotros y vice versa.
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Ahora bien, ¢porque la emergencia de las emociones tiene que ser una relacion diddica de sujeto a sujeto? Las
emociones son cosas-sensibles y perceptibles por, en y hacia el medio. Podemos acordar que un sector de la plaza
que nos es mas “tranquilo “nuestra mente capta y filtra contenidos, moldea ese espacio para buscar la
representacién mas coherente con la verbalizacién —jahi estaremos mds cémodos |- asi mismo,
elegiremos una banca que puede ser funcional. Si decidimos aprovechar su disefio estaremos en
armonia con las convenciones y urbanidad, es decir, con la cultura como objeto disefiado “para” y con
el comportamiento socialmente aceptado de que es un lugar para sentarse por medio de la costumbre.
Pero si elegimos como lugar para estar comodos /a solera de la calle, probablemente hemos perdido en
urbanidad y pasaremos por sospechosos, pero hemos ganado en posibilidades de conocer como
perciben la calle los nifios de tres afios , encontrarfamos un descanso que nos dan esos 15 cms. para la
flexién de nuestras piernas, evitarfamos formalizar nuestro encuentro bajo las leyes de la ergonomia e
incorporarfamos a la conversacion la simpleza del concreto sin tanta parafernalia , probablemente al
sentarnos bajemos las manos triangulando la caida , en ese mismo momento , sepamos de su textura
descubriendo la gravilla siempre dura, mientras este replica regalindonos una nueva escala de
petcepcion , se puede observar la leve curvatura de la calle , nos da perspectiva y profundidad , algo
de temperatura y la libertad para transgredir la modelizacién de la banca en una experiencia por descubrir, es
que tanto funcionalismo y logica respecto de objetos nos ha coartado la libertad de descubrir de mano
propia el ambiente y las cosas.

El ambiente-vida, debe ser cultivado en términos de una experiencia directa, para ello debemos apelar a
los aprendizajes y habilidades: “educar nuestra percepcion del mundo y abrir nuestros ojos y nuestras mentes para las
posibilidades del ser” (Ingold 239: op cit). Si podemos descubrir “ese involucramiento con el ambiente,
dejarfan de ser una hermosa prosa , porque la madera (“un” arbol), el adobe (“el” barro), la caliza (“la”
piedra), el acero (“el” metal) por nombrar algunos, son materiales que en su composicién se encuentran
entrelazados desde el punto de vista constructivo y arquitecténico, articulando lo organico y lo
inorganico, la tecnologia con la intuicién, la creatividad con el calculo, la mente con el cuerpo. El
pensar el habitar con materiales entonces, debe ser un imperativo, implica develarlas en sus
propiedades siempre en flujos, es mas, con el solo hecho de experimentarlas hacemos inmersién en sus
trayectorias, es decir, la potencia de hacer emerger un mundo mas allad de las representaciones y la
preformatividad que heredamos del pensamiento moderno tanto en la arquitectura como en las ciencias
del comportamiento.

Finalmente, la importancia de la percepcion y la emocion en la experiencia del ambiente: radica en
la capacidad de invencién en relacion a las cosas y en ella los procesos a-fectivos, pasa fundamentalmente

por el reto de comprender como los sujetos acceden a la realidad, se #bican y se relacionan con el
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ambiente, manejando un conjunto complejo de habilidades, aprendizajes en contextos ambientales.
“Percibir constituye una apuesta a lo que se encuentra mds alld de ellos. En esto la imaginacion y el recuerdo, necesarios
en la proyeccion hacia lo ansente, toman lugar no detrds de la cabeza sino en una continuidad con la experiencia sensorial.
Esto desafia tanto el entendimiento secuencial de la experiencia como de la generacion del conocimiento”. (Simonetti,
2013:58). De ese modo, los procesos perceptivos se vuelven un eslabén fundamental para la
comprension de los nexos entre cuerpo, emociones y el ambiente, pero, ademas, volver sobre el punto
en que si bien la memoria, los recuerdos constituyen un gran basamento de las expetiencias presentes,
la sugerencia del autor sobre el rol de la memoria y la mente, no resultan a modo de una estratigraffa
que hay que excavar de abajo hacia arriba para poder entender el pasado. Aquella anamnesis, resulta del
descubrimiento de una nueva informacién que se presenta en la medida que exploramos el ambiente en el
presente, los recuerdo en este sentido son tensionados por la memoria, asi la memoria no es repositorio
es un proceso dentro de procesos mas extendidos que estan fuera del cuerpo y de la mente.

Se presentan a continuacién algunos hallazgos que articulan los tres elementos fundamentales de la
identidad barrial emergente, 1. La percepcién ambiental, 2. la practica del muralismo, 3. Los procesos a-
fectivos, asi la operacion fundamental para poder entender como emerge el habitar junto nuevas
identidades, estriba principalmente en que arte el permitié descotidianeizar la atencién y generd la

emergencia de un “enmadejar” permanente de los sujetos con sus lugares:

Fig. 12. Matriz emociones procesos afectivos, recuperacion.
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Fig. 13. cartografia de las emociones , procesos de recuperacion.
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6.2.1 La autoafirmacion y el desarrollo de self a través de la memoria:

Mas alla de la calidad artistica, el trabajo de los muralistas exigié didlogos con la comunidad, el
principio yace en que es lo que se quiere comunicar y bajo este elemento se les consulta que desean se
recuerde, esto tuvo un doble propdsito, 1-que hito, personaje, lugar estiman debe ser percibido todos
los dias. 2-que sera lo que lo que los visitantes se llevaran de la experiencia. El presente ecolégico de la
memotia, estriba en que la comunidad decidié sobre lo que deben hacer en el espacio puablico y qué
deben descartar, la creacién de un espacio que es compatible con las mas importantes funciones

sociales del barrio.

6.2.2 Expectativas:

El proceso llevado a cabo para gestionar los murales fue en fases de “planificacion y acciéon”, vale
decir, no hubo una sola planificacién sino varias corrigiéndose en el transcurso. Esto quiere decir que
no hay esquemas rigidos para la accién. Haciendo pequefios cambios de forma rapida, los residentes
pudieron ver un avance inmediato. La principal herramienta fueron los talleres y conversatorios con los
vecinos. Esto genero expectativas dentro de la comunidad, permitiendo el involucramiento, las
relaciones positivas o saludables, el sentido y el logro, gratitud, admiracién orgullo, simpatfa. Permite

que los residentes se convenzan de sus capacidades y de asumir desafios.
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6.2.3 La reconversion de la frustracion:

El arte reconvirti6 la frustracién y las emociones negativas en la que las experiencias de base y se
convierten en aprendizajes y la principal ensefianza es que los problemas del barrio se solucionan
colectivamente y con participacién. Esto permite gestionar la frustracién en un campo creativo de
negociaciones permanentes y sancionadas por la comunidad. El mural sirvié para procesar la ansiedad,
la verglienza, la aversién, desanimo. La recuperacion y la resignificacién en este sentido, no se tratd
exclusivamente de la infraestructura fisica, sino a los significados que emergen de volver a construir
redes locales que se habfan perdido en el pasado. Las relaciones que se construyeron a través de
procesos creativos y mas expresivos fuera del ambito de la vivienda, fue una buena manera para

reconvertir las emociones y comportamiento negativos o inactivos.

6.2.4 El equilibrio de la cantidad de redes existentes:

La poblacién finalmente entendié que su identidad o la forma de percibirse y ser percibidos se
generd a través de procesos creativos y participativos, también a que son una malla de innumerables
redes superpuestas, por tanto, la adscripcion a varias comunidades diferentes, desde la mds extendida
hasta la més intima. El “proyecto museo a cielo abierto”, creo un equilibrio entre estas adscripciones,
principalmente en la estimulacién del significado y usos en los espacios publicos que sitven para
muchas personas que pueden ser o no del barrio. El significado aqui entendido, va acompafiado de
acciones hacia el entorno, vale decir, a la modificacién del comportamiento entorno cuidado, control,

ocupacién permanente.

6.2.5 Quiebre con la formalizacién de la burocracia local y procesos autoreflexivos:

Los talleres de creacién temdtica organizados por los muralistas y los residentes se dio la
oportunidad de hacer una pausa y reflexionar sobre la forma y el sentido que le dieron y quieren darles
a los espacios publicos. Para eso tuvieron que romper con el esquema ejecutivo que era el proceso
tradicional (reuniones, propuestas de desarrollo, discusiones con el municipio) que formalizaron las
expectativas de la gente y muchas veces entramparon las iniciativas que ellos proponian. El proyecto
del museo cielo abierto, ofrecié a los residentes, artistas plasticos y gestores culturales la oportunidad de
practicar el arte de articular, negociar y comunicar las necesidades dentro de un proceso flexible y por
sobre todo creativo.

La practica del muralismo, el estilo de liderazgo o de gerencia de los recursos, junto la diversidad
de agrupaciones de los residentes se estructuro en base a “todos trabajan juntos”. Al reunir a varias

agrupaciones, con diferentes intereses se tuvo que disefiar un programa a corto y largo plazo en la

57



ﬁﬁfié\\{ Estudios Urbanos UC
G T THATARARAMAAR AL A

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
FACULTAD DE ARQUITECTURA, DISENO Y ESTUDIOS URBANOS

INSTITUTO DE ESTUDIOS URBANOS Y TERRITORIALES

creacién de un nuevo espacio puiblico, que, junto con ello, facilitd el aprendizaje sobre ellos mismos y la
naturaleza del espacio que estaban transformando. El proceso ctreativo entonces esta mas alla de la
obra, pues invita a un conocimiento vertical sobre ellos, ademas, sobrepasar lo limites autoimpuestos

sobreponiéndose a la adversidad y superar el temor a lo desconocido y a desconocidos

6.2.6 Enmadejar las practicas:

Como se mencioné en el capitulado de los antecedentes, uno de los obstaculos era la dificultad
para diagnosticar o dar cuenta de lo que es el espacio publico desde sus propiedades a quienes son
responsables por el. La descontidianeidad a través del arte, fue fundamental para educar y captar la
atencién. En este sentido el rol de la percepcién a apreciaciéon del barrio (materialidad, materia y
sujetos). Percepcion y revalorizacion del habitar permitié entramar la activacion de practicas barriales
acerca de cémo un lugar es y como podtia ser utilizado de manera innovadora y creativa, esto no lleva a
pensar sobre el concepto de percepcién de Gibson y “las Affordances”. Tras la experimentacién en
talleres, conversatorios los procesos de valorizacién ya no estaban en la mente sino y las propiedades
potenciales del espacio (tal como lo sugeriria Simondon). Cada participante es una forma potencial de
modificar esta malla, las relaciones emanadas de ahi, entre residentes con sus lugares no es lineal,
porque la relacién es anterior a ello. La transformacion en co-creadores permite reconocer la influencia
mutua. El espacio publico surge de necesidades activamente operadas desde sus comunidades

formativas, y a su vez dan forma a la manera en que estas comunidades se comportan y crecen.

6.2.7 La imbricacion de las identidades juveniles y las identidades emergentes:

Los cambios en los esquemas que se tienen sobre los componentes socioambientales del barrio
refieren a fragmentos de informaci