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RESUMEN

La distribucion desigual de cargas ambientales en funcién de aspectos politicos, econémicos y sociales ha
dado lugar a grandes pasivos ambientales presentes en las ciudades. Infraestructuras que son
indispensables para el funcionamiento de las urbes y que son beneficiosas para la mayoria de la poblacion,
pero altamente costosas para las poblaciones aledafias al lugar debido a los impactos ambientales, sociales,
econdémicos y de salud.

Tal es el caso del primer relleno sanitario instalado en Chile: Lo Errazuriz, ubicado en la comuna de
Estacion Central y que estuvo recibiendo los residuos de 14 comunas del Gran Santiago durante 11 afios
(1984-1995), equivalente al 60% del total de la basura de la regién Metropolitana. La instalacién y
operacion de este relleno sanitario a pasos de las viviendas y en una zona de riesgo, estuvo por fuera del
cumplimiento de la normativa ambiental y de salud de la época.

Luego de casi 3 décadas del cierre del relleno, se esta desarrollando un proyecto de remediacién liderado
pot el Gobierno Regional, a través de la construccion de un parque de escala regional. En ese contexto,
la presente tesis se inscribe con el objetivo de analizar el proceso de remediacién poniendo foco en la
percepcién de los actores involucrados. La remediacién frente a infraestructuras de este tipo, por lo
general es abordada desde una perspectiva técnica dominada por las ciencias ambientales. Sin embargo,
dicho paradigma puede pasar por alto las implicancias sociales. La remediacién con un enfoque social
permite ir mas alla de la gestién del pasivo ambiental como paisaje toxico, integrando los significados y
experiencias historicas que surgen a partir del sufrimiento ambiental. El proceso de remediacién desde
los afectados revela la necesidad de integrar a las comunidades en sus diversas etapas y mas alla de

procesos patticipativos de caracter consultivo liderados por la institucionalidad.

PALABRAS CLAVES: Remediacién Socioambiental, sufrimiento ambiental, relleno sanitario,

participacion
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1.Introduccion

La gestion de la basura se ha presentado como uno de los grandes desafios a lo largo del crecimiento de
las ciudades latinoameticanas y chilenas. En dicho proceso confluyen factores econémicos, sociales y
ambientales. La distribucién desigual de los riesgos y cargas ambientales en las regiones metropolitanas,
conlleva que este tipo de infraestructuras destinada a la recepcion de residuos desencadenen una serie de

impactos negativos hacia las comunidades aledafias.

La produccion de residuos sélidos domiciliarios ha ido aumentado de forma exacerbada, como resultado
de un crecimiento exponencial de la densidad poblacional, las l6gicas de produccién y consumo (Vasconi:
Terram:2004, Fundacion Heinrich B611,2015, Cartén y Azdcar, 2016). Estos desechos van a parar a sitios
de disposicién final, lo cual trae implicancias sociales, ambientales y econdémicas (Urbina et al,2019), que
terminan afectando la calidad de vida de sus habitantes (Sanchez y Garcia,2014, Urbina et al,2019). En
ese sentido, la basura, desde la ecologia politica aparece como resultado de un proceso metabdlico
fragmentado entre la sociedad y su medio natural, en donde operan fuerzas geopoliticas, modelos

productivos y reproductivos relacionados al poder (Soliz, 2017).

De este modo, la generacién de desechos como proceso inevitable de la sociedad, requiere ser gestionado
ambientalmente, ya que un manejo inadecuado puede afectar cuestiones evidentes como el medio natural,
la calidad de vida de las poblaciones aledafias y una devaluaciéon de los predios aledafios a los
equipamientos de tratamiento y disposicion de la basura. Sin embargo, a lo largo de la historia en Chile
no ha existido una gestiéon de residuos sélidos domiciliatios que contenga un enfoque de sostenibilidad,
siendo los sitios de disposicion final donde termina la mayoria de la basura producida por los hogares

(SUBDERE, 2018).

Bajo esa légica, es que la disposicion final de residuos solidos domiciliarios es un fenémeno que “no
conlleva beneficios para el lugar donde se emplaza” (Sabatini y Wormald, 2004, p 69), pero que sin
embargo son estrictamente necesarios para el funcionamiento de la ciudad (De Mattos et al,2004). En ese
sentido, la distribucion de dichas externalidades negativas desencadenadas por infraestructuras requeridas
obedece por lo general a aspectos politico-econémicos, en donde los sectores mas desfavorecidos son
quienes asumen los costos ambientales y de salud que implica su funcionamiento. De este modo, es que
se emplazan en la periferia y en los lugares mas pobres de la ciudad, teniendo un innegable componente

de clase (Lerda & Sabatini, 1996; Sabatini y Wormald, 2004 ; Timofeew,2012).

A partir de dicho escenario es que han surgido los movimientos de NIMBY (Not In My BackYard) o de
las denominadas LULUs (Locally Undesirable Land Uses), los cuales se sitian desde la oposicion de usos

de suelo socialmente necesarios pero que son rechazadas por las comunidades aledafias (Lake, 1993;



Crespo y Paredes, 2009; Catrén y Azdcar,2016). Dentro de los movimientos LULUS se encuentran los
vertederos, carceles, aeropuertos, centrales de energfa nuclear, y centrales termoeléctricas (Crespo y
Paredes,2009). Se trata de requerimientos indispensables para el funcionamiento de la ciudad y que son
beneficiosos para la mayoria de la poblacién, pero que nadie desea tener cerca. Por ende, la definicién de

su ubicacién puede desencadenar conflictos (Lerda y Sabatini,1993).

Sin embargo, esta distribucion inequitativa de los costes ambientales debe ser comprendida, mas alla del
NIMBY, la cual reduce el emplazamiento geografico a una oposicién de las actividades no deseables
(Bésquez y Diaz, 2001). La localizacion de rellenos sanitarios puede ser analizada desde el enfoque de
justicia ambiental (Bullard,1993), introduciendo las condicionantes sociales, politicas y econémicas que
inciden en el fenémeno. El concepto de justicia ambiental alude a los movimientos y luchas que surgen
a partir de la distribucién desigual de las cargas ambientales desencadenadas por infraestructuras nocivas
para la calidad de vida de las comunidades aledafias. Estas infraestructuras, como vertederos, industrias y
carceles, entre otros, son instaladas precisamente a las cercanfas de grupos de la poblacién mas pobres y
que no siempre tienen la capacidad de defensa. (Lacabana et al, 2014,Catrén y Azdcar, 2016). La
incorporaciéon del enfoque de justicia ambiental implica segin Schlosberg (2004), no sélo considerar los
aspectos distributivos de la inequidad espacial de los costes, sino que ampliar el marco de comprension
en cuanto a la institucionalidad que gestiona la politica ambiental y por otra parte el reconocimiento de
la diversidad de actores y experiencias de las comunidades, asi como su participacién en el proceso

politico.

En consideracion con los antecedentes anteriormente mencionados, la presente tesis toma como caso de
estudio el ex relleno sanitario Lo Errdzuriz, como aquel pasivo ambiental ubicado en medio de la ciudad
de Santiago que continia generando graves externalidades negativas a nivel ambiental y social. Es asi
como la disposicién final de residuos a través de rellenos sanitarios aparece como una solucién

momentanea al problema de gestién de residuos.

En Chile, la adopcién de los rellenos sanitarios ocurrié en la década de los 70, como aquel sistema
ingenieril importado desde EE.UU (Hill,2017) que buscaba dar solucién al tratamiento y disposicién de
residuos sélidos. Los rellenos sanitarios se sitian como uno de los principales productores de gas metano,
siendo una de las fuentes antropogénicas que impactan de forma considerable al cambio climatico
(Mireyda, 2014). La técnica del relleno sanitario implica el depésito de residuos cubierta por capas de
tierra, con el fin de aislar la basura, evitar malos olores y la proliferacion de infecciones y plagas. Se trata

de un mecanismo eficiente en cuanto a costos para dar solucién a la gestion de residuos solidos

(Molano,2018).



Es importante tener en consideracion, que Chile no ha desarrollado una politica de gestién de residuos
sostenible, lo cual se ve reflejado en que la mayoria de los residuos domiciliarios son tratados en rellenos
sanitarios y en donde al afio 2018 sélo un 54,8% (189 municipios) poseen programas de reciclaje
(Valenzuela -Levi,2019). La dependencia presupuestaria de las condiciones socioeconémicas de la
comuna por parte de los municipios genera una imposibilidad de alcanzar un desatrollo sostenible de los
residuos sélidos, sumado a la corrupcion en el modelo de negocio de gestion de residuos (Valenzuela-
Levi,2020). Las cifras de reciclaje en Chile se encuentran en niveles muy inferiores a los promedios
reportados por paises de la OCDE, que se encuentran entre el 35 y 36% del total de residuos sélidos
producidos. En contraposicién, los municipios que mayor tiempo han implementado programas de

reciclaje poseen tan sélo un 9% de promedio (Valenzuela -Levi,2019).

En ese escenario, Chile aparece como uno de los paises que mas residuos sélidos domiciliarios genera en
Latinoamérica y El Caribe, en donde la produccién de residuos se relaciona de forma directa con la
capacidad de consumo y por tanto en los ingresos de las personas (Escudero y Lerda,1996; Reyes,2014).
De este modo, resulta paradéjico que quienes asumen los costos no son necesariamente quienes lo
producen. Se trata de una inequidad socioespacial expresada en el emplazamiento de los rellenos,

vertederos y sitios ilegales (Timofeew, 2012).

Es asi, como los rellenos sanitarios en Chile han generado multiples conflictos sociales, ambientales y
politicos en las comunidades en donde se emplazan. (Ducci, 2004; Quezada, 2016). Factores politicos y
econémicos han incidido de forma directa en la localizacién de los rellenos en Chile, siendo las periferias
y sectores pobres los mayormente afectados (Lerda y Sabatini, 1994, Sabatini y Wormald, 2004; Narvaez
y Gonzales, 2015). Se trata de espacios con una fuerte estigmatizacién y vulnerabilidad sobre todo por

los riesgos asociados y significados atribuidos a dichos espacios (Quezada,2016).

Frente a este contexto, existen diversos estudios sobre las implicancias de los rellenos sanitarios en Chile,
en cuanto aspectos normativos y actores institucionales (Timofeew, 2012), su abordaje desde el conflicto
socio ambiental (Lerda y Sabatini, 1993, Quezada, 2016), la definicién de criterios para la localizacion

(Frank,1997), el impacto de los mecanismos de compensacién (Rojas y Yafiez, 2006), entre otros.

Pero, sin embargo, ain no se ha puesto foco sobre lo que ocurre luego del cierre de un relleno sanitario
en Chile, es decir el abordar la remediacién ambiental que es requerida a rafz de la configuracion de
espacios contaminados. A nivel internacional existen experiencias de reconversion de rellenos sanitarios
como pasivos ambientales, en donde el foco ha estado en la justicia ambiental y sostenibilidad a través de
la construccion de areas verdes para hacer frente a las desigualdades sociales. Se destaca el caso de Nueva
York con el parque Freshkills, el cual correspondié a uno de los vertederos mas grandes del mundo que

funcioné hasta el afio 2001 y hoy es un parque que ha integrado una restauracién socio ecolégica



(freshkillspark.org, 2021). Otra de las plataformas que ha estado liderando estudios en dicha materia
corresponde a Barcelona Lab for Urban Environmental Justice and Sustainability, el cual analiza los
proyectos de ecologizacion urbana en zonas historicamente marginadas por las cargas ambientales, como
es el caso de los rellenos sanitarios. Dicho proyecto en desarrollo contempla el estudio de 40 ciudades de
Europa, Estados Unidos y Canada, en donde se ha analizado la relacién de la reconversioén a proyectos

de ecologizacién urbana con procesos de aceleramiento de gentrificacién verde (Anguelovski, 2015).

1.2 Caso de estudio

Santiago de Chile se ha caracterizado por ser una ciudad altamente segregada, poco integrada y con fuertes
desigualdades (Sabatini et al, 2001, De Mattos, 2004). Esta situacion es cristalizada en la distribucion de
ingresos (Agostini et al, 2016), los beneficios, la calidad de vida, oportunidades y por ende la
concentracién homogénea de petrfiles socioeconémicos en ciertas areas (Timofeew,2012), lo que va
configurando a su vez una geograffa desigual en cuanto a los servicios ambientales. (Aliste y Stamm,
2016), implicando una segregacién socioespacial en términos socioambientales, precarizando ain mas las

condiciones de vida de los sectores populares de la periferia urbana (Lacabana et a, 2014, p 112).

El fenémeno del ex relleno sanitario Lo Errazuriz es precisamente una expresion de dicho orden desigual
(Lerda y Sabatini, 1993), en donde ciertos sectores mas vulnerables de la poblacién son quienes asumen
los costes ambientales de practicamente toda una ciudad (Bullard, 1993; Schlosberg, 2013; Anguelovski,
2015). En Chile, la primera generacién de rellenos sanitarios fue instalada en medio de la ciudad, tal es el
caso de Cerros de Renca (Quilicura), Lepanto (San Bernardo) y Lo Errazuriz (Estaciéon Central), como

se puede observar en la figura 1 de a continuacion:



Figura 1 Vertederos controlados y rellenos sanitarios Regién Metropolitana
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Fuente: Gonzalez y Stamm, en prensa

El origen del ex relleno lo Errazuriz se remonta a 1984, afio en que la Intendencia Metropolitana junto
con un Consejo de alcaldes encargé un estudio a ingenieros de la Universidad de Chile para definir el
lugar de disposicién final de los residuos solidos domiciliarios de 14 comunas. Dicho informe determiné
que el lugar mas idéneo era unos ex pozos ripieros utilizados como vertederos clandestinos en el borde
del zanjon de la Aguada al sector sur poniente de Estacién Central, cercano al ex fundo agricola de

Chuchunco (Prieto,1996, Quezada, 20106).

Para la administracion del relleno sanitatio, se establecié un consorcio de municipalidades llamado
Empresa Metropolitana de Residuos Sélidos LTDA (EMERES), la cual tuvo un papel de legitimacién
cientifica, econémica y politica hacia el funcionamiento del relleno sanitario, no reconociendo los
impactos sociales y ambientales hacia la poblacion aledafia. (Gonzalez y Stamm, en prensa, Quezada,
2016) Asimismo, esta empresa estuvo compuesta por autoridades municipales que fueron designadas de

forma antidemocratica, considerando el contexto de dictadura en la que vivia el pais (Quezada,2016).
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Este relleno sanitario correspondi6 al primero instalado en Chile, funcioné por 11 afios recibiendo el
61,3% del total de residuos sélidos de las comunas del Gran Santiago (Prieto,1992), generando una serie
de impactos negativos, como emanacién de gas, lluvia oxidante, olores pestilentes, propagacién de
roedores e insectos, congestion vehicular por el alto flujo de camiones, afectando de forma considerable
la salud y calidad de vida de las poblaciones aledafias (Prieto, 1996; Frank, 1997, Quezada, 2016). La
instalacién del relleno sanitario en el afio 84 fue en una zona que ya existian poblaciones consolidadas,

tal como se puede ver en la imagen satelital de a continuacion:

Figura 2| Poblaciones aledafias al ex relleno sanitario afio 1984

Fuente: Gonzaléz y Stamm, en prensa

Estas poblaciones fueron producto de urbanizaciones masivas y de ocupacioén ilegal del territorio dando

lugar a poblaciones emblematicas' (Ruiz Tagle, 2021) que se encuentran a las cercanfas del relleno. (ver

1 “Poblaciones emblematicas” es un término creado por la prensa chilena cercano al afio 2000, siendo utilizado
desde el 2005 en trabajos académicos y discusiones publicas. Estas poblaciones corresponden a asentamientos
histéricos de la pobreza en grandes ciudades chilenas durante la segunda mitad del S. XX, cuya identidad esta
marcada por: (1) establecerse a través de la accion colectiva y combinando tomas de terreno, autoconstruccion,
organizacién comunitaria y lucha institucional, (2) ser la base tetritorial del Movimiento de Pobladores, (3) ser objeto
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tigura 3) El territorio a estudiar contiene a poblaciones con dichos atributos: Poblacién Nogales es una
de las primeras poblaciones “callampas” planificadas y por otra parte las poblaciones Robert Kennedy,
Villa Francia y Santiago surgieron a partir de la Operacién Sitio del gobierno de Frei que atendié a

poblaciones afectadas por los temporales de la época (Petermann, 2006, Quezada, 2016).

Las poblaciones consolidadas tuvieron que asumir una serie de externalidades negativas (Prieto, 1992;
Narvaéz y Gonzalez, 2015), en donde como bien sefiala Quezada (2016) “Los vecinos organizados no
s6lo han luchado por erradicar un sitio altamente contaminante y riesgoso, sino que uno que estigmatizé
sus poblaciones por afios, reduciendo de este modo su calidad de vida y el valor de sus casas” (Quezada,

2016,p.25).

Figura 3 Localizacion relleno sanitario Lo Errazuriz y poblaciones aledafas
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Fuente| Elaboracién propia

de violencia politica y de resistencia durante la dictadura militar, y (4) mantener un relato comunitatio sobre su
historia, con una fuerte identidad tertitorial. (Moraga et al, 2021)
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Por otra parte, una arista a considerar del caso del ex relleno sanitario Lo Errazuriz es que su instalacién
y funcionamiento estuvo por fuera del cumplimiento de la normativa ambiental y de salud de la época.
El c6digo sanitario y SESMA establecian los criterios minimos de funcionamiento: como el que no podia
haber viviendas a menos de 300 metros y no encontrarse en zonas de riesgo. Al emplazarse sobre el

mismo zanjon de la Aguada incumplia con ambos criterios minimos (Quezada,2016).

A pesar de esto, se encontrd operativo durante mas de una década y el cese de recepcion de residuos se
logr6 en el afio 1995, el cual fue producto de la saturacién del vertedero, y no por respuesta a las
movilizaciones de malestar generadas por la comunidad (Ver Figura 4). Esto reflej6 la primacia de
aspectos politicos y econémicos, mds que el resguardo del bienestar de la poblacién aledafia

(Timofeew,2012; Quezada,2016).

Figura 4| Cronologia funcionamiento del ex relleno sanitario Lo Errazuriz
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mn atmge wEa  ) ~movilizacidn vecinal Bed Natuzzleza Vidz colmata zelleno sanitacia. luego de lz saturacién del
_Frani ke fhr et e judicializacion v orden administra recuperacion Sesma autonza sobrecarpa g
- Insxistencia de ragulacién de de cierrs del rellena de 10 ha del bozque con celdas
rellanas sanitarios- sanitario. No complido Chuchuaco (23%%).

Fuente: Elaboracién propia a partir de revisién de antecedentes

A raiz de dicho cierre luego de casi 3 décadas, desde el 2018, se esta desarrollando un proyecto de
remediacién para recuperar el territorio del dafio ambiental. Se trata de la construccién de un parque de
40 ha de una escala intercomunal, en donde los vecinos llevan afios esperando que el lugar se restaure en
términos ambientales, de integracién urbana y social. (Gobierno Regional, 2020). Este proyecto liderado
por el Gobierno Regional Metropolitano contempla un proceso participativo que tiene por objetivo el
conocer la percepcién y propuestas de la ciudadanfa, configurandose en tres etapas: diagndstico
participativo, propuesta de disefio y proyecto final. (proyectaloerrazuriz, 2021). El lugar propiamente tal
se encuentra atravesado por transformaciones de paisaje por el cubrimiento con capas de tierra sobre el
ex relleno dando lugar a una gran planicie, en donde a su vez existe una pequefia area verde consolidada

de 10 ha cercano a las poblaciones de Santiago Nogales y parte de Robert Kenneddy.
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Figura 5| Vista ex relleno sanitario Lo Errazuriz

r‘,‘-,»*""'. . “ "@
Fuente: Twitter municipalidad Estacién Central, 2018

De este modo es que la presente tesis busca abordar el proceso posterior al “cierre” del relleno, pero en
donde la basura sigue estando presente en el territorio, por lo que contindan ciertos riesgos latentes hacia
la poblacién como incendios, la emanacién de gases y la imposibilidad de ocupar el terreno. Es importante
el tener presente, la complejidad territorial de este ex relleno sanitario asociado a la estigmatizacion y
exclusién social que se ven atravesados las personas que les ha tocado por afios vivir al lado de la basura.

(Quezada, 2016)

A partir de los antecedentes, es que la presente tesis tiene por objetivo analizar el actual proceso de
remediacién, a partir de los discursos de las poblaciones aledaflas que se han visto atravesadas por una
distribucién desigual de cargas ambientales y sociales. El abordar el proceso de remediacién
desencadenado por parte del Gobierno Regional luego del cese del funcionamiento del ex relleno
sanitario, se torna fundamental para complementar estudios previos sobre las implicancias de vivir al lado
de un relleno, los mecanismos institucionales y actores implicados, asi como aspectos de injusticias y
sufrimiento ambiental. La remediacién se sitda como un campo incipiente de estudio, a partir del cese
de funcionamiento de infraestructuras que generan graves impactos sobre la calidad de vida de las
personas. Tal es el caso también de las zonas de sacrificio y sus planes de recuperacién ambiental y social
(PRAS) implementados en el segundo gobierno de Bachelet. Es importante tener en consideracién, que
el relleno cerrd hace 26 afios y ain se encuentra pendiente la ejecucién de una politica integral de
remediacién. En la actualidad, la magnitud de los impactos negativos ha disminuido como lo son:

emanacion de gases, flujos de camiones de basura en el sector de forma constante, los olores pestilentes,
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entre otros. Sin embargo, las poblaciones contintan viviendo a las cercanias de un pasivo ambiental que
continua afectando negativamente su calidad de vida. De esta forma, que el analizar las percepciones de
la misma comunidad afectada se torna relevante para analizar como perciben este proceso de remediacion
tardia, mas alla de aspectos técnicos. Por su parte, la responsabilidad politica e institucional es clara, en
cuanto a la ubicacién del relleno y la ausencia de una remediacion por el dafio generado a las comunidades
aledafias. Por lo mismo, el foco de la presente tesis apunta al comprender como reparar estos territorios
degradados ambiental y socialmente a partir de la voz, la voluntad, y la experiencia de las poblaciones

aledafas.

2. Marco Conceptual

2.1 Remediacion

El fuerte impacto que producen los rellenos sanitarios como forma de disposicién y tratamiento de
residuos en términos sanitarios, sociales, ambientales, econémicos y de paisaje (Subdere, 2018) implica
necesariamente pensar en la remediacion socio territorial que ineludiblemente es requerida luego del cese

del funcionamiento de los estos.

La remediacion frente a infraestructuras de este tipo por lo general es comprendida desde una perspectiva
técnica (Beckett y Keeling, 2019, Bergmans et al, 2015), es decir para abordar las externalidades medio
ambientales, en cuanto a los impactos fisicos del medio. La aplicacién de politicas tecnocraticas es
habitual en la gestién de procesos que implican riesgo, dejando en segundo plano a los habitantes
afectados por dichas infraestructuras (Bergmans et al, 2015), no incorporando los aspectos sociales o
dejandolos en una posicién de menor relevancia (Beckett y Keeling,2019). Esto pone inevitablemente el
papel de los expertos por sobre las comunidades (Marti, et al., 2016), a pesar de que son ellas las
directamente afectadas por este tipo de infraestructuras. Es de esta forma, que la primacia de lo técnico

en los procesos de remediacién puede perpetuar injusticias territoriales (Beckett y Keeling, 2019).

En ese sentido, los dafios ambientales son categorizados desde su impacto ambiental y de salud, en
términos cuantificables. Para el caso de los rellenos sanitatios, se identifican las siguientes externalidades
negativas: la proliferacién de vectores, generacion de lixiviados, los cuales pueden contaminar el recurso
hidrico, suelo y aire, as{ como la fuga de gases durante la operacién y luego de su cese de funcionamiento

(Quiroz,2020; Hill,2016).

Este predominio de lo técnico puede implicar que las vivencias corporales de los afectados no son lo
suficientemente validas para acreditar un dafio ambiental. Los impactos de caracter mds social son

invisibilizados, donde las comunidades tienen clara asimetria de conocimientos con los expertos (Beckett
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y Keeling, 2019). Esto refleja las fuertes relaciones de poder de caracter econémico y politico que se
entrelazan en este tipo procesos (Liboiron et al, 2018), dando lugar a un sistema socio ecolégico

organizado en funcién de las relaciones inscritas en el entorno (Heynen et al,, 2000).

Por otra parte, la normativa que regula el funcionamiento de los rellenos sanitarios en Chile (decreto
189,2005) también refiere a la remediacién en términos técnicos. En los articulos 54, 55 y 56 se describen
requisitos de la cobertura final, sistema de intercepciéon perimetral de escorrentfas superficiales, el
seguimiento y monitoreo requerido, la exigencia de colocacion de la cobertura final, refiriéndose tan s6lo
a la especificacion del uso o destino del relleno sanitario (Biblioteca del Congreso Nacional, 2008). Bajo
la normativa actual, el funcionamiento de los rellenos sanitarios debe ser sometido a una evaluacién de
impacto ambiental en donde se contemplan medidas de mitigacién, reparacién y compensacion en sus
tres etapas (Instalacién, funcionamiento y cierre). Sin embargo, éstas no poseen una participacion de las

comunidades de caracter vinculante para ninguna de las tres fases. (BCN-decreto 40,2013)

En ese sentido, la normativa sitda la remediacién a partir del reconocimiento de un dafio ambiental, el
cual requiere ser mitigado, compensado o reparado. La existencia de un dafio implica la longevidad,
persistencia y efectos a largo plazo que siguen generando los residuos en el lugar donde se emplazan

(Liboiron et al,2018; Lobo de Garcia et al. 2016, Cosgrove, 2015).

Se puede considerar a los rellenos sanitarios cerrados como pasivos ambientales, los cuales han sido
mayormente abordados desde la minerfa como actividad extractivista, (Jorquera, 2019, Ureta, 2016).
Estos son conceptualizados como aquellas faenas o sitios abandonados que siguen ocasionando riesgos
significativos para la vida o salud de las personas (Oblasser y Chaporro, 2008; BCN, 2015). Los pasivos
ambientales implican la persistencia de impactos negativos ain luego del cese del funcionamiento de las
actividades, el caso de un relleno sanitario se trata de un pasivo ambiental urbano (Lobo Garcia et al,

2016).

Por su parte, Iturralde (2019), apunta a que los pasivos ambientales son un problema de caracter

intergeneracional donde persiste el dafio y deterioro generado por una infraestructura especifica.

El relleno sanitario como pasivo ambiental genera paisajes toxicos (Molano, 2019), los cuales requieren
ser remediados y sometidos a control durante afios para evitar la gravedad del dafio ambiental, pudiendo
ser nuevamente integrados a la ciudad a partir de otros usos comunitarios (Lobo de Garcia et al, 2016).
Tal caso puede ser a partir de un 4area verde, la cual introduce el tema de sostenibilidad territorial

(Anguelovski,2015).

La remediacién para infraestructuras de este tipo implica que los procesos tomen mucho tiempo, en

donde las intervenciones pueden llegar a ser contradictorias, por ejemplo, construir un parque en un sitio
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de alta toxicidad (Liboiron et al, 2018.). Al no poder ser recuperadas las funciones de caracter
ecosistémicas del medio, surge la alternativa de abordar una remediacién en términos antropocéntricos,

cargadas de valores y construida desde las comunidades implicadas (Beckett y Keeling,2019).

Bajo esa logica, se reconoce que los rellenos sanitarios son infraestructuras que no solo producen un
fuerte impacto a nivel ambiental con las emisiones de gas metano, lixiviados hacia las aguas subterraneas
por los recubrimientos defectuosos, sino que también en el bienestar de los habitantes cercanos a las

instalaciones (Molano, 2019, p. 133).

En ese sentido, los procesos de remediacién deben enfocarse no sélo en aspectos técnicos, pues pueden
obviar las injusticias ambientales que ha producido el dafio ambiental, invisibilizando la responsabilidad
de los actores politicos y econémicos (Beckett y Keeling, 2019). Una remediacién debe ir mas alla de
limpiar un paisaje toxico (Molano, 2019), sino que debe implicar una reconstrucciéon de la historia del
lugar abordando aspectos éticos y morales definidos desde las comunidades locales afectadas, con el fin

de situarse como una verdadera oportunidad de reparar el territorio (Beckett y Keeling, (2019).

Asimismo, la confianza social es un atributo de vital importancia que se debe considerar en este tipo de
procesos que implica la gestién de riesgos, con el fin de lograr una remediacién efectiva que se ajuste a al

revertir de forma sustantiva el dafio ambiental y social a nivel de territorio (Jardine et al, 2013).

Es asi como los proyectos de remediacién se pueden presentar como una oportunidad dnica para la
negociacion y articulacién de la moral, valores, historicidad y experiencias inscritas en el territorio dafiado
(Beckett & Keeling, 2019, p.217). Esto implica necesariamente comprender el proceso en términos mas
amplios que el tecnicismo., teniendo presente las relaciones inscritas en el lugar sobre todo de las
comunidades locales que son las directamente afectadas. Apuntando al re-mediar y re ordenar aquellas
relaciones sociales entre personas, asi como con el entorno que les rodea (Beckett y Keeling, 2019). La
reconstruccion del lugar desde lo comunitario puede presentarse como una forma de superaciéon del
trauma ambiental, a partir de rehacer el territorio dafiado, por ejemplo a través de las areas verdes y
espacios publicos (Anguelovski, 2015). La posibilidad de ecologizar estos entornos urbanos con areas
verdes puede ser un potencial de remediacién, pudiendo incluso el contrarrestar estigmas sociales
asociados al lugar de emplazamiento (DeSousa, 2004) y hasta generar procesos de gentrificacion verde

(Anguelovski, 2015).
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2.2 Sufrimiento ambiental

La justicia ambiental, y mas ampliamente la ecologfa politica, otorgan un marco de analisis de los procesos
sociohistéricos y politico- econémicos que dan lugar a la produccién de la ciudad, en cuanto a la
distribucién de cargas e impactos negativos hacia los grupos mas desfavorecidos (Swyngedouw y Heynen,
2003, Schlosberg,2004). Incorporar un enfoque de justicia ambiental implica segin Schlosberg (2004) la
consideracién de tres aspectos: la inequidad en la distribucién de riesgos en funcién de las condiciones
socioeconémicas, el reconocimiento de la diversidad de actores y experiencias de las comunidades

afectadas y participacién en los procesos politicos que gestionan y generan la politica ambiental.

En donde a su vez, el aparato politico institucional determina de forma directa la configuraciéon de
entornos degradados ambientalmente, lo cual conlleva una estigmatizacién por parte de los afectados.
Este proceso de estigmatizaciéon puede conllevar que las personas sientan verglienza o una tendencia
hacia la victimizacién (Goffman,1993) por las perpetuadas condiciones socioeconémicas y ambientales.
La estigmatizacion territorial reforzada por la degradacién ambiental afecta a los pobladores en cuanto
sus representaciones mentales, sus significados, participaciéon de la esfera publica y pricticas que

desarrollan en su vida cotidiana. (Wacquant et al. 2014).

La construccion de dichas zonas marginales es producida por un modelo de produccién y sistema
capitalista que distribuye los usos no deseados de forma desigual en los barrios histéricamente

desfavorecidos, como es con el caso de los rellenos sanitarios, abordados en la presente investigacion.

(Anguelovski,2014).

Para abordar el estudio de territorios degradados ambientalmente, Castillo (2016) propone poner el foco
en el reconocimiento de las percepciones sociohistoricas de las comunidades afectadas por un contexto
de injusticia ambiental. En esa linea, para el analisis de un proceso de remediacién socioambiental se
considera la nociéon de sufrimiento ambiental (Auyero y Swintun,2008) que otorga un marco de
comprension frente a cémo los sujetos perciben su experiencia atravesada por complejos entramados
sociales e institucionales que han ido determinando procesos de contaminacién (Castillo, 2018).
Reconocer la mirada de las poblaciones aledafias permite el abordar la remediacién desde un enfoque
social e histérico, siendo comunidades que han visto afectada por décadas su calidad de vida, no sélo

social y econémicamente, sino que corporal y psicolégicamente (Auyero y Swistin,2008).

La experiencia de sufrimiento ambiental, desencadenada por la exposicion al riesgo y el vivir en un

ambiente degradado producto de politicas ambientales y econémicas, se traduce en efectos devastadores

18



en las mentes y cuerpos de sus habitantes (Auyero y Swistin,2008). Sumado a eso, el territorio
estigmatizado puede producir un estrés psicosocial, que los lleva a sentir verglienza, temor e incluso

negacion de pertenecer al territorio (Rasse y Lin, 2020, Otero et al, 2021).

Se trata de una historia comun en torno a la sensacién de relegacion urbana y de un abandono por parte
del Estado, que va afectando de forma directa su entorno. Dicha experiencia se traduce en discursos
confusos, estigmas, sensaciones de incertidumbre, frustraciones y dolor, los cuales son desencadenados
a partir de la fuente de contaminacién que impacta al aire, los suelos, el paisaje y el desarrollo de la vida
misma (Auyero y Swistun, 2007). Si bien los discursos de sufrimiento ambiental se vuelven
contradictorios entre si, existe un sentido colectivo frente a las situaciones que afectan directamente su
calidad de vida y entorno a escala local. Se trata de una violencia simbdlica que se cristaliza a nivel de

paisaje y se manifiesta en vivencias concretas de los sujetos (Iturralde, 2015).

La complejidad del sufrimiento ambiental es exacerbada por un continuo tiempo de espera para recibir
una compensacion y reparacion territorial por parte del Estado, por todo el dafio generado en términos
ambientales, sociales y de salud hacia la poblacién (Auyero y Swistun, 2007). En ese tenor, la no
concrecién de una remediacién y reparacion hacia los habitantes y sus entornos genera una prolongacion
de la experiencia de sufrimiento ambiental (Paola Bolados, 2016). En la misma linea, reconoce en las
zonas de sactrificio como ambientes degradados una despreocupacién y/o descuido por parte de las
autoridades para ejecutar medidas reparatorias y programas que hagan frente al profundo dafio del tejido
social, mas alla de términos ambientales. La prolongacién del sufrimiento ambiental, en cuanto al seguir
expuestos al riesgo como experiencia toxica, implica que pasado, presente y futuro se vuelven un mismo
entramado (Auyero y Swistun, 2008), lo que va reforzando un contexto de relegacién social y politica

(Bolados,2019).

De esta forma, la exposicion al riesgo se vuelve un aspecto mas dentro de un contexto de vulnerabilidad,
port lo que reconocer los significados construidos por los mismos sujetos que han padecido (y padecen)
el sufrimiento ambiental se vuelve imperativo para el andlisis de ambientes degradados (Castillo,20106).
Existe una violencia visible dada por el paisaje y otros impactos negativos como pueden ser los olores
nauseabundos, el trafico o plagas que afectan de forma directa la calidad de vida y por otra parte una
invisible que puede afectar de forma imprecisa la salud de las poblaciones. La incertidumbre téxica alude
a una historicidad de un lugar en donde se han desarrollado maultiples intervenciones estatales, pero que
sin embargo no modifican el contexto de degradacién ambiental, traspasando los limites hacia las

experiencias de la vida cotidiana de sus habitantes. L.a ambigiiedad y contradicciones de las politicas
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(Bolados, 2016) lleva a que los protagonistas de dicho contexto socio histérico presenten temores y dudas

frente a las posibilidades de cambios sustantivos de su entorno (Auyero y Swistun, 2008).

Es importante tener en consideracion, que en los contextos de degradacién ambiental confluyen actores
de distintas esferas, siendo esas relaciones las que reproducen la dominacién. En donde, como plantea
Bourdieu (2000) en Auyero y Swistun (2007), los grupos de expertos, funcionarios y personal de la misma

empresa en cuestion son las que dominan la gestiéon del ambiente.

2.3 Participacion

El papel de las comunidades en la reconstruccién y recuperacién de los territorios dafiados
ambientalmente ha comenzado a ser mayormente abordado para comprender los proyectos relacionados
a la justicia ambiental (Anguelovski,2014). A partir de la revisiéon del concepto de remediaciéon en su
sentido ético, surge el papel ineludible de las comunidades para la reparacion territorial (Beckett y Keeling,

2018), pudiéndose configurar un proceso de deliberacién que reconstruya el pasado, presente y futuro

(Tsosie, 2015).

La participaciéon en ese sentido se puede situar como una oportunidad para aquellos grupos que han sido
p P q g q

petjudicados, a través del empoderamiento de las comunidades para que puedan reconstruir su entorno
y mejorar su calidad de vida (Aliste y Stamm, 2016), pudiendo la participacién contribuir a la solucién de

problemas y conflictos de caracter complejo (Innes y Booher, 2004).

En ese sentido, existe consenso en que la participacién debe ser incluida en la planificacién urbana, sobre
todo en aquellos espacios que les afectan directamente a las comunidades, pudiendo dotar de mayor
sostenibilidad las intervenciones, integrando los desafios sociales y aquellos asociados al cambio climatico
como los riesgos por fuentes antropogénicas (Hermann, 2016, Cohen y Wiek, 2017).

Desde esa perspectiva, la integracion de las comunidades implica no solamente estar en coherencia con
la sostenibilidad, sino que puede permitir la articulacién de nuevas formas de produccién de
conocimiento para la toma de decisiones de intervencion urbana (Lang et al, 2012). De este modo, la
participacién se podtia situar como una oportunidad de hacer frente a las desigualdades, siendo una
posibilidad incluso de otorgar espacios para el desarrollo econémico en espacios urbanos por parte de las

comunidades (Erfani y Roe, 2019).

Sin embargo, el enfoque critico de la ecologia politica reconoce que a partir del contexto neoliberal y la

irrupcién de la ciudad post politica se han introducido nuevas formas de gobernanzas, a partir de alianzas
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con el sector privados e intereses sobre todo de caricter econémico. Este contexto genera que el Estado
toma cierta distancia de los procesos, asumiendo un papel de caricter administrativo en la gestién de la

ciudad, obviando el papel politico (Swyngedouw,2005).

De esta forma, surge una nueva forma de gobernanza en funcién de la construccién colectiva a partir de
asociaciones publico privado, que dejan en segundo plano el control politico y en donde los mecanismos
de accountability se vuelven difusos (Swyngedouw, 2014). Los organismos privados que entran en juego
obedecen a una agenda neoliberal relacionado a 16gicas de mercados, mas que al sentido del bien publico
perseguido por el Estado. Estas formas de gobernanza “mas alld del Estado” van generando
contradicciones, donde su aplicacién no se traduce en un mayor empoderamiento de las comunidades o
en el aumento de la democracia (Swyngedouw, 2005). De esta forma, la articulacién de los procesos de
participacién surge en un contexto en donde las fuerzas del mercado establecen las reglas del juego

(Swyngedouw,2005) y donde el papel de expertos toma una mayor relevancia (Marti, et al., 2016).

A suvez, lairrupcién del mercado en el modelo neoliberal ha conllevado un mayor énfasis en el individuo,
lo cual ha disminuido la vinculacién comunitaria, implicando una participaciéon desde el nivel de consulta

y validacién de procesos ya disefiados (Herrmann y Klaveren,2016).

En ese contexto, surge una administracién puiblica del consenso que utiliza los procesos de consulta
ciudadana para la legitimacién de politicas que tienen un impacto directo en las poblaciones. Dichos
procesos de participacion determinan los topicos a discutir, quienes son escuchados y finalmente las
medidas a tomar. En ese sentido, la ecologifa politica otorga un marco teérico en donde se reconoce el
campo en donde operan fuerzas de la institucionalidad, intereses politicos y econémicos (Bustos et al,
2019). Es asf como la participacion en la planificacion se sitia como un acto esencialmente politico
(Legacy,2017).

De este modo, el disefio y definicién de los procesos patticipativos no son al azar, lo cual impacta
directamente en los resultados de la politica publica. Arnstein (1969), sefiala que la participaciéon puede
ser una posibilidad de redistribuciéon de poder sobre todo hacia aquellos grupos que han sido excluidos
de los procesos econémico- politicos, pero sin embargo existen distintos niveles redistribucion del poder.
La escalera de Arnstein define los niveles de participacién, considerando las posiciones que toman los
ciudadanos, determinacién de los tépicos a discutir, as{ como los propios mecanismos que puedan
permitir la deliberacién de los actores involucrados. En esa linea se encuentra el nivel (4) de consulta
(tokenismo), en donde los participantes son informados de forma unidireccional desde los funcionarios-
expertos, tienen voz y son escuchados, sin embargo, no tienen la oportunidad de resolucién ante

programas ya disefiados. Este nivel de tokenismo establece los participantes en funcién de stakeholders
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o representantes de la sociedad civil, lo que otorga la legitimidad a los procesos en un marco establecido

desde arriba.

La configuracion de los procesos de participacion establece quienes son escuchados, reconocidos como
interlocutores vélidos, los mecanismos de participacién y la resolucién del proceso mismo, lo que va
determinando el nivel de justicia socioespacial urbana que se puede alcanzar con el proceso (Legacy et al,
2018). Es asf como puede haber distintos grados de distribucién de poder, en donde algunos son

mantenidos en la periferia y otros en el centro de la toma de decisiones (Liboiron et al, 2018).

Para evaluar la legitimidad democratica de un proceso participativo, Marti (2016), plantea la
consideracién de tres tipos de legitimidad: En primer lugar en relacién al input en cuanto al sujeto que
esta representado en la elaboracién de la politica y que oportunidades se le conceden en relacién a los
otros actores, en segundo lugar en cuanto al proceso y los mecanismos que otorgan cierta calidad al
proceso y finalmente en tercer lugar los resultados como esta cristalizacién de lo colectivo para resolver
problematicas. Desde dicho enfoque, es fundamental el considerar cémo evaldan los procesos de
participacion las propias poblaciones afectadas, de qué forma se sienten incluidos, excluidos y escuchados

en la toma de decisiones del proceso (Erfani y Roe, 2019).

Sin embargo, dicho proceso debe analizarse y comprenderse en funcion del entramado de relaciones
sociopoliticas que configuran la remediacién territorial (Cohen y Wiek, 2017). La consideracién de los
significados sociales, politicos y culturales, como forma de deliberacién, se presenta como una salida para
recuperar y reconstruir espacios degradados, en donde son las comunidades las que innegablemente

poseen el mayor conocimiento territorial (Bergeron et al,2014).

Sin embargo, la participacion en la planificacion urbana en las democracias liberales continia teniendo
un fuerte énfasis en lo consultivo, acarreando una legitimacién de la politica e intervencién estatal, mas
que una deliberacién de las partes involucradas. Es asf como dichos mecanismos de participacién surgidos
desde arriba pueden conllevar problemas de desconfianza por parte de las comunidades (Swyngedouw,

2005).

Por otra parte, es que se debe tener en cuenta la existencia de otros espacios donde emerge la participacion
y la accién social, precisamente desde la sociedad civil con énfasis en redes horizontales y deliberacién en
contraposicion a las formas jerarquicas impuestas por el aparato estatal (Swyngedouw, 2005). Dichas
formas tienen fuertes desafios para alcanzar el consenso entre la multiplicidad de las posturas que pueden

estar en juego (Bond y Thompson-Fawcett,2007). Se trata de mecanismos y procedimientos de caracter
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autogestionado por parte de las comunidades que van haciendo intervenciones a una escala local del

entorno.

3. Marco metodolégico

3.1 Pregunta de Investigacion

¢«Cémo las poblaciones aledafias al ex relleno sanitario Lo Errazuriz, después de décadas de sufrimiento
ambiental, perciben el proceso de remediacién ambiental, materializado en la construccién participativa

del parque Lo Errazuriz?

3.2 Hipotesis

La remediacién ambiental a través de la construccion de un parque junto con el proceso de participacion
desarrollado es percibida positivamente por las poblaciones aledafias para revertir la situacién prolongada
de sufrimiento ambiental. Sin embargo, las poblaciones aledafias perciben una tardanza en la llegada de
la politica publica de remediacién, lo cual genera una sensacion de abandono por parte del Estado e
incertidumbre frente a los afios de espera. A su vez, las poblaciones perciben que el proceso de
remediacién no logra saldar el dafio, al no incluir la memoria histérica y el reconocimiento de la injusticia
ambiental por el emplazamiento del relleno sanitario. Esto conduce a la necesidad de abordar la

remediacién no sélo ambientalmente, sino que también con un enfoque socialmente situado.

3.3 Objetivos

Objetivo General.

Analizar la percepcion de las poblaciones aledafias al ex relleno sanitario Lo Errazuriz, después de décadas
de sufrimiento ambiental, sobre el proceso de remediacién ambiental, materializado en la construccién

participativa del parque Lo Errazuriz.

Objetivos Especificos

1.- Caracterizar el territorio y la poblacion aledafia al ex - relleno Lo Errazuriz en funcién de variables

sociales, econémica y demograficas.

2.- Describir el proceso de remediacion ambiental por parte del Estado, a partir del cierre del ex relleno

sanitario Lo Errazuriz.
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3.-Analizar los discursos de las poblaciones aledafias sobre el proceso de remediacion ambiental del ex

relleno sanitario Lo Errazuriz.

3.4 Enfoque metodologico

Acorde a los objetivos de investigacion planteados, la presente tesis adoptd un enfoque cualitativo de la
investigacion social, pues se buscé analizar la percepcion de los pobladores aledafios al relleno sobre el
proceso de remediaciéon que les afecta directamente. La adopcién del enfoque cualitativo respondié al
dar un mayor énfasis a los significados sociales e intersubjetividades de los actores involucrados que ellos

atribuyen al proceso (Salgado,2007, Canales,20006).

La investigacién desde una estrategia cualitativa permite analizar y comprender el proceso de remediacién
desde la mirada de los afectados, profundizando en sus experiencias, perspectivas y opiniones del proceso
en que se han visto involucrados (Hernandez-Sampieri et al 2010). El ocupar este enfoque asume que la
realidad social es una construccién de caracter intersubjetiva, lo cual es sumamente relevante para los
objetivos de la presente tesis que buscé comprender el fenémeno poniendo énfasis en los discursos de

los pobladores (Salgado,2007).

Es de esta forma que a partir de la investigacion cualitativa se puede conocer una diversidad de
dimensiones del mundo social, como la vida cotidiana de los actores sociales, asi como la forma en que

operan las instituciones articulando procesos de transtormacién social (Njie y Asimiran,2014).

La presente tesis toma un estudio de caso, el cual permite abordar un fenémeno de caricter
contemporaneo en profundidad, comprendiendo sus atributos y las implicancias territoriales que conlleva
(Njie y Asimiran,2014). El abordar el estudio de caso del ex relleno sanitario Lo Errazuriz se sitia como
relevante a raiz de la presencia de otros lugares de la Regién Metropolitana que han sido afectados por
este tipo de infraestructuras como es el caso de Lepanto (San Bernardo) y Cerros de Renca, pudiendo de
esta forma ser un aporte para la definicién de planes de remediacioén con pertinencia territorial, as{ como

la comprension del fenémeno desde un enfoque integral.

3.5 Etapas del trabajo de campo

La organizacion del trabajo de campo fue desarrollada entre los meses de junio a septiembre del 2021. El
acceso al campo se hizo a partir de la bisqueda de informantes claves, que fueron reconocidos en medios
de comunicacion digitales para luego ser contactados de forma directa por redes sociales. A su vez la

inmersién al campo fue facilitada por la participacion del Fondecyt a cargo de la profesora Caroline
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Stamm, en donde el equipo de investigacion participante ya contaba con contactos de ciertos actores.
Luego, a partir de bola de nieve se fue haciendo contacto con otros actores vinculados al desarrollo del

contflicto, asi como las poblaciones aledafias.

3.6 Disefio metodolégico

De acuerdo con los objetivos especificos se plantea el disefio metodolégico en cuatro etapas. En cuanto
al primer objetivo especifico, éste es abordado desde un analisis de caracter descriptivo a través de una
caracterizacion espacial de las poblaciones aledafias del ex relleno sanitario, en funcién de variables
demograficas y socioeconémicas. Este primer objetivo permitié dar una primera aproximacién de la
realidad social, a partir de una caracterizacién de los perfiles socioecondémicos en el territorio, dilucidando

niveles de vulnerabilidad social.

En segundo lugar, para dar cumplimiento al objetivo 2, el cual buscé describir el proceso de remediacién
por parte del Estado, se llev6 a cabo un analisis documental de fuentes secundarias y entrevistas semi
estructuradas a actores de la esfera institucional. Dicha revisién apunta a describir el proceso, en cuanto
sus etapas, actores involucrados, los resultados preliminares que se han alcanzado y las expectativas a
largo plazo. Los documentos analizados fueron: Proyecto PNUD afio 2011, informe de la contraloria y
archivos de licitacién para la ejecucion del parque. Por su parte, las entrevistas semi estructuradas a actores
de la esfera institucional permitieron conocer la vision institucional sobre el proceso y las implicancias de
la planificacién desde un enfoque de participacion, considerando los desatios y beneficios de la adopcion

de dicho paradigma tanto en lo practico como en lo normativo.

En tercer lugar, el abordaje del objetivo 3 buscé analizar el proceso de remediacién socio ambiental desde
la mirada de los afectados para lo cual se aplicaron diversas herramientas: recorridos comentados con
informantes claves, entrevistas semi estructuradas y registro fotografico del espacio. El desarrollo de este
objetivo permitio relevar la percepcion de las comunidades aledafias, pudiendo reconocer la memoria del
lugar, el estado de latencia de las problematicas ambientales, las dinimicas de organizacién comunitaria y

aspectos de estigmas asociados al lugar.

3.7 Técnicas de recoleccion de datos

Entrevista semi estructurada: La aplicacién de entrevistas semi estructuradas a actores claves fue la

principal herramienta de recoleccion de datos, la cual permitié el conocer las creencias y significados de
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los actores en relacién con el fendémeno estudiado. La adopcidon de una pauta semi estructurada (Pauta
en anexos) obedece a la definicién previa de ciertos ejes conceptuales dados por el marco tedrico, asi
como a la necesidad de flexibilidad para introducir nuevas tematicas por parte de los entrevistados.
(Bryman, 2012) Las entrevistas fueron aplicadas de forma presencial y por medio de la plataforma zoom

acorde a la disponibilidad de los entrevistados durante los meses de Junio a Septiembre de 2021.

Recorrido comentado: El recorrido comentado otorga la oportunidad de reflexividad de los
participantes, pudiendo conocer los valores, percepciones y preocupaciones sobre su propio entorno.
Esta inclusion de la mirada de los residentes permite retroalimentar el otro tipo de fuentes de informacion
utilizadas en la presente investigacién. (Bergeron et al, 2014) En ese sentido, la metodologia mévil y
participativa tiene un potencial para que los actores den sus testimonios vinculados al lugar y con las
valoraciones que le hacen al paisaje, situaindose como una herramienta metodolégica muy valiosa.
(Bergeron et al, 2014, Evans y Jones, 2011). Los recorridos comentados tuvieron también como objetivo

el conocer la superficie misma del relleno y el territorio colindante a poblaciones aledafias.

Se realizaron 3 recorridos en total, el primero en conjunto a una Dirigenta llamada Esmeralda (55 afios)
quien ha vivido durante toda su vida en el lugar. Dicho recorrido tuvo una duracién 2,5 horas y
caminamos 3.5 km, iniciando el camino en el parque construido en el ex terreno de la empresa EMERES
para luego conocer el lugar en donde se encontraba el relleno y finalmente caminamos por toda la calle
Mailef hasta la poblacién Villa Francia. Es importante mencionar que la calle Mailef es aquella que separa

a las poblaciones del relleno.

Figura 6| Recorrido 1 a través del ex relleno sanitario y poblaciones aledanas

El segundo recorrido fue realizado en conjunto a tres vecinos del lugar el dfa 17 de agosto, teniendo una

duracién de 1.35 horas. En dicho recorrido se conocié mayor parte de la superficie del relleno, pudiendo
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ver las chimeneas y la parte central, alcanzando unas vistas mas panoramicas hacia los limites del relleno.

Este camino también permitié conocer el parque construido junto con las instalaciones y equipamiento.

Figura 7| Recorrido 2 a través del ex relleno sanitario

Fuente: Elaboracion propia a través de Gooéié Earth Pro

El tercer y ultimo recorrido realizado fue junto a uno de los guardias del lugar, con quien hicimos el
camino a pie para luego tomar el auto y andar a través de todo el perimetro del relleno. El guardia
argumentd que era necesario ir en auto por la presencia de peligro en la ultima zona. Este recorrido tuvo

una duracién de 20 minutos aproximadamente.

Figura 8| Recorrido 3 a través del ex relleno sanitario y poblaciones aledafias

Fuente: Elaboracién propia a través de Google Earth Pro
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Analisis documental: La técnica de analisis documental consiste en la revisién y ordenamiento de
fuentes secundarias, a partir de categorias emergentes, aspectos conceptuales y de temporalidad del
fenémeno estudiado. (Sanchez y Vega, 2003) El andlisis documental otorga la oportunidad de reconocer

la visién institucional sobre el abordaje del proceso de remediacion.

Analisis descriptivo a partir de fuentes secundarias INE (2007) con programa arcgis. Esta
herramienta permitié el caracterizar a las poblaciones aledafias en funcién de variables sociodemograficas,
como: Indice socio material (Afios de escolaridad jefe de hogar, materialidad de la vivienda, hacinamiento

y allegamiento) y distribucion etaria de la poblacion.

3.8 Muestra

La presente investigacién establecié un muestreo por criterio, en funcién de los objetivos planteados en
el estudio, considerando aspectos conceptuales y caracteristicas contextuales del fenémeno estudiado.

(Mejia, 2000)

Es por esto, que para la aplicacién de entrevistas semi estructuradas contempla actores institucionales y
de la comunidad. En cuanto a la esfera institucional se consideraron personas que hayan estado
involucrados en el fenémeno de disefio y/o aplicacién de la politica de remediacién iniciado por el
Gobierno Regional en el afio 2018. Dentro de la muestra se encuentran: funcionarios del gobierno

regional y municipal.

En cuanto a la comunidad se establecié como criterio el que sean personas que se encuentren vinculadas
al ex relleno, siendo dichas personas quienes han podido percibir las transformaciones del lugar. Dentro
de las personas incorporadas se encuentran: dirigentes de las poblaciones aledaflas, vecinos y ex vecinos
colindantes al ex rellenos, miembros y ex miembros de organizaciones sociales relacionadas al ex relleno

sanitario Lo Errazuriz.
A continuacién, se presenta un cuadro con la lista de las entrevistas realizadas.

Tabla n° 1| Entrevistas actores entrevistados

N° Sexo Seudénimo Esfera Vinculacién con el caso | Numero de Tiempo
encuentros
1 Femenino | Mariana Comunidad Dirigenta Poblacién 1.Presencial 1 | 43:19
Robert Kennedy Zoom
2 Femenino | Esmeralda Comunidad Dirigenta Robert 1Presencial 57:34
Kennedy 1 Zoom
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3 Femenino Miriam Comunidad Naturaleza Viva 1.Telefénica 1:15:02

4 Femenino | Francisca Comunidad Vecina villa Lo 1.Zoom 58:06
Errazuriz

5 Femenino | Leonor Comunidad Vecina villa Lo 1.Zoon 50:49
Errazuriz

6 Femenino | Verdnica Comunidad Vecina villa Brasilia . 1.Presencial 36:57

Ex miembro de

Naturaleza Viva

7 Femenino | Cecilia Comunidad Dirigente Unién 1.Presencial 1:33:27
Comunal
8 Masculino | José Comunidad Ex miembro Naturaleza | 1.Zoom 43:42

viva/ Villa Francia

9 Femenino Comunidad Ex vecina sector 1.Zoom 25:15
Carolina
colindate al relleno

10 Femenino Cintia Comunidad Consejo de Salud de 1.Zoom 44:49
Chuchunco
11 Femenino Rocio Comunidad Vecina villa Francia / 1.Zoom 1:05:47

Ex miembro Naturaleza

Viva
12 Masculino | Radl Comunidad Dirigente Robert 1.Zoom 49:40
Kennedy
13 Masculino | Sebastian Institucional Administrador 1. Zoom 47:41
Gore
14 Masculino | Pedro Institucional Guardia parque 2.Presencial 39:48
15 Femenino | Natalia Institucional Encargada participacion | 1.Zoom 1:29:05
16 Masculino | Bastian Institucional Encargado 1. Zoom
departamento Medio
Ambiente Municipio
17 Masculino | Ricardo Comunidad Ex vecino Villa 1.Zoom 58:42

O’higgins /comité

ecologico

Fuente| Elaboracién propia

3.9 Analisis de datos

El analisis de datos tomé un modelo deductivo, en donde a partir del marco conceptual, problematizacion
y objetivos propuestos existfan una serie de dimensiones de analisis establecidas que fueron incorporadas
en la pauta de entrevista propuesta. (En anexos). A su vez fueron emergiendo nuevas categorias a partir

del trabajo de campo.
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Luego de la transcripcién de entrevistas, se llevé a cabo un proceso de codificacion abierta en donde se
identificaron y organiz6 el material en unidades de significados, siendo un insumo para la interpretacion
de los resultados. (Flick, 2002). Dicho analisis de resultados se articul6 en funcién del marco conceptual
propuesto, desarrollando as{ un proceso de reflexividad entre el trabajo de campo y el marco teérico. El
procesamiento de datos fue realizado con el programa Atlas, lo que permitié tener un proceso eficiente

de andlisis e interpretacion de los resultados.

Aspectos éticos

Se propicié una comunicacion fluida con los participantes del estudio, propiciando la escucha e
informando claramente los objetivos de la investigacién. El desarrollo de la investigaciéon considera las
cuestiones éticas como algo fundamental, por lo que todas las entrevistas fueron realizadas junto a un
consentimiento informado. A su vez, se asegurd el anonimato de la procedencia de los datos con el fin
de resguardar su identidad, por lo que se utilizaron seudénimos. Esto obedece a que la estrategia
cualitativa estd intimamente relacionada con aspectos sensibles e individuales de las personas
(Gibbs,2007). La consideracion de la ética se sitia como un elemento fundamental en donde los sujetos

entrevistados han sido afectados por un ambiente degradado por cerca de 37 afios (1984-2021).
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4. Presentacion y analisis de resultados

El desarrollo de la presente investigacién arrojo tres principales resultados, los cuales responden a cada
uno de los objetivos planteados. El primer capitulo corresponde a la caracterizacion del territorio y las
poblaciones que allf habitan. El segundo capitulo aborda el proceso de remediacién ambiental liderado
por la institucionalidad, dando a conocer la cronologia, visién institucional y rol de la patticipacién.
Finalmente, el tercer capitulo analiza el proceso de remediacion desde la mirada de los afectados, a partir

de la transformacion del paisaje y sus percepciones sobre el proceso.

4.1 Caracterizacion poblaciones aledanas al relleno sanitario

Antes de abordar el proceso de remediacién ambiental desarrollado en el relleno sanitario, resulta
pertinente caracterizar el territorio en funcién de variables sociales, econémicas y demograficas, pues
dicha poblacién es la que ha sido afectada durante éstas dltimas décadas. La poblacién aledafia fue
determinada a partir de la definicién realizada por Quezada (2016) y la licitacién del Gobierno Regional
(2019) que determinan el area de influencia. Se define como el territorio comprendido entre la Avenida
5 de Abril por el norte, Santa Corina por el este, Avenida General Velasquez por el este y en la zona sur

delimita con el relleno sanitario.

Segin el Censo 2017, en el drea de estudio viven un total de 53.729 personas en 15.557 viviendas,
correspondiendo al 36,5% de la poblaciéon comunal de Estacién Central (147.041). Por su parte, la
distribucién etaria (Tabla n°2) indica que existe una mayor concentracién del rango superior, siendo el
porcentaje de adultos mayores (65 afios y mas) del area de estudio (14,2%) superior a la escala comunal

(11,8%) y regional (10,79%).

Es importante tener en consideracién, que el ex relleno sanitario comenzé sus operaciones hace 37 afios
(1984), por lo que existe un grupo de la poblacién colindante que probablemente ha vivido todo el
proceso de degradacién e injusticia socio ambiental, desde la implementacion, funcionamiento, cierre y

actual proceso de remediacién ambiental, el cual es el foco de la presente tesis.

Tabla n° 2 Distribucioén etaria area de estudio

Rango 0 a 14 afios 15~a 29 30~a 44 45~a 64 65 y més
anos anos anos
Area de 18,10% 24.30% 19,20% 24.20% 14,20%
estudio
Estacion 16,30% 26,40% 22.60% 22.90% 11,80%
Central

Fuente: Elaboracion propia a través de INE 2017
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En cuanto al nivel de escolaridad alcanzado por el jefe de hogar en el 4rea de estudio y a nivel comunal
la mayoria posee educacién media completa correspondiendo a un 42% y 35%, respectivamente. En
cuanto a la proporcién de educacion profesional se observa una diferencia mas significativa entre ambas
escalas, en donde el area de estudio posee tan sélo un 7% de jefes de hogar con estudios profesionales

frente a un 19% de Estacién Central.

Tabla 1. Nivel de Escolaridad en el Area de Estudio y Comuna

Nivel Curso Mas | Educaciéon | Educacién | Educaciéon | Educacién | Postgrado
Alto Aprobado Basica Media Técnica Profesional

de Jefe de Hogar Completa

Area de estudio 25% 42% 25% 7% 1%
Estacion Central 16% 35% 28% 19% 2%

Fuente: Elaboracién propia a través de INE 2017

Por otra parte, este sector y la comuna de Estacién Central se caracterizan por una baja provision de areas
verdes, siendo de 5.9 m? por habitante, lo cual es reflejo de la desigual distribucién de areas verdes a nivel
de la Region Metropolitana (Estrategia Regional de Desarrollo, 2012 -2021). La construccién del futuro
parque Lo Errdzutiz como mecanismo de remediacion viene a incrementar el indicador a 8, 01 m2/ hab,
correspondiendo a un aumento de un 35,2% sobre la cifra actual. Sin embargo, dicho valor no permite
el alcanzar la recomendacién del Sistema de Indicadores de Desarrollo Urbano (SIEDU). En el mapa
(Figura 9) de a continuacién se puede observar el indice de vegetacién a nivel comunal, lo cual evidencia

la baja provision de vegetacioén a nivel comunal.
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Figura 9| indice de Vegetacién de diferencia normalizada
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Fuente. Elaboracién Propia a pattir de datos OCUC (2017)

En cuanto al tejido urbano de estos barrios se caracteriza por ser de uso habitacional de vivienda
unifamiliar y colectiva de mediana a baja altura, (Gore, 2018), en donde existen zonas con una alta
densidad poblacional generando una fuerte carga de ocupacién para los escasos espacios publicos del
sector. Otro de los indicadores que da cuenta de la complejidad territorial es el de hacinamiento,
existiendo un nivel critico (mas de 5 personas por habitacién) en la poblacion Nogales y parte de la

poblacién Santiago.
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Figura 10| Nivel de Hacinamiento Area de estudio
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Los diversos indicadores revisados dan cuenta de una zona urbana con baja disponibilidad de 4reas verde,
bajos niveles de escolaridad, hacinamiento en ciertas poblaciones, lo cual se ve evidenciado en el ISMT.

Esto da cuanta de una baja calidad de vida en el area de estudio.

El area colindante al relleno posee deficiencias no sélo en términos de condiciones medioambientales
dadas por el indice de accesibilidad a dreas verdes y la presencia del ex relleno, sino que también en
aspectos sociales reflejados en el indice socio material (ISMT), que considera la materialidad de la
vivienda, hacinamiento y nivel de escolaridad alcanzado por el jefe de hogar. En el mapa se puede
observar que las poblaciones mas cercanas al ex relleno sanitario poseen un menor ISMT, en donde las
poblaciones Santiago y Nogales tienen los valores mas criticos, lo cual se explica por el nivel de
hacinamiento. (Ver figura 11) En cuanto al panorama comunal (mapa en anexos) se observa que a mayor

cercania al ex relleno sanitario existe un indice socio material mas deficiente.
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Figura 11| Indice Socio Material Area de Estudio
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4.2 El proceso de remediacion estatal (1995-2021)

Para analizar el proceso de remediacion estatal se consideraron documentos institucionales, asi como
entrevistas semi estructuradas a actores de dicha esfera. El estudio de la cronologia, visién institucional y
aplicacion del proceso de participacién permite el analizar el proceso desde el enfoque de quienes aplican

la politica.

4.2.1 Cronologia del relleno sanitario desde su cierre formal (1995-2021)
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El inicio del proceso de cese operacional fue cristalizado en el protocolo de cierre del afio 1990, en donde
participaron representantes de la empresa EMERES, autoridades regionales, alcaldes y organizaciones
vecinales. En dicha instancia se establecieron las condiciones para cumplir el cierre, dentro de las que se
encontraban el contar con otro lugar para la disposicién de residuos, el cual no debia ser en la comuna
de Estacién Central y las otras afectadas como Maipu y Cerrillos. De esta forma que el cierre se concreta
tras la apertura del relleno sanitario Loma Los Colorados ubicado en la comuna de Til T1l y controlada

por la empresa KDM (Gonzalez y Stamm, en prensa).

La concrecion del cierre del relleno sanitario ocurtié 5 afios después de la firma del protocolo, el 29 de
diciembre del afio 1995, en donde el intendente, alcaldes y miembros de la empresa EMERES, entre
quienes se encontraba Cristian Pareto, alcalde de la comuna de Estacién Central y miembro de la empresa
EMERES (Quezada, 20106). En esta ocasién el Servicio de Salud del Ambiente (SESMA) mediante una
resolucién decretd la clausura definitiva del relleno sanitario, esto luego de diversas movilizaciones y
acciones judiciales por parte de la comunidad. A pesar de dicho cierre del relleno, esto no se ha traducido
en el fin de las externalidades negativas hacia la comunidad, sino que se ha tratado de un proceso de

extenso, fragmentado, difuso y no ausente de controversias entre los actores involucrados

(Quezada,2016).

Luego, el 14 de Julio del afio 2000 es aprobado el Plan de Cietre, a través de la Resolucién sanitaria n°
15734, a cargo de la empresa EMERES. En donde, dentro de los aspectos mds relevantes se encontraba
el manejo y control de gases y lixiviados, el manejo de las aguas lluvias y la recuperacion del terreno. El
plazo para dicha tarea era de un afio, debiéndose implementar la cobertura final sobre 28 ha y la
recuperacién del pasivo ambiental mediante la construccién de dreas verdes y equipamiento en la zona
(PNUD, 2011). Al pasar de los afios, el proyecto de remediacién continuaba presentando diversos
problemas de cardcter administrativo y falta de claridad en la responsabilidad institucional, lo cual se ve
reflejado en la declaracién de quiebra de la empresa EMERES, conformada por 21 municipios de la

Region Metropolitana, dejando inconcluso el proceso de saneamiento del pasivo ambiental.

Continuando con el curso de la cronologia, en el afio 2007 se modifica el plan de cierre nuevamente, esto
a raiz del no cumplimiento de plazos y obras comprometidas por la empresa EMERES. Lo cual es es
puesto en evidencia por un estudio del municipio de Estaciéon Central, el cual concluye: “El plan de cierre
se encuentra obsoleto, por lo que ejecutarlo en la actualidad carecerfa de sentido, por ello resulta

recomendable efectuar una adecuaciéon” (PNUD, 2011. P 7).

Con dichos antecedentes, en el 2008 entra nuevamente el Programa de Naciones Unidas (PNUD) titulado
“Apoyo técnico al redisefio e implementacién del Plan de Cierre del ex vertedero de Lo Errazuriz”, el

cual contemplaba una inversién de aproximadamente $2.209.949.000 por parte del Gobierno Regional
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para ejecutar las acciones en un perfodo de 24 meses. En el documento del proyecto, se enfatiza la
legitimidad e imparcialidad dada por la experiencia del PNUD en desarrollo local sostenible,
posicionandolo como la entidad adecuada para ejecutar el programa de inversiones para la recuperacién
del pasivo ambiental, en términos sociales y ambientales (PNUD;2011). La primera etapa de inversion
realizada por el GORE contempl6 una inversiéon de $75.574.000, siendo el objetivo del convenio el
brindar un apoyo técnico y especializado al proyecto de inversién con el fin de controlar los gases y
lixiviados y la recuperacién de superficies del ex vertedero, contemplando una generacion de areas verdes
a través de la participacién ciudadana con el fin de “transformar el pasivo ambiental en un activo para la
comunidad aledafia” (PNUD,2011). Dicho convenio fue suscrito por el Ministerio de Obras publicas, el
Ministetio de Vivienda y Urbanismo, el Gobierno regional y el PNUD teniendo por objetivo el “resolver
sanitaria y ambientalmente” la situacién de los tres ex vertederos de la regiéon metropolitana (Lo Errazuriz,

Cerros de Rena y la Caflamera en Puente Alto).

Sin embargo, dicho plan de remediacién no llegd a concretarse, lo cual fue denunciado por parte de un
informe (n°25/2011) emitido por la contralotfa. (Contraloria, 2011). El informe sefiala el incumplimiento
del plan de saneamiento no sélo en términos administrativos y financieros, sino que en la intervencion
del ex relleno detectando un “avanzado estado de deterioro” en el establecimiento de especies vegetales,
el sistema de impermeabilizacién y el no funcionamiento de la planta de quema de biogas, entre otros. A
partir del informe se establece una multa de 10 UTM al municipio de Estacion Central, sin embargo, ésta

es sobreseida a través de la sentencia n® 06078 por parte del Servicio de Salud.

El no cumplimiento de los contratos, la ilegalidad de las practicas por parte de la institucionalidad y la
ausencia de sanciones hacia los organismos encargados cristaliza las arraigadas relaciones de poder que
articulan el desarrollo de la remediacién entre aquellas comunidades marginadas y los grupos econémico

politicos representados en este caso por la empresa EMERES (Bustos,2015)

Luego de 20 afios del cierre, en el afio 2015 hasta el 2018 se desarrolla la etapa de cubrimiento del relleno
sanitario, a través del financiamiento del Gobierno Regional. En cuanto a esas obras, uno de los guardias

entrevistados sefiala:

[...]Pasaban mas de dos mil camiones practicamente con tierra que llenaba de polvo (...) tenia la cara
visible en la empresa, fiscalizaba el tipo de tierra, de relleno que se le iba a hechar aca, al terreno.|...]

(Entrevista guardia).
Dicho proceso no estuvo exento de malestares, los cuales son reconocidos por parte de las comunidades.

[...Jcuando empezaron a aplanar la basura, llegaron las maquinas y se empez6 a levantar mucho polvo,

mucha gente se enfermo, la gente que es alérgica al polvo, no se podian abrir las ventanas porque
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entraba todo. Yo le explique el malestar al GORE, porque los vecinos estaban aburridos con el polvo,

ellos no daban ninguna solucién [...] (Entrevista Esmeralda)

Luego de finalizada la etapa de cubrimiento, el Gobierno Regional anuncia la construccion de las 30 Ha
restantes del parque, a través de publicacion de la licitacién del proyecto “Disefio de Arquitectura y
Especialidades Mejoramiento y Ampliacién Parque Lo Errazuriz”, el cual inclufa un proceso de
participacién para la construccién del parque a escala regional. Actualmente existen 10 ha consolidadas
con areas verde y equipamiento, esta area corresponde a los tetrenos utilizados por la ex empresa
EMERES para oficinas y bodegas, por lo que no eran parte del relleno sanitario propiamente tal. A

continuacion se presenta un resumen de la cronologia junto a sus principales hitos:

Figura 12| Cronologia remediacion estatal (1995- 2021)

FNUD en conjuato a
SUBDERE
Plan de cierre, 2 Acuerdan financiar Etspade
través dela FUETEHIDLE S cubrimiento a cacpe
sesolucidn sanitaria ambiental “Aporo técaico el GORE
a° 15734 2 cagode alrechizedio &
laempresa EMERES implementacion del Plan de
Cierre del ex vertedero de
Lo Errasuris”
2000 2008 2015-2018
1005 2007 2011 2018
SESMA decrera Semeodificael Plan Informe de GORE anmuneia
Cierre relleno de Cierce que contealosia construceion de
sanitario Lo comprende laetapa demuncia las 30 Ha restantes
Esrimuriz o incumpliendo e del Parque
(Beremi irrepularidades del Metropolitano
PASIVO IMetropolitana de plan del cierrea Lo Errisuris.
AMBIENTAL Salud) cargo del PNUD

Fuente: Elaboracién propia

A través de la cronologia presentada se ve reflejada la postergacién hacia las comunidades aledafias que
llevan afios viviendo al lado de la basura, teniendo una calidad de vida marcada por la tardanza de la
politica publica por parte del aparato estatal para abordar de forma integral el dafio ambiental. Se trata de
un eterno proceso de remediacién, que se encuentra inconcluso hasta el dia de hoy, el cual es
inevitablemente requerido a partir de la degradacién socioambiental que ha afectado a las poblaciones

aledafias al lugar.

4.2.2 La vision institucional del proyecto de ampliacion del Parque Lo Errazuriz (2018-2021)
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A partir de la licitacién publicada por el Gobierno Regional se da inicio al dltimo proyecto de remediacién
del relleno que se encuentra actualmente en curso, el cual tiene por objetivo “recuperar el pasivo
ambiental en que se transformé el terreno, producto de la operacion del ex vertedero Lo Errazuriz”
(GORE, 2018, p 1). El abordaje de la remediacién por parte de la institucionalidad se desarrolla a partir
de la aplicacién de un proceso técnico que operan actores de la esfera publica y sector privado
representados por empresas consultoras, articulando una nueva forma de gobernanza mas alla del Estado

(Swyngedouw,2005).

La instauracién de la politica de remediacién frente al ex sanitario tiene foco en impulsar acciones que
permitan el saneamiento y posterior reinsercién social del lugar, a través de la construccién de areas
verdes. Dicho disefio del 4rea verde como mecanismo de remediacién se encuentra preestablecido en las
bases de licitacién a partir del Plan Maestro del Parque (Ver figura 13). Dentro del disefio se contemplan
equipamientos para uso comunitario, velando por la seguridad y conectividad al interior del parque,
teniendo como objetivo una “reinsercién social y asi poder sanear ambientalmente este lugar” (Entrevista
administrador GORE). De esta forma existe una ponderacién de la mirada de los expertos por sobre las
comunidades, posicionando la participacién como un mecanismo de validaciéon de una politica publica

que ya se encuentra disefiada (Swyngedou,2005, Bustos, 2015).

Figura 13| Disefio Plan Maestro

1. CANCHA DE FUTBOL EXISTENTE ~ 13. SENDEROS

2. MULTICANCHAS 14. CIRCUITO DEPORTIVO Y CICLOPASEO
3. PUMPTRACK 15. PUENTE PEATONAL PROYECTADO

4. GRADERIAS 16. MAQUINAS DE EJERCICIO

5. SECTOR CALISTENIA 17. ZONA ADMINISTRATIVA

8. CANCHA DE VOLEIBOL PLAYA 18. SERVICIOS HIGIENICOS

7. JUEGOS INFANTILES 19, CAMARINES

8. PLAZA DE AGUA 20, VIVERO

9. ZONA DE PICNIC 21. ESPACIO COMUNITARIO

10. ANFITEATRO AL AIRE LIBRE 22. HUERTOS COMUNITARIOS
11. PERGOLAS 23. PLAZAS DE ACCESO
12. MIRADORES 24. ESTACIONAMIENTOS

La gestiéon del pasivo ambiental, como es denominado desde la visioén institucional, obedece a un

paradigma de aplicacién de politica tecnocratica (Bergmans et al, 2015), por parte de quienes toman las
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decisiones a una escala metropolitana coherente a la envergadura de un relleno sanitario que abastecia a
gran parte de la regién. El “saneamiento” del area se establece a partir de un disefio de area verde a escala
intercomunal que contempla equipamiento (canchas de futbol, senderos, juegos infantiles) con el fin de
reconvertir una zona fuertemente deteriorada a lo largo de los afios por el funcionamiento del ex
vertedero Lo Errazuriz, lo cual afecto la calidad de vida en términos de barrio, espacios publicos y

seguridad” (Gore, 2018).

La postura institucional se ve reforzada por lo sefialado por el administrador del parque, quien reduce la

remediacion en términos ambientales y de habilitacion de area verde para las poblaciones aledafias:

[...]Es una reinsercion, nosotros aca se trata de un, no es un activo para el GORE tener 40 hectareas,
aca se trata de un concepto que es un vacio medioambiental, nosotros estamos en deuda con el
medioambiente, una vez terminado, terminado el parque recién ahf se va a volver un activo, mientras
tanto nosotros estamos al debe (...) entonces todo esto hay que devolverlo, y como, la manera mas

sustentable es hacer un parque, hay que devolverles la calidad de vida. [...] (Entrevista Administrador
parque).

Por su parte, la encargada de participacién de la consultora contratada por el GORE afirma:

[...]El objeto de la consultoria venia ya de un proceso institucional de saneamiento del terreno a través
de los procedimientos que fija el Ministerio de Salud para esas normas. De trabajar en el proceso de
saneamiento del terreno de tal manera que el disefio de arquitectura, de especialidades, de ampliacién y

saneamiento cumplieran con los requisitos establecidos [...] (Entrevista encargada de participacion)

De este modo, 1a cronologia de remediacion es determinada desde sus inicios de forma vertical, por parte
de las instituciones y expertos en materia de planificacién urbana, manejo de residuos sélidos, entre otros.
Esta primacia de lo técnico puede implicar que los procesos de remediacién no produzcan cambios
sustantivos en materia de justicia ambiental y de calidad de vida para las poblaciones aledafias. (Beckett y

Keeling,2019).

En efecto, la configuracion del proceso de remediacion desde la esfera institucional privilegia y define las
soluciones del pasivo ambiental en funcién del conocimiento dominado por expertos y cientificos del
area, el cual nunca tiene un caracter neutral. El dominio de las técnicas ambientales otorga legitimidad al
proceso de remediacién, en esa linea Bustos (2015) sefiala que los discursos de expertos podrian incluso
el disminuir los niveles de incertidumbre de las comunidades locales afectadas. Sin embargo, esta situacion
deja inevitablemente el papel de las comunidades en un segundo plano, dejando en evidencia la asimetria

de poder entre las pattes.
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4.2.3 El proceso de participacion como parte de la remediacién

La incorporacion de la participacion en el proceso de remediacion del ex relleno sanitatio se configura
como un mecanismo informativo y de caracter consultivo hacia las comunidades aledafias. Este modus
operandi por parte de la institucionalidad ha estado presente en los multiples planes de cierre que se han

licitado, lo cual se ve reflejado en lo establecido por el PNUD:

“En el entorno social de este ex vertedero municipal existe una comunidad que fue seriamente afectada
por la operacién del citado vertedero, y por consiguiente se encuentra atenta a las actividades que se
llevaran a cabo en dicho recinto, pudiendo tomar una actitud de apoyo y o rechazo, por lo que se debe al

menos entregar la informacién basica, y se sienta parte de la solucién” (PNUD,2011)

A partir de la licitacién del Gobierno Regional se establece que se debe considerar a la comunidad
involucrada en el area de influencia a través de un proceso participativo. La consulta ciudadana debe ser
capaz de “dirigir y guiar hacia comprension ciudadana la propuesta técnica, con el fin de arrojar resultados
de participacién que aporten y enriquezcan al proyecto, en concordancia a los criterios técnico del

proyecto de disefio” (GORE, 2018, p 17)

El desarrollo del proceso de participacién respondié a una metodologia establecida en el documento de
la licitacién. En primer lugar, se identificaron los anillos territoriales del area de influencia del relleno para
luego ejecutar talleres en el mismo parque para deteccion de los usos del area verde y el desarrollo de
talleres de consulta ciudadana para la definicién de equipamientos en funciéon de grupos etarios. En
segundo lugar, se aplicaron encuestas de forma online y presencial en zonas concurridas como ferias y
consultorios. En total se realizaron 2057 encuestas (1454 fueron presenciales y 603 online), las cuales
consistio en 7 preguntas que buscaban el conocer las preferencias de usos del parque en términos

deportivos, culturales, medio ambientales, paisaje y como espacio de encuentro comunitarios.

Finalmente, se difundi6 un video informativo a través de redes sociales sobre el Plan Maestro construido.
En cuanto a la definicion de stakebolders se definié a partir de los anillos territoriales, identificando la
poblacién objetivo en funciéon de organizaciones funcionales y dirigentes de las poblaciones, como
aquellos grupos que permiten el representar y comunicar los intereses de la poblacién para incidir en las

decisiones publicas de configuracién de la remediaciéon (Delgadillo,2017).

La aplicacion de estas diversas estrategias permitié la legitimacién de la politica puiblica y de la

participacion ciudadana, tal como sefiala encargada de participacion:
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[...]JAKf lo que pasé es que, si bien venfamos de un proceso participativo bien masivo y multitudinario,
hubo una validacién de ese proceso participativo que nos permitié ampliar la cobertura luego con la

difusién del video]...] (Entrevista encargada participacion)

El énfasis de la participacién estuvo puesto en el caricter informativo y consultivo sobre los usos del
parque, mas que el situarse en un espacio de deliberacion de las partes y una capacidad de decisioén sobre

la planificacién de la remediacion liderada por la institucionalidad.

[...]Jahora esta la etapa de reinsertar el parque a la comunidad. Esto no es solo una construccién, no es
una obra, sino hay que hacer participe a la comunidad, ¢esto de qué forma? por la consulta ciudadana.

[...] (Entrevista administrador del parque)

[...]En el fondo el proceso participativo tiene que necesariamente conversar y buscar un punto de
acuerdo o visién comun con las perspectivas técnicas respecto de lo que es posible o no en un terreno

de alta complejidad ambiental y paisajistica que es Lo Errazuriz. [...] (Entrevista encargada participacion)

En ese tenor, es que vecinos del area colindante afirman que simplemente se les pregunt6 por temas de
equipamientos, no existiendo un proceso de retroalimentacién de las definiciones sobre el proyecto de

remediacion.

[...]Bueno, el tema de la participacién me gusta mucho y en esa oportunidad, fue por via internet.
Entonces, yo participé, lo retuiteé, lo comparti en Facebook, "estamos haciendo esta actividad" lo
comparti acd en un grupo de WhatsApp de aca de mi manzana y fue eso, si era una consulta muy

simple, un par de preguntas, para de contar. |...| (Entrevista Leonor)

[...] Nos preguntaron un par de cosas, estuvo bonito si, pero no fue nada muy como decirtelo, muy

profundo |...] (Entrevista Cintia, Consejo de Salud)

[...]La verdad ni me senti escuchado ni... no sé. Esa participacién fue como una anestesia para los
vecinos, como para que crean que ellos participaron (...) todas las cosas que td le dices es como que les

entra por un oido y les sale por el otro. [...] (Entrevista Ratl)

Por otra parte, hay sectores de la poblaciéon que valoran la participacion positivamente y la sitian como
un hito importante en la configuracién del proceso de remediacién, destacando la integracién de distintos

grupos etarios.

[...] Nunca se habia tomado la opinién de los vecinos para nosotros ha sido impactante que sea

participativo [...] (Entrevista Mariana)

[-..]Las jornadas de participacién fueron buenas muy buenas porque al final es de todos, todos somos

parte. Parque para los nifios, para los adultos mayores, para la gente que tiene bicicleta o algun tipo de
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patines. Se dio todo esto de que fuera inclusivo, Yo creo que, como te decia tiene esto social, para
alguna gente que vivid, para los vecinos yo espero que no venga una construccion o una empresa y
digan que ellos lo van a ver (...) que los vecinos quedamos fuera, porque eso también trae

consecuencias [...] (Entrevista Rocio)

Al analizar la participacién desarrollada por el GORE surgen distintas posiciones, que, sin embargo,
muestran una configuracién de un proceso participativo de caracter consultivo que perpetua las relaciones
de poder (Swyngedouw,2005), ya que son mecanismos impuestos desde arriba en cuanto a las tematicas
a discutir, quienes participan y cudles son las resoluciones del proceso. En ese contexto, la participacién
se sittia como un aspecto valorado, pero que, sin embargo, no se traduce en un poder decisorio por parte
de la poblacién. Asimismo, la ausencia de espacios de retroalimentacién entre las partes lleva a que ciertos

actores no tengan plena confianza hacia la institucionalidad.

En esa linea, el proceso de participacion a partir de la escala de Arnstein ( 1969)se encuentra en un nivel
4 de consulta y caracter simbdlico, en donde los ciudadanos tienen voz y son escuchados, pero no se

asegura que sus necesidades y propuestas sean incluidas de forma integra en el proyecto. (Monno &

Khakee, 2012).

A partir del trabajo de campo se tomaron fotografias sobre los resultados del proceso de participacion.
Dentro de los atributos mas valorados de la construccién del parque se encuentra la disponibilidad de
Vegetacion (42%), juegos para nifios (21%) y valoracién de un ambiente tranquilo (18%). Por otra parte,
en cuanto a los aspectos negativos identificados por la poblaciéon encuestada se encuentra: Bafios (21%),

sensacion de inseguridad y poca vigilancia (11%) y el sector sin habilitacién- peladero (10%).

Figura 14 | Resultados proceso participativo
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En cuanto, a la dltima etapa del proceso de participacion consisti6 en la presentacion del anteproyecto a
la comunidad, la cual fue desarrollada en Marzo del afio 2021en el mismo parque y fue transmitida via
canal de youtube. La jornada tuvo una duracién aproximada de una hora, en donde a partir del video se
ve que participaron en su mayorfa mujeres y adultos mayores. En dicha instancia la encargada de
participacién presenté el disefio del parque a las comunidades aledafias, a través de una presentacién de
powerpoint y donde las personas podian ir haciendo comentarios de la misma, sin embargo no hubo
ninguna intervencién de los participantes. El anteproyecto del parque propone un enfoque sustentable,
comunitario y deportivo, a través del desarrollo de las siguientes areas: Accesos y servicios generales,

laguna y red de miradores, paisajismo y circulaciones, recreacién y cultura y deportes.

Figura 15| Presentacion ante proyecto de futuro parque

1) Accesosy servicios (3 Lagunay red de miradores (3 Paisajismo y circulaciones 4 ) Recreacion y Cultura

generales o
| Areas juegos Infantiles \‘x

A i 1%1 C’;® 2ona de pic nic [ L ) Quinchos @ i)\

Anfiteatro N ) Pérgola m

Sala multiuso y talleres PrevIey

B ) Laguna grande y pequefa F ) Paseo balcon .

b Y
Juegos de agua G ) Red de senderos

D .
Pérgolas @ H ) Circuito bicicletas O‘b

f—
Puente peatonal | )Areas de Pasto @)

-

m O 6
(o)(SH=

e W N\‘;ﬂ,o,:'pf)}
R\‘ ¢ 448
9
=

Deporte y Vida Sana :i’ .

P ) Cancha de futbol y graderias

Q ) Area diversos deportes ;g %

Parque Lo Errazuriz y sus distintas areas

Fuente: Proyecta Lo Errazuriz (2020)

A su vez en ese proceso de participaciéon se utiliza recursos graficos para contrastar el estado actual y la
futura imagen que tomara el parque. En referencia a aquello la expositora afirma “No se imaginen que
esto va a estar as{ de forma inmediata, esto es una proyeccién de unos 15 a 20 afios mas” (Extracto video).
Las imagenes de referencia mostradas corresponden a un modelo digital, en donde se proyectan distintas

areas: las pérgolas, zonas de agua y una vista panoramica de las distintas zonificaciones del futuro parque.

44



Figura 16| Imagenes comparativas utilizadas en jornada de participacion
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A través del discurso de la encargada de participacion recalca que el parque busca potenciar “la relacion
entre practica de deporte y naturaleza como algo cotidiano, donde los arboles proyecten bienestat”
(Extracto video participacion). El desarrollo de la exposicion tiene un énfasis en los critetios técnicos y
equipamiento del parque de una escala regional que podria otorgar distintos usos, finalmente termina la
exposicién explicando que en mayo del afio 2021 debiese iniciar las acciones por parte del Gobierno
Regional para gestionar aprobaciones técnicas y financiamiento. Con respecto a este ultimo proceso de
participacion se pone evidencia el actual ambiente degradado en el cual viven las comunidades, el cual es

contrastado con representaciones graficas de categorias ideales proyectadas entre 15 a 20 afios.

En sintesis, la remediacion ambiental abordada desde las instituciones, por lo general tiene una mayor
predominancia en lo técnico, obedeciendo a normativas y protocolos que buscan el control y monitoreo
de los pasivos ambientales. Los discursos de los actores institucionales se constituyen como un entramado
y
de relaciones politicas y de poder, que determinan las posiciones que toman las comunidades marginadas
y los grupos econémicos (Bustos,2015). El régimen institucional es capaz de organizar y legitimar el
proceso de remediacién, a partir de la definicién de estrategias de gestién, medidas de control y
monitoreo, mecanismos de consulta ciudadanas, asi como la determinacién del plan de inversion para la

construccion del area verde.
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4.3 La remediacion desde la mirada de los afectados

El tercer capitulo de resultados tiene por objetivo el analizar la remediacién ambiental a partir de los
discursos de las poblaciones aledafias, como aquellos sujetos que han visto por décadas afectada su calidad
de vida. El capitulo se estructura en primer lugar en cuanto las transformaciones fisicas del lugar de un
paisaje degradado, en segundo lugar, se aborda la remediacién desde el reconocimiento del sufrimiento
ambiental por patte de las comunidades y por dltimo en tercer lugar se analiza la remediacién mas alld lo

ambiental, en cuanto el rol de la memoria y las comunidades.

4.3.1 La remediaciéon como transformacion de un paisaje degradado y su reconversion en area
verde

Figura 17| Contrastes parque (a la izquierda) y ex relleno latente (a la derecha)

Fuente: Archivo personal (2021)

47



El lugar que albergaba el ex relleno sanitario Lo Errazuriz ha sufrido diversas transformaciones a nivel
de paisaje, las cuales son reconocidas en los recorridos en terreno y en los relatos de los sujetos
entrevistados. El paisaje, segin Nogué (2007), contiene un sentido de lugar y tiene implicancias sociales,
en cuanto la representacion de experiencias cotidianas en produccion. De esta forma, se sitda la
percepcion del paisaje como aquel constructo social y aquella valoracion que hacen los habitantes sobre
su entorno, en cuanto a la calidad visual de quien observa integrando elementos objetivos y subjetivos
(Noqué, 2006, Bricefio et al, 2012). La emergencia del paisaje en proceso de remediacién permite el
reconocer las permanente acciones de las comunidades y actores institucionales, en donde el aspecto

fisico muestra de forma clara el estado actual del proceso.

Las comunidades reconocen desde sus inicios el gran impacto fisico y a nivel de paisaje que generd la
instalacién del relleno sanitario a pocos metros de sus viviendas. Los entrevistados apuntan a que la
definicién del lugar obedecia a aspectos econémicos y politicos, dejando en evidente desmedro la calidad

de vida de las personas, como lo muestra la siguiente cita:

[...]te estoy hablando de al lado, casas que estaban de la basura a menos de 30 metros, en algunos casos
40, 50 metros, estaba al lado. Entonces, era un abuso, no habia una justificacién técnica para colocar un
vertedero a esa distancia, que ahi ellos yo creo que tomaron una decisiéon econdémica, los que tomaron

la decision también]...] (Entrevista Ricardo)

Los entrevistados describen que era un gran cerro de basura y desperdicios al frente de sus casas, en
donde la tnica separacion era la calle Mailef. La vida de las poblaciones aledafias transcurrié precisamente
en un habitat degradado ambientalmente, lo cual es reconocido por los entrevistados como espacios

repugnantes(Auyero y Swistan, 2018):

[...]Tu salias de la casa y veias cerros de basura, era horrible. Gracias a dios se cerrd el vertedero. |[...]

(Entrevista, Mariana)

[...]O sea, literalmente al lado. O sea, como te digo, td salfas para afuera y veias el cerro de basura de
pura mierda, porque la basura llegaba mucho mds arriba de lo que esta el terreno ahora, porque eso

después fue bajando, eso va bajando. Pero literalmente era un cerro de basura. [...] (Entrevista Raul)

Si bien, estos relatos aluden a un paisaje del pasado, los entrevistados vuelven a expresarlo de forma
reiterada como un elemento que continda permeando el lugar. Esto se relaciona con la forma de
experimentar el sufrimiento ambiental, el cual traspasa los limites temporales, en donde pasado, presente

y futuro se vuelven un mismo entramado (Auyero y Swistan, 2008)

En esa linea, es que uno de los aspectos a recalcar es lo observado en la primera visita al lugar, en donde

llama la atencifon que a pasos de la entrada del actual area habilitada de parque se encuentran las antiguas
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maquinarias de cuando se encontraba operativo el relleno. Estas maquinas se sitian en el espacio de
forma disrruptiva, no existiendo una integracién de dichos elementos por ejemplo a través de carteles

informativos, sino que simplemente vienen a recordar a los responsables del dafio. En el recorrido con

la pobladora ella dice:
[...] Nunca se llevaron las maquinas de aqui|...] (Entrevista Esmeralda)

Figura 18 | Maquinaria ex empresa EMERES
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Fuente: Archivo personal (2021)
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Continuando con los resultados a partir del trabajo de campo y las entrevistas se pudo reconocer que el
relleno sigue vivo y que atn el dafio se encuentra en estado de latencia, persistiendo la exposicién al riesgo
y toxicidad por parte de la comunidad aledafia. Esto refleja que el proceso de remediacién se encuentra
inconcluso y que existe una persistencia en la experiencia de sufrimiento ambiental dada por la presencia

de riesgos, los microbasurales, plagas de ratones y la enorme planicie de tierra atn no intervenida.

El registro n°® 2 muestra precisamente las contradicciones y tensiones que se viven a nivel de paisaje, por
un lado, la parte derecha cuenta con una pequefia rea verde intervenida perteneciente a la ex empresa
EMERES y a mano derecha se encuentra una gran planicie de tierra que no se alcanza a ver el fin. Se
trata de un paisaje que contrasta dos realidades, pero que finalmente muestra que la remediacién
institucional prometida aun no ha llegado a este lugar. A través de uno de los recorridos comentados la

entrevistada sefiala que:

[...]Todo lo que estamos pisando nosotros es basura, la basura no se ha ido a ninguna parte, seguimos

viviendo con la basura aqui mismo, por eso estan las chimeneas|...] (Entrevista Esmeralda).

La presencia de riesgos es otro de los aspectos que demuestra la persistencia del dafio ambiental,
pudiéndose observar chimeneas que emanan los gases del ex relleno sanitario. Estos gases no son ni
limpios, ni renovables, y por lo general dichos sistemas captan el 50% o menos del total de los gases
toxicos y cancerigenos producidos. (Montenegro, 2017) Las chimeneas se sitdan como un mecanismo de
mitigacion del riesgo ambiental por la concentracién de gases explosivos, sin embargo, contintan siendo
un componente potencialmente nocivo por contaminacion atmosférica y un elemento disruptivo a nivel
de paisaje. En la imagen de a continuacion, se observa la presencia de chimeneas en esta gran planicie de

tierra, lo que refleja el estado inconcluso de la remediacion.

Figura 19| Estado de latencia del relleno junto a chimeneas

Fuente: Archivo personal (2021)
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Figura 20 | Vistas actuales del ex relleno sanitario

Fuente: Archivo Personal (2021)
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Otro de los hallazgos arrojados por el trabajo de campo dice relacion con los espacios de marginalidad,
en donde existen practicas en torno a la droga y delincuencia, desencadenando una sensacion de
inseguridad por parte de las poblaciones aledafias y sobre todo por parte de los actores institucionales.
Llama la atencién, que las comunidades se refieren a esos grupos como los otros, “que vienen de otros
lugares”, “que no saben cuidar” y también “Son los que ensucian porque no entienden que esto ya no es
un basural”. No obstante, dicha realidad viene a reflejar un abandono e indiferencia estatal (Auyero y

Swistun, 2008) en temas de seguridad, aseo y ornato, asi como programas que permitan integrar a €sos

grupos de la poblacién de una forma integral.

En concordancia con lo planteado, es que a través de uno de los recorridos guiados en conjunto al guardia
del lugar se pudo conocer un lugar cercano a Villa Francia y colindante al ex relleno, en donde existe un
gran cerro de basura. El guardia describe que es un lugar peligroso, en donde viven micro traficantes y

recolectores de basura. En el recorrido nos indica que
[...]tomen la foto rapido aqui, se los digo en serio porque es peligroso|...] (Entrevista guardia parque).
A continuacién, se pueden ver parte de los registros que se pudieron hacer durante el recorrido.

Figura 21| Basural al fondo del ex relleno
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Fuente: Archivo personal (2021)

Figura 22| basural colindante a ex relleno sanitario y canchas de fatbol

N W

Fuente: Archivo personal (2021)
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Frente a dicho contexto degradado (registro 5) por la presencia de microbasurales, el nuevo encargado
municipal de la Unidad de Medio Ambiente seflala que no existe una claridad de la responsabilidad

institucional. Esto refleja la poca capacidad por parte del gobierno local de abordar la complejidad del

riesgo y la vulnerabilidad del territorio.

[...]Yo creo que la gran deuda, seria ver el tema de dénde esta la cancha del Club Deportivo La
Estrella, que esta dentro del Parque. Que estd al lado de un microbasural. Que yo dirfa que ya es un
basural, mas que microbasural. (...) ese espacio ha estado totalmente abandonado y nadie se quiere
hacer cargo de limpiar (...) esta es una comuna que ha estado abandonada por mucho tiempo]...]

(Entrevista Bastian)

Asimismo, en la calle Mailef (colindante al ex relleno) evidencia el estado de latencia y el abandono
institucional en temas de Aseo y Ornato para mantener un entorno limpio. A continuacién, se ve una

foto del borde de la calle Mailef, en donde hay escombros, bolsas de basura y desperdicios en general a

pasos de las viviendas.

Figura 23| Vista desde el ex relleno hacia calle Mailef altura poblacion Villa Francia
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Fuente: Archivo personal (2021)

Por su parte las comunidades atribuyen la presencia de basurales al estigma que recae en el lugar “ por

haber sido un basural” (Entrevista Mariana)
[...]También algunos vienen a botar basura, que les pagan por eso, hay de todo[...] (Entrevista Raul)

Dentro de los otros malestares que aun persisten hacia las poblaciones aledafias son las plagas de ratones
provenientes del ex relleno y que irrumpe el espacio doméstico de sus casas y el entorno inmediato de las
calles. Las personas indican que las instituciones no se hacen cargo del control, traduciéndose en una
rotacién institucional y no existiendo claridad sobre que institucién es la responsable en la toma de

medidas.

[...]Se juntaron nidos de ratones, aca estamos invadidos de ratones, yo pedi al Seremi por si podian
hacer una fumigacién, lo que es el sector que tiene casas anidadas al vertedero (..) Pero el tema de los
ratones es de tiempo, o creo que deberfan poner mas ojo en eso, toda la vida un vertedero los ratones

estan nacidos y criados aqui y nadie ha hecho nada contra eso. Somos 400 casas del sector que me toca

a mi, pucha ojald se pudieran sanitizar, fumigar contra los ratones|...] (Entrevista Esmeralda)

[...]Si hoy dia todavia lo que queda es la plaga de ratones. Es eso, todavia lo tenemos y ha costado mucho,

mucho, mucho que la administraciéon en ese sentido se ponga las pilas (...). Pero la plaga de ratones yo
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creo que sigue porque eso fue un vertedero tantos afios, entonces es como dificil de exterminar eso de la
noche a la mafiana. Entonces hoy dia seguimos con plagas de ratones igual y ya estan esparcidas. [...]

(Entrevista Mariana)

El estado de latencia del relleno refleja la urgencia de la remediacion frente al sufrimiento ambiental, que
traspasa limites temporales y territoriales mas alld del emplazamiento del ex relleno sanitario. La
indiferencia por parte la institucionalidad percibida por los habitantes y la falta de coordinacién de los

organismos terminan repercutiendo de forma directa en el entorno y calidad de vida de las comunidades.

Ante dicho escenario, surge la importancia de area verde como un aspecto significativo para cambiar el
entorno, asi como por los beneficios en cuanto a salud mental y fisica. La consolidacion del parque urbano
se presenta como algo transcental para mejorar la calidad de vida de las personas de un sector que
actualmente no cuenta con areas verdes. Es importante mencionar que dentro de los beneficios otorgados
por este indicador de calidad de vida se encuentra el ser espacios de interaccién entre las personas y
también con la naturaleza, generandose una mayor interaccién social, reforzandose aspectos de arraigo,
asi como el traer efectos positivos para la salud. (Maas et al., 2009, en Reyes &Figueroa:2010,). De este
modo es que las zonas de esparcimiento se presentan como un aporte a la salud mental y fisica, asf como
a la integracion social (De la Barrera et al. 2016¢, en Picon & Barrea 2019). Eso aparece claramente en

las entrevistas:

[...]Esta parte te digo que no tiene areas verdes (...) son dos o tres plazas en todo el territorio y nada
mas. Todo eso va a ser siper bueno para los nifios(...) va a ser super positivo. La parte de psicologia va
a ser un cambio positivo porque va a ser un cambio de vida para todos, para los adultos mayores, j6venes,

los nifios. [...] (Entrevista Rocio)

[...]Oh si, importantisimas las dreas verdes, o si no se ve todo muerto, los mismos pajaritos, ya no hay

pajaritos|...] ( Entrevista Veronica)

[...]Bueno, para la salud es un gran beneficio viene a darnos aire puro, oxigeno, ocio, por todo, y
también como lugar de distraccién, porque ahi se puede reunir toda la familia y segun cémo nosotros
entendimos que iba a ser el parque va a haber para todo, para grandes, para chicos, para adultos
mayores, va a haber programas para todo ah{ donde esta, porque nosotros pedimos un lugar ahi para

puros adultos mayores, otro para nifios, otros para la familia[...] (Entrevista Cintia, Consejo de Salud)

El aspecto intergeneracional surge también en los discursos de los sujetos, sefialando que seran las futuras
generaciones quienes podran tener una calidad de vida mejor a la que tuvieron ellos. De esta forma, existe
una esperanza de transformar el paisaje y entorno que por afios recibi6 la basura de gran parte de la

Region Metropolitana, como lo indican los entrevistados:
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[...]Sofiemos en grande, nuestros nietos y futuras generaciones van a poder tener un parquel...]

(Entrevista Esmeralda)

[...]pero el suefio esta, de ver un parque grande con una laguna, que nuestros futuros nietos puedan
disfrutar de lo que nosotros nunca pudimos, ya. Que se hagan muchas areas verdes, que también haya
lugares de deporte, lugares de ciclismo, jtodo de lo que se nos fue privado durante tantos afios!, la
demanda de hoy dfa es querer tener un ambiente sano, limpio, y que los chicos crezcan viendo un
parque maravilloso y que para eso hubo un pasado muy triste, que obviamente a lo mejor nosotros no
lo vamos a poder disfrutar por que estd a largo plazo, pero si nuestros nietos y bisnietos si vana

> y

disfrutar de algo que algin momento fue un basurero, un basural. [...] (Entrevista Esmeralda)

Actualmente, existe un drea habilitada como area verde la cual es muy valorada por parte de la
comunidad., este sector corresponde al area en donde se encontraban las oficinas y bodegas de la empresa
EMERES. Dentro de los aspectos que destacan es el contar con un espacio para el desarrollo de

actividades culturales y deportivas, que antes no existfa en la zona:

[...]Nos ha ido bien, el administrador es un 7, siempre ha tenido buena voluntad, no te cobra por usar el
parque y estamos sanitos fijate, o sea se viene algo mucho mas lindo pero nosotros estamos contentos

asi como esta hoy dia imaginate mas adelante. [...] (Entrevista Estmeralda)

[...]Lo que hay hasta hoy dia para mi es super significativo, mira que nosotros hoy dia no tengamos un
basural y si hoy dfa estamos un poco plagado de ratones, pero que no tengamos basural (...) Ver a esas
familias que llevan un chalén, que llevan la pelota, para mi es una tremenda satisfaccién tener un parque
aunque no es lo que hemos sofiado todavia porque te estan, nos han dicho que este parque va a ser
tremendamente maravilloso, lo que tenemos hoy dfa ya nos contenta, que ustedes si vienen el jueves lo
van a ver, van a quedar maravillados con lo poco que hay comparado a lo que habfa. [...] (Entrevista

Esmeralda)

A través de la observacion directa se conocié el actual parque que se encuentra bajo la administracién del
Gobierno Regional, quien se encarga de la mantencién, seguridad y administracién de los espacios. El

parque con 4areas habilitadas para hacer deporte, juegos infantiles y una pequefia zona de picnic.
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Figura 24| Area verde habilitada en terreno de ex empresa EMERES
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Fuente: Archivo Personal (2021)
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Si bien, este parque es abierto para el uso comunitario, se encuentra cercado con una muralla, tiene un
portén que controla el acceso y una reja entre la calle Mailef y el lugar en que estaba emplazado el relleno.
Esto se traduce en la poca integracién a nivel de paisaje de la calle Mailef, que es donde viven las
poblaciones aledafias. En cuanto al sector en donde se encontraba el relleno es posible ver el trabajo
comunitario que han desarrollado las personas como formas de resistencia y autogestiéon frente a un
espacio degradado que buscan transformar, evidenciando la busqueda por una recuperacién social y
ambiental de forma simultanea (Bolados et al, 2021). Por su parte, Horgan (2018), sefiala que, en lugares
estigmatizados, las formas de resistencia a través de resignificaciones y transformacion de los espacios
pueden robustecer los lazos de solidaridad comunitaria. Las intervenciones en el paisaje de la calle Mailef
dan cuenta de las demandas de las comunidades por una remediacién que se materialice mas alla de la

reja del relleno sanitario.
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Fuente : Archivo Personal (2021)
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4.3.2 La remediacion ambiental desde el reconocimiento del sufrimiento ambiental

El reconocimiento del sufrimiento ambiental desde un enfoque de justicia ambiental permite el analizar
el proceso de remediacion en términos sociohistéricos, apuntando a las experiencias y sentires de las
comunidades afectadas. El relevar la voz de las comunidades que han sido expuestas al riesgo y a un
ambiente degradado, conduce a reconocer las posiciones que toman los sujetos afectados por las extremas
desigualdades en términos ambientales y sociales (Castillo, 2016). En ese sentido, las comunidades se
encuentran en el centro del proceso, como aquellos directamente afectados por una exposicion toxica

que las estigmatiza.

Los relatos de las comunidades aledafias contienen una memotia colectiva atravesada por el sufrimiento
ambiental desencadenado por el emplazamiento del relleno a pasos de sus viviendas. Se trata de discursos
que surgen de forma espontinea al simplemente preguntarles sobre el proceso de remediacion del relleno
sanitario (Auyero y Swistun, 2008). De forma inmediata, describen las experiencias cotidianas de vivir

por aflos en un contexto toxico, de estar expuestos (Auyero y Swistdn, 2008, Castillo,2016).

En esa linea, es que apuntan al Estado y las relaciones de poder de caricter politicas y econémicas la que
han ido configurado dicho escenario de injusticia ambiental hacia ellos, por ser parte de los sectores mas

vulnerables:

[..]Nos organizamos todos porque de alguna u otra manera esto era una agresién ambiental, pero
también era una agresion politica, era una agresion contra los sectores populares, comunidades, con los
sectores mas pobres (...) era un abuso ambiental de la autoridad contra el resto de las comunidades]...]

(Entrevista Ricardo).

Otro de los significados utilizados por los entrevistados es la sensacién de ser el patio trasero de Santiago,
seflalando que por aspectos socioeconémicos y vulnerabilidad son ellos quienes asumen los costos de
una degradacion ambiental y que traspasa limites hacia el tejido social. Un contexto de relegacién urbana
dado por un abandono por parte del aparato estatal, que hace propicio el establecimiento de
infraestructuras de usos no deseados sin grandes movilizaciones por parte de la poblacién del lugar. Las

siguientes entrevistas resaltan esta dimension:

[...]Siento que el Estado nos dejé botados (...) somos el patio trasero de Estacion Central (...) les da lo

mismo quienes estamos aqui|...] (Entrevista Radl).

[...]Jera un sector que no habia el progreso que hay hoy dia, por ende, las casas que habian eran todas de
madera, media aguas, gente de pocos recursos, entonces yo creo que eso se prestd, como éramos gente

humilde que se podia hacer el vertedero sin que la gente dijera nada]...] (Entrevista Esmeralda).
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Los discursos en torno al sufrimiento ambiental se vuelven repetitivos entre los entrevistados
configurando un sentido colectivo de frustracién, rabia y dolor. Las experiencias descritas aluden a
desgracias, recalcando los malos olores, muertes, plagas, accidentes, problemas de salud, entre otros. Tal
como postulan Auyero y Swistin (2008) los impactos no sélo irrumpen a nivel fisico del ambiente
degradado, sino que efectos devastadores en sus cuerpos y mentes. Por lo que se trata de un sufrimiento

territorializado y alojado en los cuerpos de sus habitantes, como lo expresan los vecinos:

[...]Pasaron un montén de cosas por el vertedero, murié gente, enfermedades, alergias, olor todos los

dias (...) vivimos mucho aqui...] (Entrevista Raul).

[...]JAfios muy duros para nosotros como la Robert Kennedy (...) hubo un pasado muy triste, han pasado

muchas desgracias aqui con todo esto, muchas muertes|...] (Entrevista Esmeralda).

[...]Fue horrible, no podiamos abrir las ventanas, las puertas, porque el olor que producia la basura, el
percolado, las moscas, abrias las ventanas y no podias comer, porque las moscas entraban de forma

masiva. (...) la gente estresada. |...] (Entrevista Mariana)

Otro aspecto, es la sensacion de verglienza de pertenecer al barrio, describiendo incluso el impedimento
de invitar visitas a sus casas durante el periodo en que se encontraba en funcionamiento el relleno. Se
trata de un estigma que cargan por el vivir cerca de un ex relleno, que los afecta en su experiencia

cotidiana:

[...]Se refan de mi en el colegio y decfan ahh jaja vive al lado de la basura|...] (Entrevista Francisca)
[...]Da vergiienza traer visitas|...] (Entrevista Raul)

[...]Me daba mucha vergiienza que vinieran a mi casa, que mis compafieras del instituto vinieran
porque este era un olor infernal, este era un olor por decitlo a lo menos era puro olor a caca, porque en
el fondo eso era, y justo se daba en los horarios en los uno comia, en las horas de almuerzo, en las
horas de once, no tengo idea de como procesar, no tengo idea como lo hacfan. Fueron afios muy duros
para nosotros que éramos nifios, adolescentes y luego fuimos creciendo adentro de este vertedero que

no nos orgullecia para nada. [...] (Entrevista Esmeralda)

En ese sentido, la basura es asociada directamente como algo que estigmatiza, vinculandolo a actos
delictuales y de drogadiccion. Los entrevistados atribuyen de forma clara que el relleno ha incidido en

que exista violencia en zonas cercanas al relleno:
[...]JLa basura llama a la delincuencia [...] (Entrevista Raul)

[...]O sea este lugar lleno de basuras, o sea nadie quiere vivir asi, entonces obvio que se prestd pa las

drogas, para vender cosas, si al final no les interesa que pasa aca|...] (Entrevista Mariana)
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[...] Siusted camina ahora hay un puro foco de basura, que es de una persona que esta enferma. Que

esta metida en la droga...] (Entrevista Rocio).

Por otra parte, el relleno sanitario para ciertos sectores de la poblacion tiene significados histéricos
asociados a ser una fuente laboral, en donde desempefiaban labores de recoleccion para reciclaje, asi
como para consumo humano. Hsto dltimo, a raiz de que empresas iban al lugar a verter alimentos
vencidos como confites, golosinas y abarrotes, que se presentaban como una oportunidad para el
consumo y para la venta de productos en las ferias de la comuna. Dicha situacién implicé problemas de
salud para la poblacion aledafia, que vefa en los alimentos vencidos una oportunidad laboral, asi como el

consumo de ellos:

[...]el vertedero de Lo Errazuriz lleg a estar invadido por recolectores, por cartoneros. En el fondo
que vivia del vertedero, en algin momento llegaron a ser 500 personas que estaban todos los dias
sacando todo lo que podian, alimentos después se dio que el vertedero era un foco de contaminacién
alimenticia, por ejemplo, empresas de cecinas que iban a botar los descartes antes de que llegaran a

botarlo. [...] (Entrevista Ricardo).

[...]No sé, chocolate. Igual la gente sacaba comida de aca, sacaba helados o qué sé yo las cosas que

llegaban. Y se las repartian y las vendian, s{ vivian de eso]...] (Entrevista Ratl)

[...]Lo otro que se me fue, los camiones de los helados llegaban en esa época también a botar, es que si
ustedes hubiesen vivido todo eso hubiese sido imposible creetlo, pero si, habia nifios que se abastecian

de eso y era como triste. [...] (Entrevista Mariana)

Otro de los ambitos en que se vio plasmado la memoria colectiva en torno al sufrimiento ambiental son
los efectos a la salud de las personas. Los discursos responsabilizan al vertedero de la presencia de
enfermedades respiratorias, gastrointestinales, dermatologicas y cancer. Tal como apuntan Auyero y
Swistun (2008) los sujetos tienen discursos confusos del padecimiento, pero a la vez existe un
reconocimiento del dafio a nivel corporal, lo cual se ve plasmado en los extractos de una entrevistada

miembro del Consejo de Salud del consultorio Chuchunco y de otra entrevistada:

[...]JAKf se produjeron muchos problemas de bronco y de asma, de impétigo, que los nifios viven llenos
de granitos, de problemas a la carita, al cuerpo, como salpullido que le llamabamos nosotros en ese
tiempo, pero eran impétigos, y mucho cancer que le sali6 a la gente, no sé si hubieron mal formaciones
de guaguas, ah{ si que no sé, porque yo para ese lado no vivia, por lo menos para este lado no. |[...]

(Entrevista Cintia, Consejo de Salud)

[...]Habfa mucha enfermedad de gente, o sea de, habia diarrea, problemas respiratorios, habia

impétigos creo que se llaman, habia un montén de enfermedades de las cuales nunca, que yo sepa,
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jamas, se les ha hecho algin estudio a esas personas, scuales fueron las consecuencias que les
produjeron a la salud? Ese vertedero. Porque en ese tiempo, en esa época hubo mucho cancer. |[...]

(Entrevista Cintia, Consejo de Salud)

[...]ver como se han ido avanzando vecinos de cancer y yo le decfa a mi mama, de hecho, mi mama
tuvo cancer en el 2015 la diagnosticaron y ahora le digo que aqui hay una manzana de 5 personas de
cancer, mi tia murié hace 2 meses de cancer, ¢sera tema del agua? Acd tenemos una copa de agua
también y eso se ve que el relleno sanitario también lo estd contaminando, mucha gente enferma y se
repiten los mismos casos, cancer de mama, cancer de tiroides, cancer gastrico y en los hombres

también, lamentablemente, cancer de prostata. [...] (Entrevista Leonor)

Las poblaciones no cuentan con estudios que acrediten una orrelacién de la contaminacién con la
presencia de enfermedades, sin embargo, los discursos de los sujetos aluden al padecimiento en torno a
la exposicién al riesgo y toxicidad. (Castillo, 20106). Existe una alusién a experiencias dramaticas a nivel
corporal, que marcaron la etapa de infancia en etapa escolar dejando una huella de la toxicidad a nivel de
percepciones. Esta situacién de falta de seguimiento de los efectos hacia la comunidades da cuenta de
una de las deudas que sufren los habitantes del lugar, sin embargo manifiestan que se encuentran mejor

a esos tiempos:

[...]nunca que yo he sabido se le ha hecho un seguimiento a las personas que viven cerca, sobre todo a
los nifios, si realmente quedaron con algunas secuelas, con algo, bueno, yo creo que muchas |[...]

(Entrevista Cintia, Consejo de Salud)

[..]Una picazén, unos granos desde el cuello hacia abajo. Y sabes ti lo que hacfan los colegios aca, que
era muy chistoso, hoy dia yo lo cuento como el chiste, nos desnudaban en una sala y nos pasaban
lindano como con una brocha. Mira hasta ese punto llegamos nuestra nifiez con este vertedero,
entonces nos desnudaban de aqui y en un tarro, era lindano y con una brocha nos rociaban todo el
cuerpo y te tenfas que poner la ropa asi y tenfas que bafiarte al otro dfa. Te fijas tu. Toda esa nifiez
tuvimos nosotros con este vertedero. Horrible. Entonces ver hoy dia un parque que ustedes lo van a
ver el jueves, que no es tan gran parque como nosotros sofiamos, pero es un parque pucha estabamos

feliz po. [...] (Entrevista Esmeralda)

De esta forma, los discursos aluden a una experiencia cotidiana, en torno al sufrimiento ambiental que
permeé multiples dimensiones de la vida de los sujetos, generandose una deuda histérica hacia las
comunidades. Dicho contexto degradado y relegacién urbana refleja una dominaciéon por parte de la
estructura institucional a partir de las desigualdades socio ecolégicas explicada por una vulnerabilidad

previa de las comunidades aledafas. (Castillo, 2016)
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En cuanto a la evaluacion del proceso de remediacién desarrollado existen discursos confusos,
percepciones de incertidumbre, eterna espera y ansias en que el proyecto se ejecute para ver mejoradas

su calidad de vida, como lo vemos en las citas siguientes:

[...]Todo es lento aqui (...) es un sueflo que este sector deje de ser el patio trasero de Santiagol...]

(Entrevista Mariana)

[...]porque nosotros también tenemos derecho aqui a vivir bien, queremos poder disfrutar la vida y ver

la transformacion del lugar|...] (Entrevista Raul)

Tal como sefialan Auyero y Swistdn (2008) la gente espera por una remediacién, espera por un parque
que viene a cambiar el entorno para poder mejorar su calidad de vida. La incertidumbre resurge cuando

se habla de la historia y los planes previos de remediacion, que no han llegado a concretarse:

[...]Lo tnico que yo digo, que ojald que este parque se haga, resulte todo lo que pensamos, todo lo que
soflamos. Hay una visién muy linda de este parque a futuro, entonces esperamos que se realice. |[...]

(Entrevista Esmeralda)

[...]Mira, si es que se hace, me parece bien para este sector, pero la verdad es que dudo, ha pasado
tanto tiempo, ya hemos tenido tantos planes de cierre, tantos parques, que ha costado tanto que se
materialice eso, (...) sectores que han tenido una carencia histérica, que son sectores bastante populares
y carentes de buenas areas verdes, que sufrieron durante muchos afios el horror del vertedero Lo
Errazuriz en su sector. Asi que, si se lograra implementar 30 hectareas para la comunidad en ese lugar,
serfa algo maravilloso para la gente, sobre todo para las generaciones nuevas (...)tengo dudas de que se
vaya efectivamente a materializar de la manera que dicen porque yo he visto ya miles de millones de

pesos que han pasado y que finalmente no terminan en nada concreto. [...] (Entrevista Ricardo)

[...]Pero yo, no sé, no tengo mucha esperanza, tengo 34 afios y no, no he visto mucho cambio, mi mama

tampoco ha visto mucho cambio [...] (Entrevista Leonor)

A pesar, de la incertidumbre y eterna espera, existe una sensaciéon de “que estamos mejor” a cuando el
relleno se encontraba en funcionamiento. Esto situa a los discursos de forma contradictoria y también
evidencia el sometimiento de poder por parte de la institucionalidad hacia las comunidades. En esa linea,
los habitantes toman un papel de sumisiéon frente al proceso de remediacién, en cuanto los tiempos y

etapas establecidas desde las instituciones, como lo revelan los siguientes extractos:

[...]Los vecinos estamos esperanzados que empiece el proyecto, pero ahora no se ha visto avance, la
gente me pregunta que ha pasado, la Gnica explicacion que doy es la cuarentena. Pero pucha, lo tnico

que dicen los vecinos es que quieren estar vivas para ver el suefio realizado de ver el parque, no
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morirme con la sensacion de que esto fue un vertedero, quiero ver un parque digno para nosotros...|

(Entrevista Mariana)

[...]Nos costd, sabes porque, porque la gente estaba como muy incrédula, como que ti le decfas “oye

2 <¢

no sabes que...” “no esa cuestién es mentira si llevamos afios con el vertedero, ha muerto gente y no
hemos visto ningn avance” Y nos costé mucho, que la gente creyera que este era un proyecto que si se
iba a dar, Y asi. Entonces, estamos en una fase de meseta donde vamos a tener que esperar para seguir

viendo avances. Pero yo si creo que ha cambiado bastante el Parque [...] (Entrevista Bastian)

De todo lo expuesto, se desprende que los sujetos apelan al reconocimiento del sufrimiento ambiental
contenido en la complejidad de vivir en un ambiente degradado. De esta forma, los discursos ilustran
que, si bien los malestares no tienen la misma magnitud que antaflo, si existe una prolongacién del

sufrimiento ambiental reflejado en la eterna espera y en la ambigtiedad que va tomando los procesos.

Como dltimo antecedente del caso, indicar que en el dltimo mes del desarrollo de la investigacién
(Diciembre) recibi un mensaje de celular de un poblador quien afirmaba que les habia llegado el rumor
de que los recursos para la construccién del parque no estaban asegurados, sefialando “necesitamos hacer
ruido me llegd la info que el parque se bajo, que quieren destinar los recursos al sector de la alameda y
providencia (...) la gente lleva afios esperando por tener un mejor entorno y calidad de vida, la gente ya

esta cansada, ¢l (refiriéndose al gobernador) claramente no vive la realidad de aca”

4.3.3 Mas alla de la remediacion ambiental: Memoria y rol de las comunidades

La remediacién ambiental percibida por las comunidades esta asociada a una necesaria reivindicacién de
memoria social y cultural de los afectados. A través de las distintas entrevistas existe de forma reiterada
una alusién a la historia de sufrimiento ambiental y el rol que han tenido los habitantes, sobre todo las
dirigencias en el desarrollo del conflicto.

En esa linea, a través de uno de los recorridos por el relleno junto con una dirigente, quien se emociond
hasta las lagrimas diciendo que “Aqui no se debiese olvidar lo que alli pasé”, apelando a la historia y
vivencias. En esa linea algunos actores proponen la idea de construccién de un museo de la memoria
sobre el ex relleno sanitario, con el fin de visibilizar la historia del lugar:

[...]De hecho a m{ me hubiese gustado que creo que no lo planteé (...)de haber hecho un pequefio
museo de la historia de nuestro parque, que fueron muchos afios, mucha gente se quedé en el camino,
muchos que ya no estan (...)esta todo lo que vivimos con respecto al basural, esta la canalizacion del
Zanjon de la Aguada que se hizo, hay mucha historia y me hubiese gustado también que se hubiese
hecho un pequefio museo contando la historia del vertedero contando lo que se habifa vivido|...]

(Entrevista Esmeralda).
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[...]hacer como un museo, o sea serfa bueno que hicieran como un museo ah{ para que cuenten la historia

de ese sector, seria bueno eso [...] (Entrevista Jose).

Con respecto a este tema no existe un consenso por parte de la comunidad, en donde una entrevistada
plantea que no es necesaria la rememoracién historica, sin embargo, su discurso se articula de forma
contradictoria porque por una patte alude a la historia en torno a los malestares y por otro lado sefiala

que es imperativo el avanzar hacia la transformacion del lugar en un parque:

[...]La historia yo creo que ya esta escrita, porque han sido 40 afios de historia, no es menot. 40 afios
soportando el lugar, viviendo con la basura, con lugares peligrosos. Yo creo que los vecinos quieren un
progreso, que la cosa cambie, que se haga luego el parque. Yo no lo veo como nada mas que poner
recordatorios de lo que fue porque yo creo que el recordatorio es que fue algo positivo, que un basural
se convirtiera en parque. Dejar un poco de basura ahi nada que ver. Lo veo por ese lado, vemos la

transformacién mds que nada de un basural de tantos kilémetros |...] (Entrevista Rocio)

Por otro lado, la encargada de participacién refuerza la postura de las comunidades de inclusion de la
historia en el proceso de remediacién, sefialando que en las jornadas de participacién fue un aspecto
demandado por las dirigentes, en cuanto no invisibilizar las trayectorias socio politicas y culturales que

configuran el territorio:

[...]Toda esa memoria organizacional, tanto de resistencia, yo creo que ahi hay una resistencia cultural,
politica que se traslada al proceso participativo. Como que las nuevas generaciones reivindican muy
fuertemente el origen de esta lucha. Por lo tanto, tienen un reconocimiento a esa generacion y lo
instalan en el proceso, eso se traduce en que instalan la necesidad de que el parque tenga un sitio de
memoria, un algo que dé cuenta de esta transformacion y este proceso. Te piden directamente no
invisibilizar la trayectoria sociopolitica y cultural que se dio en Lo Errazuriz. [...] (Entrevista encargada

participacion)

En esa linea surge el papel de las mujeres, como aquellas que han sido protagonistas en la lucha del
proceso de remediaciéon del ex relleno. Las trayectorias sociopoliticas del lugar se configuran
principalmente por mujeres (adultas mayores) que articulan la lucha en beneficio de las futuras

generaciones:

[...]En algin momento pensamos en nombrar, muchas de las mujeres que participaron en ese proceso
se llaman Marfa ¢y si instalamos una plaza que se llame Las Marfas? una placa o algo que las recuerde]...]

(Entrevista encargada participacion).

[...]Y esto ha sido una lucha de muchos afios, de nosotras como dirigentes]|...] (entrevista Esmeralda)
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[...]hay un sentimiento particularmente de mujeres lideresas del barrio que cuando nosotros llegamos a
hacer el proceso participativo la mayoria de ellas ya estaba bordeando los 80 afios, 78, 75,
fundamentalmente abuelas. Mujeres que habian puesto la demanda del cierre del vertedero y que en esa
demanda habian ya instalado unas visiones, algunas propuestas de uso y que ahora luchan por los que
vienen. Bueno, nosotras luchamos... yo creo que por distintos motivos, por ser madres, por tener los
hijos, y por tener algo mejor que darle a ellos, o para dejatle a los hijos, a los nietos, a la generaciéon que

viene|...] (Entrevista encargada participacion)

De esta forma, la remediacién no finaliza con la construccién de un parque, invisibilizando y olvidando
lo que ocurrié a nivel de la comunidad. El territorio que albergd el relleno sanitario tiene inscrita
trayectorias, significados, relaciones sociales y hechos que adquieren sentido en la medida que son
reconocidos por las comunidades. La comprension del territorio del ex relleno sanitario, mas alla de lo
ambiental, implica el situar a las comunidades al centro del proceso de remediacion, a través de la

memotia, su historia y politica (Aliste, 2010).
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5. Conclusiones

Figura 26 | Vista desde el aire Parque Lo Errazuriz

Fuente: Proyecta Lo Errazuriz

El desarrollo del presente estudio tuvo como objetivo analizar la percepcion de las poblaciones aledafias
al ex relleno sanitario Lo Errazuriz, sobre el proceso de remediacién ambiental atravesado por
experiencias de sufrimiento ambiental y materializado en la construccién participativa del parque. A
partir de los hallazgos, se evidencia la complejidad de los procesos de remediacién, los cuales deben ser
abordados irreparablemente mas alld de términos ambientales, sobre todo cuando los impactos de un
ambiente degradado impactan de forma directa la calidad de vida de las personas. El relleno sanitatio
como pasivo ambiental emplazado en pleno centro de la ciudad y a pocos metros de las viviendas,
cristaliza de forma clara un caso de injusticia ambiental. En esa linea, la remediacién surge a partir de la
persistencia del dafio luego del cierre del relleno sanitario y de los multiples procesos de remediacién que
no han llegado a concretarse, ni a traducirse en cambios sustantivos para mejorar la calidad de vida de los

habitantes que llevan mas de 36 afios esperando.

La configuraciéon socioeconémica del area colindante al ex relleno sanitario muestra a una poblacién que
tienen una baja calidad de vida, lo cual se ve refleja entre otras cosas en poca accesibilidad a 4reas verdes
y disponibilidad de espacios publicos, las condiciones de habitabilidad (materialidad de vivienda y

hacinamiento), asi como el bajo indice de escolaridad por parte de los jefes de hogar.
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En ese contexto, el proceso de remediacion estatal se ha desarrollado de forma fragmentada, con rotacién
de instituciones e incluso con malversacion de fondos, lo cual se ha traducido en que se prolonguen los
impactos negativos hacia las comunidades aledafias. El énfasis ha estado puesto en lo técnico, en cuanto
las coberturas, proceso de sellado y monitoreo, sin embargo, en el ultimo plan de remediacién a cargo

del Gobierno Regional se integtd a la comunidad a través de un proceso participativo.

No obstante, la participacién surge a partir de estas nuevas formas de gobernanza mas alld del Estado,
siendo el papel de expertos y funcionarios publicos aquellos quienes definen una participacién de caracter
consultiva y con topicos preestablecidos. El proceso de participacion es valorado por comunidades, que
con anterioridad no habfan sido integradas, en ninguno de los procesos de remediacién desde el cierre
del relleno, sin embargo, el nivel alcanzado permite a los participantes informarse y expresar su opinién
en cuanto a los futuros usos del parque, no estando asegurada la capacidad de decisiéon sobre la
remediacion. En esa linea, Arnstein (1969), sitta este tipo de participacion en un nivel de consulta, en
donde los participantes son informados y se les pregunta su opinién, pero no se logra avanzar en una
redistribuciéon del poder en la conduccién del proceso. Asimismo, la emergencia de los tépicos a discutir
es definida desde arriba, lo que deja a las comunidades inevitablemente en una posiciéon de menor
relevancia, subordinandoles a los tiempos de la institucionalidad. En este contexto, la participacién media
la relacién entre el Estado con la ciudadania, a partir de un agente privado, como es la consultora que
gana la licitacién de un proyecto que ya se encontraba disefiado, a partir del plan maestro. El caso muestra,
como las nuevas formas de gobernanza se sitdan como una transicién injusta hacia las comunidades

producto de la confluencia perversa entre el modelo neoliberal y la democracia.

El caso del ex relleno sanitario Lo Errazuriz, como pasivo ambiental, dado por la exposicién toxica y
riesgo continuo por parte de las comunidades, refleja tan sélo una de las aristas de cémo los habitantes
del sector se han visto afectados. Los relatos recogidos, revelan una situacioén de sufrimiento ambiental,
que aun se encuentra en estado de latencia que es consecuencia del dafio ambiental acumulado a lo largo
de las historias de sus vidas, asi como también una experiencia cotidiana del presente, cristalizada en el
paisaje; la falta de certezas dadas por la espera de una respuesta institucional, los riesgos, existencia de
microbasurales y plagas de roedores, entre otras. Esta situacién evidencia el impacto que genera un relleno
sanitario; mas alld de su temporalidad, del funcionamiento activo y de su espacio geografico, ya que el
dafio ambiental, se ha traducido en un impacto social, lo que conlleva consecuencias directas en las vidas

de las comunidades aledafias décadas después de su cierre.

A partir del enfoque de injusticia ambiental adoptado en la presente investigacion, surge la necesidad del
reconocimiento de las experiencias y significados de quienes padecen el habitar estos espacios
degradados. Dentro de las mas graves consecuencias, se encuentra el padecimiento a nivel corporal y

psicologico, lo cual aparece de forma repetitiva en los discursos de las comunidades aledafias al relleno.
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Sin embargo, existe una sensaciéon de esperanza de que las condiciones del entorno cambien, lo cual es

reforzado por las expectativas generadas a partir del proceso participativo.

La incertidumbre de las comunidades antes el proceso, implican que se desarrolle una resignaciéon y
sumisién a los procesos de remediacion institucional. De esta forma, el desarrollo de la investigacién
arroja la importancia de abordar la remediacién mas alld de lo técnico ambiental, ya que este enfoque
puede perpetuar las injusticias territoriales (Beckett y Keeling, 2019), en cuanto reconocer la dimensioén
social en su sentido mas amplio: historicidad, sentido ético y el aspecto intergeneracional del fenémeno.
La remediacién desde una perspectiva antropocéntrica surge cuando las funciones de caracter

ecosistémicas del medio han sido destruidas por accién humana.

La construccién de un drea verde para usos comunitario como mecanismo de remediaciéon (Lobo de
Garcia et al. 2016) es ampliamente valorada por una comunidad que no cuenta con areas verdes y lleva
afios esperando ver modificado su entorno. Sin embargo, existe la necesidad de inclusién de la memoria
y el reconocimiento de las trayectorias sociopoliticas en las multiples transformaciones e impactos que ha

conllevado el relleno sanitario, a través de la materializacién de un museo.
Retomando, la hipétesis planteada en la presente investigacién se concluye que:

La remediacién debe incluir un enfoque multidimensional que aborde; lo social, ambiental y territorial.
Para el caso estudiado se evidencia la tardanza en la llegada de la politica publica, dejando devastadoras

consecuencias en la calidad de vida de sus habitantes a raiz del abandono institucional.

Con respecto, a los nuevos desafios para los futuros procesos de remediaciéon de pasivos ambientales
urbanos, surge la necesidad de integrar a las comunidades afectadas mas alla de la construccién de un
area verde, a través de programas de educacién ambiental, de fomento productivo y en temas de gestion

de area verde.
En cuanto a los aportes teéricos de la tesis, éstos se sitdan entre lineas principales.

En primer lugar, la tesis complementa la literatura existente sobre todo del Norte Global, a partir de un
caso de la ciudad del Sur global, en donde los procesos son mas recientes, sin aplicaciéon de normas
ambientales adecuadas, a raiz de una institucionalidad mas débil. Esto reafirma la necesidad de incluir la
dimensién social en procesos de remediacién de pasivos ambientales, ya que no basta con limpiar o sanear
paisajes toxicos, sobre todo en contexto en que existe sufrimiento ambiental. En ese escenario, el desafio

de integrar y reconvertir estos espacios a través de nuevos usos comunitarios es ain mas fuerte.

En segundo lugar, con respecto a lo postulado por Auyero y Swistin, se evidencia la necesidad de abordar

la dimensién temporal del sufrimiento ambiental para el caso de los pasivos ambientales, como lo es un
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relleno sanitario en medio de la ciudad. Las dimensiones de vida reconocidas en la experiencia de
sufrimiento ambiental se encuentran en estado de vigencia atn luego del cese de operaciones, lo cual sitia
la importancia de incorporar esta arista en futuros estudios y planes de remediacién. Esto da cuenta de la
necesidad de repensar el concepto de “pasivo”, ya que mas bien se trata de un activo generador de
externalidades negativas hacia las comunidades aledafias. Asimismo, con respecto al enfoque etnografico,
se muestra la importancia de volver a la voz de aquellos que han sido sistemdticamente silenciados y

violentados por la estructura del Estado, en donde el sufrimiento ambiental persiste.

En tercer lugar, en cuanto a la participacion se vuelve imperativo el retomar el enfoque critico, el cual
reconoce que se trata de un proceso que emerge desde arriba y determina el poder de las comunidades,
reduciéndolo a un nivel de consulta y de legitimacién de la politica. Las nuevas formas de gobernanza
que nacen para dar una solucién al pasivo ambiental, finalmente no permiten resolver los problemas de

fondo de desigualdad e injusticia ambiental de las comunidades afectadas (Bustos et al, 2019).
Finalmente, esta tesis invita al desarrollo de futuras investigaciones:

En primer lugar, en cuanto al rol de las mujeres en procesos de remediacién. El analisis con un enfoque
de género del protagonismo de las mujeres en los movimientos ambientales, sus trayectorias

sociopoliticas de organizacién y el rol de cuidado hacia el entorno de los barrios y futuras generaciones.

En segundo lugar, el estudio de los procesos de remediacién de paisajes téxicos y sus implicancias en las
transformaciones socio espaciales locales, como por ejemplo la gentrificacion verde a partir del aumento

de plusvalias de la zona.

En tercer lugar, el desarrollo de investigaciones sobre los pprocesos de remediaciéon ambiental en el caso

de la segunda generacién de rellenos sanitarios instalados en la ciudad de Santiago.
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7. Anexos

Anexo 1
Pauta Entrevista Semi estructurada Poblador/a aledaia

2.- Conocer el proceso de remediacién socio ambiental, a partir de sus etapas, actores
involucrados, mecanismos de participacion y resultados preliminares.

a) En relacién con el proceso de construccién del parque llevado a cabo por el gobierno regional, en
donde se retoma el proyecto de construccién del parque, (Qué piensas ti de ese proceso? ;Como lo
evaluarfas a modo general?

Tener presente si no es nombrado:¢Cuiles son esos aspectos positivos? / :Qué consideras que ha estado
mal o se podtia haber hecho distinto?/ ¢Cuiles han sido las principales dificultades para que el proyecto
avance en esta transformacion del lugar?

b) En relacién con los avances ¢Cémo describirfas lo que se ha avanzado con este proyecto? ¢Crees que
ha habido transformaciones significativas del lugar? Me podtias describir un poco el lugar

¢) En cuanto al proceso de participacion, ¢Que tal te parece?

Me podtias describir un poco el proceso, en cuanto a como fue la convocatoria, los tiempos, las dinamicas
de participacion, los temas y los resultados que han alcanzado. (Esto ir diciendo si no aparecen los temas.)

d) ¢Cémo te sentiste en las jornadas de participacién?

3.- Analizar los discursos y expectativas de los pobladores del sector aledafio al ex relleno
sanitario sobre el proceso de construccion del parque

a) ¢Qué significa (o ha significado) para usted vivir al lado del relleno? ;Cémo crees que lo ven las
personas que no viven aqui? ¢Y las noticias cuando hablan del lugar?

b) ¢Cémo se han sentido ustedes con este proceso? (Ver si se han sentido escuchados y han podido tener
espacios de discusion/ si creen en el proceso y en las instituciones que lo lideran)

) ¢Como ves este proyecto de reparacion del territorio a largo plazo? ;Como proyectas los resultados
en temas de su calidad de vida? (en cuanto si veran resultados)
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d) ¢Como crees que debiese ser un proceso de reparacion del territorio que ha albergado un relleno
sanitario? ¢Qué cosas crees que debiese incorporar?

e) ¢Cuales crees que son los principales desafios que tiene este lugar y de ustedes como pobladores
aledafios?

f) ¢ Cudles crees que son las formas en que se debiese remediar el lugar? s Cudl crees que es el papel que
toman las instituciones? ¢Y cual es la tarea de ustedes como vecinos/as del lugar? (Indagar sobre
iniciativas de autogestion)

Pauta entrevista actores institucionales (GORE)
Proyecto parque lo Errazuriz

En cuanto al proceso de construcciéon del parque llevado a cabo por el gobierno regional, bajo qué
acciones se ha retomado esta politica pendiente, (Me lo podtias describir?

a. ¢Podria sefialarnos desde cuando se inicio el proyecto de parque Lo Errazuriz y cudles son las etapas
¢ b q y
que lo componen? ¢en qué etapa se encuentra actualmenter squé tipo de infraestructura tendrd el
parque? (Esto puede ser respondido con fuentes secundarias)

b. Respecto al inicio de las obras ¢cudles fueron los principales desafios y dificultades considerando la
cantidad de escombros y basura que fue necesario mover? sHubo algin tipo de riesgo ambiental o
sanitario que fue necesario de abordar? (Hsto a actores que dominan aspectos técnicos)

Proceso participacion

2.¢Como se inici6 del proyecto del parque Lo Errazuriz en cuanto a la participacion? ¢Me podrias
describir el proceso de participacién mismor

Sino es nombrado ir preguntando: Como se convocé a los participantes, ¢Cudles fueron las formas de
participacion?-En cuanto al disefio mismo del proceso de participacién, ¢Cémo fueron definidos los
temas? ¢Qué papel tomaron los profesionales a cargo?

c. En cuanto al proceso mismo de participacién, ¢Cémo fue la recepcién de la comunidad cuando
comenzdé el proceso (tener presente la legitimidad) y en el transcurso (En por ejemplo el sentirse
escuchados)?

d. ¢Quiénes han participado mas y quienes ha sido mas dificil convocar? (relacién entre
mujeres/hombres; adultos/ jovenes)

e. ¢Como evaluarias el proceso de participacion a modo general? ¢:Qué rescatarfas y que consideras
podtia hacerse distinto?

¢Cudles han sido las principales dificultades para que el proyecto avance en esta transformacién del lugar?

h. En relacién a la forma de hacer ciudad, en cuanto a la planificacién urbana, ¢ Qué piensas de que se
haga en conjunto con las comunidades?

3. Tema Remediacion

a. ¢En cuanto a este proyecto de remediacion, en que crees que se diferencia con la construccion de un
parque comun? ¢Qué significado le das?

b. En cuanto a la oportunidad de remediacién que otorga este proyecto, ¢ COmo ves este proyecto a largo
plazo? :Cémo proyectas los resultados en temas de calidad de vida de las poblaciones afectadas?
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c. Me podtias contar sobre las transformaciones lideradas por la comunidad, como huerto y proyecto de
mural, ¢ Cémo han encausado esto como gobierno regional, de si es incorporado a nivel de disefio del
parque?

4.- Estigma

a) ¢Cémo enfrentaron ustedes como gobierno regional el tema de toda la historia del lugar por ser un ex
relleno sanitario? ¢Me podtfas contar si es algo que ha surgido en las jornadas de participacién? (ver si
existe un reconocimiento de la responsabilidad y si es incorporado en el disefio del parque, como
memorial, por ejemplo.

b) ¢Qué piensas sobre lo que significa para la gente que ha vivido por afios al lado de la basura? ¢Cémo
crees que este proyecto viene a remediar este lugar?

) ¢Qué es lo que se espera cambiar a partir del parque a nivel social y espacial?

d) ¢Qué piensas sobre el estigma que también recae sobre este lugar donde antes habfa un ex relleno?

Mapa ISMT comuna Estacion Central

Simbologia
Manzanas ISmt_pn [ 0s0-055 [ 0s4-072

026-04% I 056 - 063 [ 0.73-0
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