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Resumen

La tesis examina la accesibilidad y movilidad de las personas mayores en Santiago de Chile,
especificamente en la comuna de Pefialolén. La investigacién se centra en evaluar la calidad de la
infraestructura urbana y comprender la experiencia de movilidad de este grupo poblacional. Se propone
indicadores cualitativos y cuantitativos que consideran la vida urbana, tanto en su forma como en su uso.
La metodologia incluye un levantamiento grafico de los bartios, una encuesta de seguimiento diatio y una
entrevista que explora el estado de salud, los patrones de movilidad, los factores que influyen en la
eleccion del transporte, las dificultades de movilidad y la percepcion del entorno. La investigacién busca
generar conocimiento para disefiar politicas publicas y estrategias urbanas que mejoren la calidad de vida
de las personas mayores, creando entornos mas accesibles e inclusivos. El disefio y el estado de
mantenimiento de los espacios publicos influyen significativamente en la capacidad de las personas para
movilizarse. Aspectos como la accesibilidad, la iluminacién, la seguridad y las condiciones fisicas de las
calles desempefian un papel crucial en la decisién de salir de casa, especialmente en el caso de las personas
mayores. Un entorno publico bien disefiado y cuidado, como el que se observa en Villa Letelier, puede
promover la movilidad al proporcionar un ambiente seguro y cémodo. Por el contrario, un espacio en

deterioro puede convertirse en un obsticulo que limite el desplazamiento y favorezca el aislamiento.

Palabras Clave:

Envejecimiento, doble envejecimiento urbano, espacio publico, barrios, Pefialolén.



Capitulo 1
1.1 Planteamiento del Problema

El envejecimiento poblacional es un desatio socioespacial cada vez mas creciente, impulsado por el rapido
aumento de la poblacién en diferentes paises del mundo. Las proyecciones indican que los grupos de
personas mayores de la tercera edad (60-79 afios) y cuarta edad (80 afios o mas) seran los de mayor
presencia y estan aumentando a un ritmo mds acelerado sobre otros grupos poblacionales. Se prevé que
el porcentaje de la poblacién mundial mayor de 65 afios aumente del 10% presentado en el 2022 al 16%
en el afio 2050 (ONU, 2022). Respecto a la Latinoamérica y el Caribe, la Organizacién de las Naciones
Unidas (2022), proyecta que para el afio 2050 la poblacién mayor de 65 afios llegue al 18.8%, sobre un
9.1% reportado en el 2022. El envejecimiento en Chile presenta un comportamiento similar al escenatio
mundial, el Instituto Nacional de Estadisticas (INE, 2018), proyecta que para el afio 2050 la poblacién
mayor de 65 afios serd un 25% del total, superando a otros grupos etarios como las personas menores de
15 afios. En detalle, para el afio 2018 se registrd un 11.24% de personas mayores a 65 afios del total
poblacional, siendo las mujeres el grupo de mayor presencia. Para el afio 2050 se estima que las mujeres
mayores seran el 26.88% del total proyectado, siendo el grupo de la tercera edad la mayor concentracién
femenina para ese aflo. En datos generales la proyeccién de personas mayores a los 65 afios serd de un

25.05%, es decir, una cuarta parte de la composicién etaria chilena (Corporacién Ciudades, 2023).

Figura 1: Poblacion por edad y sexo 1992, 2018 y 2050
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Fuente: Estimaciones y proyecciones de poblacién Chile 1992-2050 (INE, 2018).

Para el afio 2035 se espera que casi todas las regiones chilenas tengan una mayor proporcioén de personas
mayores de 65 afios que personas menores de 15 afios, a excepcion de Tarapaca, Antofagasta y Atacama

(Corporacion Ciudades, 2023). En el 2023, la Regiéon Metropolitana de Santiago, constaba que, las



personas mayores de 65 aflos representaban el 12.1% y, se prevé que este grupo constituya el 19% de la
poblacién del Gran Santiago para 2035 (Biblioteca Congreso Nacional, 2024). Por otra parte, la
distribucién de las personas mayores en el territorio es desigual. E1 65% de las personas mayores del Gran
Santiago se localizan en zonas con mayor vulnerabilidad, las personas que residen dentro de las zonas
tienen carencias en la accesibilidad a espacios de recreacién, solo el 16% se encuentra a 15 minutos
caminando de un parque urbano y el 21% a un establecimiento cultural (Corporacién Ciudades, 2023). A
pesar de la creciente relevancia de la poblacién mayor, el disefio urbano y los espacios publicos no suelen
considerar las necesidades socioespaciales de este grupo demogtrafico. Sinchez (2015) sefiala que el rapido
y desorganizado crecimiento urbano en América Latina, junto con las desigualdades sociales existentes,
agravan el envejecimiento en el lugar, esto contribuye a vulnerar las condiciones de envejecimiento de las

personas mayores en sus condiciones diversas (género, discapacidad, edad, entre otras).

La politica publica actual no pone en el plano de su desarrollo a las personas mayores, lo mencionan
Herrmann-Lunecke et al., (2021). Las personas mayores y otros grupos como nifios y mujeres son poco
considerados en los instrumentos normativos que existen y las necesidades de estas poblaciones
usualmente no son reconocidas en la mayoria de los disefios de los espacios publicos, puesto que son
disefiados para un arquetipo abstracto de personas, promedio, en rdpido movimiento basado en un
modelo industrializado. Cano Gutiérrez & Sanchez-Gonzalez (2019) destacan que, los entornos no
favorecen estilos de vida saludables para esta poblacién, lo que contribuye al aislamiento y la soledad.
Asimismo, se ha observado que las barreras arquitectonicas, el trafico y las distancias a los servicios,
desafian el envejecimiento activo en el lugar incluyendo una disminucion de las actividades al aire libre e

interacciones sociales.

La infraestructura poco adecuada, como aceras en mal estado, insuficiencia de rampas y ausencia de
seflales claras, limita la capacidad de los mayores y grupos vulnerables como personas con discapacidad,
mujeres embarazadas, infantes, para desplazarse de manera segura y autbnoma. Estas barreras reducen
su movilidad y afectan su calidad de vida, su acceso a servicios basicos y su participacién social. Adn se
disefia y planifica las ciudades en funcién de paradigmas orientados al vehiculo, ejemplo de esto, es la
prioridad que se le da a los autos con los semaforos y los tiempos de espera peatonales que son
insuficientes para que una persona mayor logre cruzar la calle en el tiempo configurado. Es entendido
que los espacios publicos inciden en la salud fisica y emocional y también en el desarrollo social de las
personas mayores (Rubifio Diaz, 2021). Los espacios publicos en mal estado ocasionan que la ciudad
enfrente problemas de accesibilidad para todos los grupos sociales, por ejemplo, la infraestructura
peatonal deteriorada y mal disefiada o los cruces de calle suelen ser desafiantes para la poblacion
(Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, Parra Huerta, et al., 2022). Ademas, Garcia-Valdez et al. (2023),

seflalan que las condiciones fisicas urbanas limitan el desarrollo personal agudizando la vulnerabilidad
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social de este colectivo especialmente en los barrios de los centros urbanos. Los problemas entre el
entorno fisico y las personas condicionan la movilidad y la accesibilidad a los espacios al aire libre y los
servicios publicos repercutiendo en la actividad fisica y en las relaciones sociales incrementando los

riesgos asociados a la salud de las personas.

El estado fisico y el disefio del espacio publico puede establecer conflictos en la experiencia de quienes
lo viven generando percepciones negativas o positivas que fomentan o reducen la caminabilidad, teniendo
como consecuencia el abandono del espacio publico. Herrmann-Lunecke et al (2022), evidencian las
distintas percepciones que tienen las personas mayores en relacién con su barrio, sefialan que los efectos
del entorno construido pueden generar mayor sensacion de aislamiento y son los espacios comunitarios
los que dan vida barrial y potencian la caminata. Para los distintos entes gubernamentales, abordar este
tema es complejo y dificil. Primero, los datos indican que ninguna comuna de la Regién Metropolitana
de Chile cumple con el estandar que prevé el 100% de las veredas en buen estado (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2018). Segundo, la opinién de las personas mayores que habitan Santiago seflalan
que un 42.7% no esta satistecho con el estado de las veredas. Sin embargo, hay aspectos positivos a
destacar: un 60% de las personas mayores se considera satisfecha con la iluminacién de las veredas y
calles; un 42% estd muy satisfecho con el estado de parques y plazas; y un 58.5% se considera muy

satisfecho con el estado de los paraderos en el Gran Santiago.

Las necesidades de una persona mayor son especificas, ya que pueden experimentar un aumento de
enfermedades fisicas y mentales, pérdida de habilidades cognitivas y dependencia en necesidades
especiales. Ademis, suelen requerir pausas y descansos durante los trayectos, mayor prevencion en la
caminata para evitar accidentes, espacio suficiente para caminar con compras, cuidadores o acompafiantes
implicando la necesidad de condiciones especiales en la infraestructura, tecnologfas de apoyo y disefio del
espacio publico (Vecchio & Ladrén de Guevara, 2024). La presencia de enfermedades en personas
mayores dificultan su autonomia. Depender de otros es una de las principales preocupaciones de las
personas mayores (Los Andes & UC, 2022), esta autonomia se ve afectada por el estado de la
infraestructura urbana ya que influye en la forma que se realizan actividades fisicas. Observatorio del
Envejecimiento (2023), de la Pontificia Universidad Catélica de Chile identifica que; la dependencia
pueden influir en maltiples factores como el deterioro en la salud. Ademas, sumadas otras afecciones
cronicas, la percepcion de la calidad de vida puede empeorar, haciendo que la atenciéon de aquellas
enfermedades causen un impacto negativo conllevando una disminucién en la participacién de las
personas mayores en las actividades fisicas y sociales de su entorno urbano, existiendo el riego de
perjudicar la salud de las personas, incrementando la exclusion y el aislamiento (Vecchio & Ladrén de
Guevara, 2024). La mayoria de las personas mayores en Chile presentan autonomia y son cada vez mas

activas en la sociedad. El Centro UC de Politicas Puablicas (2017) menciona que el 75% de las personas
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mayores no tiene dependencia, 26.9% realizan deporte varias veces a la semana. Igualmente, sefiala que
la expectativa de vida va en aumento. Por otro parte, las personas mayores en Chile son actores clave en
la fuerza laboral, 6 de cada 10 personas mayores trabaja por necesidad econémica y 65% de ellos seguirfa
trabajando aun si no tuviera que depender de ello. Las personas mayores son el grupo etario de mayor
participacién en organizaciones sociales en Chile con un 67%. Es importante sefialar que los adultos
mayores son miembros productivos de los hogares que brindan cuidados y seguridad financiera para los

miembros de la familia y a la vez contribuyen al crecimiento econémico y social (Ralston, 2020).

La salud es uno de sus principales gastos para las personas mayores, y el espacio publico puede influir en
su incremento, las distancias de los centros de salud, atencién o recreacién aumentan el costo en trasporte.
Moreno (2022) asegura que, la movilidad y acceso a las oportunidades de personas mayores, conllevan a
una ciudad con escalas mds amigables para este grupo etario, especialmente en comunas periféricas. Es
en estos lugares seflalados por Ramirez (2023), donde la capacidad de accesibilidad y movilidad es mas
reducida. Por lo tanto, la equidad espacial debe reflejarse para atender los desafios existentes. Las
caractetisticas particulares de los asentamientos urbanos en la region latinoamericana obligan a entender
la relacién entre ambientes urbanos construidos y la salud en la poblacién mayor de acuerdo con el
contexto local (Hernandez et al.,, 2010). La calidad de los espacios publicos limitar la posibilidad de
caminar para las personas mayores, obligindolas a circular por la calzada y aumentando el riesgo de

accidentes (Cardenas Pérez, 2023).

Al envejecimiento poblacional se suma la obsolescencia de los espacios publicos en la ciudad, observando
asi un doble envejecimiento en las ciudades, que si bien el concepto esta relacionado a la vivienda urbana
(Hirai, 2022), el espacio publico no estd lejos de la misma realidad. La poblacion envejece, desarrollando
nuevas necesidades urbanas que reconfiguran el modo de movilizarse diariamente a distintos lugares y
enfrentando nuevas limitaciones, y la ciudad junto con sus espacios publicos también envejecen,
manifestando problemas de diseflo, mantencién y desgaste que condicionan la forma de movilidad de
distintas personas, incluyendo los mayores. En Santiago se refleja este fenémeno, Figueroa-Martinez
(2023), indica que existe una relacion entre la edad del barrio y el estado fisico que presentan. Las personas
de barrios construidos en las décadas de 1970 evidencian que las condiciones de los espacios que
atraviesan caminando cotidianamente no son adecuadas. Se reportan veredas angostas, discontinuas y
con obstaculos, mientras que las personas que habitan en barrios construidos en 1960 mencionan el
deterioro del espacio publico. Este doble envejecimiento configura la necesidad de garantizar que las
personas mayores, puedan seguir moviéndose y siendo autébnomas a pesar de condiciones personales y
del entorno no siempre favorables. Por esto, este trabajo quiere analizar la calidad del espacio publico y
su percepcion guardan relacion con las practicas de movilidad y el movimiento de las personas mayores

en los barrios que envejecen en la ciudad. La perspectiva planteada permite comprender la complejidad
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de las formas en que las personas mayores organizan sus actividades rutinarias, también el papel activo

que pueden desempefiar las personas mayores en la configuracion de los espacios urbanos.

Esta problematica se observa en el caso de estudio. La comuna de Pefialolén, ubicada en el sector oriente
de Santiago de Chile, representa un espacio de interés para analizar la calidad de los espacios publicos y
la percepcion de movilidad entre los adultos mayores. Con una poblacién en proceso de envejecimiento
y una diversidad de barrios que combinan areas residenciales tradicionales y zonas de renovacién urbana,
Pefialolén permite observar cémo las condiciones del entorno fisico y social influyen en las actividades
cotidianas de sus habitantes. Los Barrios seleccionados responden personas con un mismo perfil

socioeconémico (Vecchio & Cantallopts, 2024). Pero con condiciones espaciales divergentes entre ellos.

La mayorfa de los autores que han abordado la tematica mencionada en Latinoamérica, (Figueroa-
Martinez, 2023; Garcia & Portella, 2020; Herndndez et al., 2010; M. Herrmann-Lunecke et al., 2021; M.
G. Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, & Parra-Huerta, 2022; Rocha et al., 2022; Rubifio Diaz, 2021;
Sanchez Gonzalez, 2015; Vecchio & Ladrén de Guevara, 2024), coinciden en que son pocos los trabajos
que enfatizan la relacién de movilidad y espacio puiblico enfocado en personas mayores y resaltan la
relevancia que implica el tema en el futuro de las ciudades occidentales. Esta investigaciéon busca llenar
esa brecha de conocimiento mediante un analisis detallado de las dindmicas de movilidad, calidad de los
espacios publicos, proporcionando informacién relevante para el diagnéstico fisico y perceptual en

futuras formulaciones de politicas urbanas inclusivas.
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Capitulo 2. Marco Teorico

La investigacién se enmarca en un componente clave, la busqueda de accesibilidad en la ciudad
latinoamericana para todas las personas con perspectiva etatia y de género, que estan condicionadas a
modelos urbanos desgastados, por lo que el respaldo del Objetivo de Desatrollo Sustentable once (2020):
Ciudades y Comunidades sostenibles en el entendido que las reflexiones tedricas radican en la necesidad
de plantear nuevos modelos de concebir los espacios urbanos en el contexto latinoamericano para el

aporte en la politica publica, en la toma de decisiones urbanas y en la investigacién cientifica.
2.1. Entorno activo para envejecer en el lugar

Al abordar el envejecimiento poblacional, resulta fundamental vincular este fendmeno social con un
contexto espacial. Este enfoque conceptual se denomina envejecimiento activo en el lugar. Cano
Gutiérrez y Sanchez-Gonzalez (2019) lo definen como el proceso de optimizacién de las oportunidades
de salud, participacién y seguridad, con el fin de mejorar la calidad de vida a medida que las personas
envejecen. El vinculo entre las personas mayores y su barrio es importante, ya que genera un sentido de
pertenencia con el lugar (Cardenas Pérez, 2023). Por su parte, Iecovich (2014) comenta que, es necesatio
innovar con sociedades creativas que piensen en las caracteristicas del transporte, las viviendas los
servicios de atencion y los espacios publicos en funcién de todas las personas, no solamente de personas
sanas. También, el autor seflala que los costos y gastos politicos-sociales son mayores cuando se aleja a
las personas mayores de su lugar de residencia. En cambio, mantener a las personas en su lugar de
residencia fortalece los nexos familiares, promueve la independencia y conserva las conexiones con los
apoyos sociales, independientemente de su edad, ingresos o capacidades que estos posean, lo que mejora
su calidad de vida. En Latinoamérica, la mayorfa de las personas mayores no realizan un cambio
residencial con la jubilacién, por el contrario, contintan viviendo en la misma casa y en el mismo barrio,
al menos mientras su autonomia se lo permita. El barrio se configura como el escenario donde las
personas interactian, principalmente por sus proximidades y radios de accién. Por lo tanto, el barrio es
el marco de referencia de estudio idéneo donde se desarrollan mejor las personas adultas mayores.
(Vecchio et al., 2020) destacan que, un barrio con condiciones adecuadas de movilidad (como trayectos
cortos hacia las tiendas, supermercados, centros de salud o parques) puede fortalecer el vinculo de las
personas con su entorno. Un barrio que permite a las personas mayores movilizarse y caminar fuera de
sus hogares fomenta un envejecimiento activo en el lugar, lo que puede potenciar el desarrollo personal.
La forma, las distancias y los componentes urbanos son algunos factores que afectan la vida de las
personas mayores (Ralston, 2020). La escala barrial permite una comprension mas detallada de las
variables ambientales, sociales, econémicas que influyen en el comportamiento y bienestar de las personas

mayores. Ademas, la escala barrial dinamiza y fortalece los ejes modelo de una ciudad sostenible (MINVU
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etal,, 2017). Estos ejes seflalan un proceso de diseflo enfocado en las personas: interactivo e incremental,
de implementacién continua, enfocado en muchas pequefias intervenciones, basado en las necesidades
de la gente, a escala humana, multifuncional y flexible y, a la vez, modela un marco para gestionar futuros
proyectos integrales bajo criterios de sostenibilidad barrial en modelos de gestién del territorio con

diagnosticos y proyectos especificos.

2.1.1 Los batrios que envejecen

¢Cémo se define un barrio que se encuentra en envejecimiento? El aspecto espacial del envejecimiento
es un tema poco abordado por los expertos y estd cada vez presente en las ciudades. Existe un debate
constante sobre el nivel a partir del cual se puede considerar que un barrio, una ciudad, u otra unidad
territorial, puede ser calificado como “envejecido” desde el punto de vista demografico. Sanchez
Gonzilez, (2015) comenta que la forma en la que la poblacién envejece depende del lugar donde se vive
y la estimulacion psicosocial que recibe. Dentro de este contexto, las ciudades contribuyen a incrementar
la vulnerabilidad de la poblacién envejecida. Esta caracteristica entrelaza los procesos naturales de la vejez
y los procesos socioespaciales de deterioro en la infraestructura urbana. Las estrategias que buscan
promover ciudades saludables para las personas mayores han estado orientadas principalmente a generar
barrios caminables y seguros, espacios verdes y lugares en donde exista contacto intergeneracional
(Herrmann-Lunecke et al., 2021; Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2024). En este
sentido, las soluciones gubernamentales brindadas a la fecha han sido parciales (tipologias de viviendas
no vinculadas a la satisfaccién residencial, espacios publicos no planeados, servicios sociales
inaccesibles...) y alejadas de las necesidades de la poblacion envejecida. Ademas, se desprende la
importancia de contar con registros (censales, hospitalarios, demograficos) més confiables (Moreno,
2022), asi como analisis socioespaciales mas precisos de las caracteristicas de los barrios donde se

envejece.

La forma en que envejecen las personas esta asociada a las condicionantes fisicas del entorno, si esta
infraestructura no responde a las necesidades sociales, su funcionalidad pierde sentido y se convertird en
un problema mas en la vida urbana. (Pons Izquierdo y Montoro Gurich, 2020) sefialan que el
envejecimiento de los barrios tiene que ver con dos aspectos: un aspecto temporal-espacial y otro
demografico, identifican en su estudio la relacion de las zonas censales y los municipios e incorporan el
rango etario de interés definiendo los barrios que envejecen. Por otra parte, Vecchio y Cantallopts (2024)
destacan que el envejecimiento de los barrios esta relacionado con la edad de los mismos; analizan el area
metropolitana de Santiago y comentan que un barrio en envejecimiento presenta condiciones como la
tipologia de vivienda y porcentaje de viviendas unifamiliares que se encuentran en una zona censal, la

antigliedad del barrio; definida por datos del Servicio de Impuestos Internos, toma en cuenta tres
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periodos histéricos que guardan relacién con la historia chilena: antes de 1973, entre 1973 y 1990 y
después de 1990, el porcentaje de personas mayores que habitan el barrio ( este es definido por categorifas

que dividen los barrios con mds altos porcentajes de poblacién mayor).

Figura 2: Mapa barrios que envejecen en Santiago de Chile.
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La investigacion citada clasifica las tipologfas residenciales segin su modelo habitacional (unifamiliar), el
petiodo de inicio de los bartios, y la cantidad de personas mayores que habitan en ellos para definir
tipologias de barrios que envejecen, desde esta perspectiva podemos incorporar la condicién de
infraestructura dentro del barrio que envejece pues esta es sintoma del uso o desuso del batrio. Si el bartio
presenta los mismos elementos urbanos desde su concepcién y no hay modificaciones, entonces el bartio
que envejece es aquel donde un porcentaje significativo de la poblacién residente es mayor y las
condiciones del lugar (como su infraestructura y servicios, la caminabilidad y accesibilidad) no fomentan

el envejecimiento activo a lo largo del tiempo.

Figura 3: Distribucion de las tipologias de los barrios que envejecen en Santiago de Chile
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El panorama de los barrios que envejecen revela que hay muchas zonas que se pueden definir como

envejecidas y que la variacién entre ellas es notoria en cuanto a sus caracteristicas morfoldgicas, sociales

y econémicas. Ademas, la reconversion de estos barrios mediante el desarrollo de nueva infraestructura

o la renovacion urbana puede ser efectiva o no en su disefio para los usuarios de esos espacios.
2.2. Espacio publico

El espacio publico influye en el bienestar de las personas en las ciudades y este tiene relevancia fisica y
social en la manera en que viven las personas mayores. Este debe enfatizar su importancia mediante la
visibilidad en la evaluacién de los aspectos que propician la calidad de vida del ser humano en los distintos
ambitos que forman parte de su experiencia en la urbe, este lugar es habitable en tanto satisface las
necesidades humanas (Paramo & Burbano, 2012). La valoracién del espacio urbano permite que sea
medible la vida atil de los elementos que la componen, su estado, mantencién y reconversiéon son
necesatios para evitar un fenémeno deprimido en los barrios. Por el contrario, un barrio con espacios
renovados acorde a sus usuarios y en buenas condiciones fisicas permitira que las personas ejerzan el uso
sobre el espacio publico: desplazarse, sentarse, moverse, intervenirlo... alejandose de una degradacién

urbana. Si el espacio publico se reconvierte, pero no responde a las necesidades humanas actuales no hay
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regeneracion barrial mas alla de un elemento estético, ya que este espacio no se utilizard, puede que no
responda a las actividades de las personas y contribuye a la degradacion barrial, por ende, a potenciar el
envejecimiento de los batrios. ¢Cémo se puede traducir estos fundamentos en acciones concretas?, en
parte la responsabilidad es de quien disefia espacios urbanos que satisfagan las necesidades de las personas
mayores y mejoren su vida cotidiana, ademas de entender los comportamientos cotidianos que a menudo

se generan en estos espacios (Sun et al., 2020).

2.2.1 Componentes del espacio publico

Los elementos que componen al espacio publico se pueden abordar de manera objetiva y subjetiva. Lo
objetivo se puede definir como aquellos elementos fisicos medibles en el espacio (por su altura, ancho,
largo, en distintas unidades como distancias, tamafio, proporcién) que favorecen o dificultan el desarrollo
de actividades fisicas en el espacio publico(Herrmann-Lunecke et al., 2021). Mientras que el componente
subjetivo, lo sefialan Paramoet al. (2018) considera la percepcion de las personas acerca de la funcién que
cumplen los mismos elementos para su recreacién, integracién social, protecciéon del clima,
comunicacién, seguridad, calidad y estética vinculen o no la buena convivencia y mejores condiciones de
habitabilidad. Observar, medir y documentar la vida publica es el punto de partida para humanizar el
entorno urbano, por ejemplo, al observar los flujos de personas, los lugares donde se detienen y las
actividades que realizan, podemos identificar preferencias y patrones de uso locales, por donde prefieren
las personas caminar, cual espacio es incomodo y cémo se manifiestan las personas mayores en el espacio

publico.

¢Cuales son estos elementos que componen el espacio puablico y que afectan significativamente la manera
de habitar la ciudad? Los aspectos objetivos del espacio publico se pueden desglosar en ocho
componentes que favorecen la caminabilidad en las ciudades, la investigacién de Herrmann-Lunecke et
al. (2020) presenta un analisis de escala macro como la densidad, el uso de suelo y el trafico y conceptualiza
la relacién del espacio publico como un parque con su uso y beneficios para la salud, que fomentan la
actividad fisica: /as veredas (1) son sefialadas como elemento fundamental para la caminata urbana, pero
no solo la presencia de esta es suficiente, sino su calidad, esta va a dificultar o no su uso (anchos, rampas,
desniveles, mal estado, hoyos, pendiente), especialmente para las personas adultas mayores que tienen
limitaciones en su movilidad, sufren mas caidas mortales y son mas sensibles a cambios de nivel en el
pavimento (Vecchio et al., 2020). Las edificaciones (2) y sus actividades #sos de suelo (3) tienen repercusiones
en la caminata pues sus atributos pueden potenciar o disminuir el uso de las veredas atribuyen que el uso
de suelo y edificaciones influyen sobre la caminata, muestra que el uso mixto y la diversidad de usos
impacta positivamente la caminata, al proveer una mayor variedad de destinos caminables y con mayor

valor positivo aquellos usos con presencia de comercio local.
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Los arboles y las dreas verdes (4 y 5) por su parte, tienden a generar bienestar cuando generan sombra, tienen
diversidad de colores y flores, mientras que, si estos presentan deterioro, raices que rompen las veredas
o estan en abandono, las personas tienen a percibir el espacio como desagradable o inseguro y generan
estrés al caminar cuando no hay presencia de estos, asi como la presencia de infraestructura que
diversifique las actividades que se generen (zona de ejercicio, espacios de juegos, veredas). Los cruces
peatonales (6) son percibidos como elemento importante y peligroso pues no cuentan con facilidades para
que peatones puedan cruzar de forma segura (tiempo de los semaforos, sin demarcacioén, con desniveles
u hoyos, conflictivos con otros medios de movilidad), importante sefialar que las personas mayores y las
mujeres con nifios se les dificulta aun mas este componente por miedo a algin accidente con vehiculos
automotores. Bl #dfico vebicular (7) presenta distintas condiciones en el entorno de manera mads subjetiva,
un trafico bajo y lento genera bienestar y seguridad, un trafico vehicular alto, rapido y con buses genera
inseguridad malestar, estrés y miedo, por altimo; ¢/ ruido (8) en distintos ambientes puede generar confort
o estrés, que si bien es un factor importante para efectos de la investigacion se descarta al no ser un

aspecto fisico para su medicion.

2.2.2 Calidad del espacio piblico

Una ciudad que cuente con buena calidad espacial va a contribuir en mejorar la calidad de vida de las
personas. Para las personas mayores las caracteristicas espaciales del entorno impiden o facilita la
caminata como lo vimos en la seccién 2.1.1 y es la caminata el transporte mas usado, 36.7% de las
personas mayores de 60 afios en Santiago usan la caminata como su principal medio de transporte (Ibafiez
y Tello, 2017), por otra parte Herrmann-Lunecke et al. (2020) sefialan que la presencia de los elementos
urbanos como veredas, parques entre otros, no son suficientes sino también las caracteristicas de estos
elementos, es decir su aspecto, forma, funcionalidad, estado. ;Qué pasa si estos componentes urbanos
presentan decadencia en sus condiciones de uso? Sanchez (2015) sefiala que tanto los procesos
especulativos y de marginacion, asociados a la desigual distribucién de la oferta de servicios y
equipamientos, asi como el deterioro medioambiental, transforman el entorno urbano en un medio hostil
para envejecer, es decir, si el espacio publico esta degradado, las personas mayores no tendran
oportunidades para desarrollarse en el entorno, dificil acceso a transporte, salud, actividad fisica y social.
Si existe presencia de servicios y transporte publico, equipamientos y areas verdes en buen estado en los
barrios en donde las personas residen habra mayor actividad fisica, pues son aspectos que estimulan la
caminata(Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, & Parra-Huerta, 2022). Para un andlisis fisico de las
variables urbanas, Yanez, (2010) enfatiza en la evaluacion de la calidad de pavimentacién (accesible,
funcional, deteriorado e inutilizable), equipamiento pro-movilidad no automotriz, equipamiento
comunitario para esparcimiento, equipamiento para circulacion segura, manejo de residuos, mixtura de

usos de suelo y capital social. Por otra parte, la literatura propuesta por la dimensiéon humana en el espacio
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publico (MINVU et al., 2017) establece una guia de analisis de la calidad espacial, que cuenta con una
etapa de investigacién del espacio publico, en ella se sefialan elementos como la observacion de la via y

el espacio publico, escuchas a las personas y cuadros de sintesis de informacion.

2.2.3 Accesibilidad universal en entornos urbanos

La ciudad y el barrio forman un sistema donde todo esta interconectado (Dupuy, 1998). Para que el
sistema urbano sea accesible de manera universal es importante garantizar la continuidad en los elementos
como el sistema de transporte, los itinerarios peatonales, las redes de informacién, el tejido y la
infraestructura urbana. Estos componentes deben disefiarse bajo principios de accesibilidad universal
para permitir la integracién y participacién de personas con discapacidad, movilidad reducida.Si esto no
sucede, Gonzalez (2021) advierte que corre el riesgo de fragmentar la “cadena de accesibilidad urbana”,
expresada posteriormente en barreras espaciales, comunicacionales e infraestructurales que limitan el
derecho ala ciudad (Lefebvre, 2020).En este sentido, instrumentos urbanos como la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones (OGUC, Gobierno de Chile, 2020) incluye desde el afio 2019 el estandar
técnico que regula el disefio, construccién y mantenimiento de veredas, rebajes, calles y aceras, entre otras
regulaciones para mejorar la ciudad de manera inclusiva y amigable con la diversidad y practicas de
movilidad. La estandarizacién de la accesibilidad universal podria ser el dnico recurso para armonizar los
componentes de las infraestructuras. Estos estindares para Cereceda-Otarola & Yafiez-Pereira (2024)
promueven una visioén articuladora del entorno construido, respaldada por desarrollos legales, estandares
de disefio y construccién, y el esfuerzo conjunto de agentes politicos, técnicos, académicos, empresas y
movimientos sociales para superar las barreras que enfrentan las personas mayores o personas con

discapacidad, o movilidad reducida en Chile.

Figura 4: Interpretacion técnica del Decreto N°50 en la Ordenanza General de Urbanismo y

Construcciones (OGUC) que estandariza los rebajes de veredas y cruce peatonales.
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Fuente: (Cereceda-Otarola & Yafiez-Pereira, 2024).
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2.3 Percepcion de Ia calidad del espacio piublico en el envejecimiento

Los factores subjetivos son significativos para definir como perciben los mayores las caracteristicas de
los barrios: se refieren por ejemplo a la disponibilidad de oportunidades locales y su capacidad para
responder a las necesidades y deseos propios, a la calidad de oferta de trasporte, que debe percibirse como
segura y fiable; a la calidad del entorno construido necesario para acceder a los servicios de transporte y
en particular a su transitabilidad a pie (Akhavan & Vecchio, 2018). La percepcion de las personas adultas
mayores es distinta a la de otros grupos etarios, por ende, sus condiciones espaciales deben de ser
distintas. Las personas mayores negocian con su entorno fisico y social, tratando de encontrar un
equilibrio entre sus capacidades (progresivamente mermadas con la edad) y las presiones del ambiente
(Sanchez Gonzalez, 2015). Por otra parte, la calidad del espacio publico va a influir en la percepcién de
seguridad que tienen las personas mayores del espacio publico que utilizan. La inseguridad segin
Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, & Parra-Huerta, (2022) esta relacionada con las caidas de las
personas por el deterioro de las veredas o inclusive accidentes por conflictos entre los distintos medios
de movilidad. Estas consecuencias pueden ocasionar decisiones como dejar de caminar por esos espacios
y disminuir por consiguiente su actividad fisica. Lo anterior es importante porque son los elementos con
mayor opinién negativa de las personas mayores respecto a su entorno: estado de veredas y calles, seguido
de plazas y parques y lugares publicos para el deporte. Se trata precisamente de elementos que afectan su
desplazamiento accesible y seguro en su vida cotidiana, y sus posibilidades de tener contacto con la

naturaleza, encontrarse con otros y realizar deportes. (Ibafiez & Tello, 2017).

Las personas visitan un parque por su entorno tranquilo, aire fresco, donde pueden realizar sus
actividades fisicas frente al entorno que bordea el parque, por ejemplo, Gaikwad & Shinde (2019)
mencionan que su sensacién de seguridad se ve amenazada por las actividades de los nifios en el parque
(contexto analizado desde una perspectiva eurocéntrica). Las personas mayores son las que dificilmente
por decisién propia abandonen su barrio por mas deteriorado que se encuentre, Sanchez (2009) sefiala
que el barrio presenta espacios vividos, cotidianos llenos de valores y representaciones subjetivas que va

mas alla del espacio lugar en el que se integran las distancias fisicas, sociales y afectivas.
2.4 Movilidad y Movimiento de las personas mayores

2.4.1 Movilidad

De forma general, se asume que, si bien al envejecer las personas tienden a reducir su movilidad, ésta
sigue siendo un factor condicionante de la calidad de vida de las personas mayores. En la literatura sobre
el tema, el concepto de envejecimiento activo se encuentra estrechamente vinculado al concepto de

movilidad, entendido para esta investigaciéon como lo desarrollan OLIVI et al. (2016), la habilidad
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de elegir dénde, cuando y en cudles actividades participar. La movilidad implica, por lo tanto, la
interaccion del individuo con el contexto fisico y social(Miralles-Guasch & i Frontera, 2003). La
exploracién de la movilidad de las personas mayores ha sido estudiada por Schwanen & Paez (2010)
destacando que las personas mayores, en promedio tienden a: ser mas inmoviles, permaneciendo en casa
con mayor frecuencia, realizar menos viajes cuando salen, utilizar modos de transporte distintos al
automovil con mayor frecuencia, recorrer distancias mas cortas en comparacion con los grupos mas
jovenes, aunque hay patrones generales, la movilidad de las personas mayores no es uniforme. Factores
como el género, el origen étnico, la discapacidad, la ubicacion residencial y las redes sociales influyen en
la frecuencia de los viajes, la distancia recorrida y la eleccién del modo de transporte. En Latinoamérica,
la poblacién mayor enfrenta diversas dificultades en sus desplazamientos cotidianos, lo que repercute
directamente en su modo de desplazarse, Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, y Parra-Huerta (2022)
destacan que problemas como lo angosto de las veredas, sus altos niveles de deterioro, y la inadecuada
sincronizacion de los tiempos de los semaforos no acorde a las velocidades de las personas mayores

limitan su movilidad.

Moverse es un factor clave para el bienestar de este grupo etario, ya que facilita el acceso a los lugares
donde se pueden satisfacer sus necesidades personales, mantener los niveles de autonomia, mejorar su
desarrollo fisico y mental, fortalecer vinculos sociales y crea nuevas redes de apoyo. Los patrones de
movilidad de las personas adultas mayores en Santiago de Chile muestran una clara tendencia a
desplazarse cada vez menos, sobre todo en el caso de personas jubiladas, Vecchio et al. (2020) sefialan
que existe un fuerte anclaje al barrio en que se reside, y debido a esto la caminata se vuelve el modo de
desplazamiento dominante en la tercera edad en igualdad de género. Por otro lado, los espacios publicos
como parques, areas verdes y aceras son esenciales para promover las relaciones sociales y las actividades
al aire libre, contribuyendo al mantenimiento de las capacidades funcionales y cognitivas en el

envejecimiento.

Sin embargo, el estado y accesibilidad de dichos espacios influyen directamente en las actividades que
tengan las personas adultas mayores (Cano Gutiérrez y Sanchez-Gonzalez, 2019). El espacio publico es
acreedor de riesgos y accidentes ocasionados por sus caracteristicas. Se ha comprobado que, los
problemas en la infraestructura publica incrementa el riesgo de caidas, atropellos y delincuencia trae
consigo problemas psicoldgicos entre los adultos mayores (Sanchez Gonzalez, 2015), favoreciendo el
confinamiento en sus domicilios. La investigacién de los comportamientos de los mayores podtia ayudar
a replantear la estrategia de mejora amigable con la edad desde su perspectiva; Sun et al. (2020)comentan
que el espacio influye en el comportamiento de las personas y sefiala estudios como, por ejemplo, el uso
de datos obtenidos de receptores del sistema de posicionamiento global (GPS), lo que permite estudiar

el comportamiento espaciotemporal a macro escala y el impacto del espacio. Como sintesis de lo
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estudiado se sefialan los principales puntos clave para la direccién de la metodologia enfocando la relacién
entre la calidad del espacio urbano y la movilidad de las personas mayores, en el contexto de los barrios
en proceso de envejecimiento. La incorporacién de los componentes objetivos y subjetivos del espacio
publico, asi como la atencién a las opiniones de la poblacién mayor, son cruciales para fomentar un

envejecimiento activo y saludable.

2.4.2 Movimiento

El movimiento es entendido como los desplazamientos espaciales, patticularmente los de tipo cotidiano,
que los habitantes de las ciudades deben afrontar para desarrollar las actividades basicas; como las
laborales, educativas, incluso las de consumo (Lindén, 2017). Este énfasis en los desplazamientos
cotidianos no olvida los que ocurren en otros ciclos de tiempo, como los desplazamientos a territorios
mas o menos lejanos. Lindén (2017) menciona que los movimientos suelen analizarse como si se tratara
del desplazamiento de objetos, la movilidad cotidiana de las personas suele abordarse bajo ese cristal, as
se presenta la cantidad de personas que se desplaza desde un punto de origen y hacia un punto de destino.
Aqui interesa orientarnos a la esencia misma del movimiento, el sujeto-habitante del barrio. Es el sujeto
quien manufactura las ciudades, en su materialidad. Al mismo tiempo, el sujeto, en su cotidiano modo de
habitarlas, las construye socio-espacialmente al ir inscribiendo su biografia en los diversos lugares que

conforman las ciudades, al ir dotando de percepciones cada rincén recorrido (Lindén, 2015).

La caminata es un medio de movilidad fundamental para las personas mayores, ya que contribuye
significativamente a su actividad fisica y bienestar general. Este ejercicio ayuda a controlar diversas
enfermedades crénicas asociadas al envejecimiento, al mismo tiempo que promueve la salud fisica y
social. Segiin Gaikwad y Shinde (2019) caminar ofrece multiples beneficios para la salud, previniendo la
aparicién temprana de dolencias cronicas (Figueroa-Martinez, 2023). Ademads, una persona mayor activa
en el espacio publico no solo visibiliza las necesidades de un grupo frecuentemente marginado, sino que
también contribuye a la reproduccion de distintos capitales, como el econémico y el social. Para mantener
una buena salud, las personas mayores deben realizar 150 minutos de actividad fisica semanal, con
intensidad moderada a vigorosa, distribuidos en aproximadamente 30 minutos diarios. Sin embargo, del
Pozo-Cruz et al. (2022) sugieren una recomendacién mas concreta para esta poblacién: alcanzar un

promedio de 7,500 pasos diarios a una intensidad moderada.

El movimiento de las personas mayores esta estrechamente relacionado con sus patrones de suefio. Este
grupo experimenta un avance de fase, lo que significa que tienden a dormir y despertar mas temprano, y
enfrentan una mayor prevalencia de trastornos del suefio. SegunDuran-Agiiero y Reyes (2016), estos
trastornos se asocian directamente con la movilidad y la mortalidad. Diversos estudios también han

demostrado que tanto el exceso como la falta de suefio estan vinculados a enfermedades como la
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obesidad, afectando tanto a nifilos como a adultos. Para las personas mayores de 65 afios, se recomienda
dormir entre 7 y 8 horas diarias (Fabres & Moya, 2021), ya que una adecuada cantidad de suefio es clave

para mantener la energfa y el control de su calidad de vida.

La promocién de la movilidad y el bienestar de las personas mayores requiere un enfoque integral que
combine entornos urbanos accesibles con habitos saludables como la caminata y un descanso adecuado.

Esto no solo responde a las necesidades de esta poblacion, sino que también enriquece la vida urbana.
2.5 Doble envejecimiento urbano

El contexto en el que se desarrolla la investigacion presenta dos variables: Los batrios con periodos de
edad avanzado y la poblacién mayor que los habita. El doble envejecimiento es una realidad urbana
latinoamericana que alerta sobre la segregacion urbana que se puede generar. El término estudiado
recientemente puede mal interpretarse dentro de una estigmatizacién socioespacial, sin embargo, el
concepto remarca una realidad local y su fin es de urgente atencién. Hirai (2022) define la teoria sobre la
degradacion fisica del estado de la vivienda de las personas mayores, el concepto del doble envejecimiento
se puede extender a otras escalas y comprender que, conforme la poblacién envejece, también lo hace el
entorno publico. En el proceso de envejecimiento de los barrios se ve la relacién entre un histérico social
y una evolucién morfolégica (Vecchio & Ladron de Guevara, 2024), La adaptacion del entorno urbano
a las necesidades especificas de las personas es uno de los requisitos necesarios para la promocién del
envejecimiento saludable y activo (Pozo Menéndez, 2020). Por lo anterior, la regeneracién urbana por su

parte es clave en los procesos para revertir el doble envejecimiento urbano.

Figura 5: Sintesis del abordaje teérico

Elemento de analisis Componentes Variables

Objetivo Elementos medibles

Subjetivo — Lo percibido por

Unidad territorial el profesional

Estado

o de analisis Usos

= Limpieza

]

S

o - : Pasos diarios

Objetivo Elementos medibles Horas sedentarias
Horas activas
Distancias
Frecuencias
Perfil de analisis Subjetivo Percepciones

Fuente: Elaboracién propia.
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Capitulo 3
3.1. Pregunta de investigacion

¢Cémo influye el estado del espacio publico en la movilidad de las personas mayores, considerando su
utilizacién y percepcion de los espacios urbanos en los batrios en proceso de envejecimiento de

Penalolén?

3.2. Hipotesis

En un contexto donde la poblacién envejece es probable que los espacios publicos del barrio no se
actualicen. La calidad de los espacios publicos en los batrios en proceso de envejecimiento de Pefialolén
influye significativamente en la movilidad de las personas mayores condicionando su uso y afectando su
calidad de vida. Factores como el estado de la infraestructura, el mantenimiento, el disefio urbano, y las
percepciones de seguridad y sociabilidad incrementan las barreras de movilidad activa, generando un
impacto negativo en el bienestar fisico y social de la poblacién. Por ejemplo, el deterioro de las veredas
puede reducir la frecuencia de caminatas necesarias para mantener una vejez activa. Este fendmeno,
vinculado al doble envejecimiento urbano, subraya la necesidad de adaptar las infraestructuras y servicios
urbanos para garantizar entornos accesibles, seguros y propicios para el movimiento y el envejecimiento

activo en el lugar.
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3.3. Objetivos

3.3.1. Objetivo general

Analizar la relacion entre el estado del espacio publico y su influencia en la movilidad de las personas
mayores considerando la utilizacién y percepcion de los espacios urbanos en los bartios en proceso de

envejecimiento de Pefialolén.

3.3.2. Objetivos especificos

e (Caracterizar la calidad de los espacios publicos y sus usos en los barrios que envejecen de

Pefialolén, donde las personas mayores se movilizan.

e Identificar como es la percepcion de las personas mayores sobre el modo en que viven el espacio

publico y su desplazamiento en los bartios.

e Examinar las practicas de movilidad de las personas mayores en los barrios en proceso de
envejecimiento de Pefialolén, en términos de la cantidad de desplazamientos, los destinos donde

realizan sus actividades y los medios de transporte utilizados.

e Analizar cémo la calidad del espacio publico se relaciona con las pricticas de movilidad de las

personas mayores que viven en los barrios en proceso de envejecimiento de Pefialolén.
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Capitulo 4. Metodologia
4.1. Enfoque metodolégico

Este estudio utiliza un enfoque mixto, tanto cuantitativo como cualitativo de investigacion deductiva e
inductiva por la naturaleza de la investigacién. La investigacién mixta se destaca por tener procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacién e implican recolecciéon de datos y andlisis de datos
mixtos, asi como su integracién y discusién conjunta, su implementacion se dara por objetivo, unos de
naturaleza cuantitativa, otros de naturaleza cualitativa y también objetivos de naturaleza mixta,
implementados en secuencia. La investigacién mixta se caracteriza por representar dos realidades, una
objetiva y la otra subjetiva (Hernandez & Mendoza, 2018). Para dar cumplimiento a los objetivos
propuestos, se plantea un disefio metodolégico con técnicas de recoleccidén y analisis enfocadas
principalmente en el analisis espacial y en la interpretacién de la encuesta realizada por el proyecto
Fondecyt 11220220. Se integraron fuentes secundarias, relacionadas con el analisis y la estadistica espacial

y primarias, relacionadas con el levantamiento fisico en terreno.
4.2 Seleccion de Zonas de estudio

Se ha seleccionado la comuna de Pefialolén ubicada dentro de la regién metropolitana de Santiago que
por sus tipologias de barrio son de mayor representatividad y diferencias entre si con alto porcentaje de
vivienda y sus barrios desarrollados en el periodo de 1973-1990 presentan condiciones de interés para el
estudio (barrio que envejecen con caracteristicas de un doble envejecimiento). Peflalolén se ubica en el
sector suroriente de la Regiéon Metropolitana con una extension aproximada de 54 km?. Al norte limita
con las comunas de La Reina y Las Condes, al oeste con las de Nufioa y Macul, al este colinda con la
Sierra de Ramén, y al sur con las comunas de La Florida y San José de Maipo. Sus distritos censales son:
José Arrieta, Pefialolén, Lo Hermida, Torres de Macul, Vifia Macul, Villa Los Lagos, Avenida Parque,

Quebrada Camarones, Diagonal Las Torres, Gabriela Mistral y Simén Bolivar (da Silva Villar et al., 2021).

Figura 6 Mapa ubicacién contextual y mapa de la comuna de Pefialolén

Atea Metropolitana de Santiago Comunas de Pefialolén

Fuente: Elaboracion propia. Distintas escalas
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Dentro de la zona de estudio se presenta un proceso de envejecimiento en crecimiento, las ultimas dos
décadas la poblaciéon mayor de 65 afios aumentd de 12 034 personas en el 2002 a 24 922 personas en el
2017, en este ultimo afio mencionado se presenta un 10.32 % de poblacién es mayor de 65 afios (BCN,
2017) coincidiendo con el contexto Global y nacional. La poblacién femenina representa un porcentaje
mayor (58.6% mujeres mayores, hombres 41.4 %) (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017).
Dentro de la comuna, las personas mayores se concentran en zonas adyacentes a la Av. Grecia y el sector
localizado en los limites sur-poniente de la comuna, por ser relevante el espacio publico se excluye la

zona donde se concentran los condominios.

Figura 7: Distribucién de poblacién mayor, escala comunal

=,
f
&8
poblacién joven Poblacion mayor en situacion de . Poblacion mayor en situacion
vulnerabilidad econémica de bienestar econémico

Fuente: Modificado de Vecchio (2024)

4.2.1 Seleccién de los Barrios

En la comuna de Pefalolén se seleccionan los barrios que se encuentran en el cuartil con mas poblacién
en envejecimiento, as{ como una seleccion de zonas que representan distintas tipologias de barrio. La
seleccion también se da por conveniencia con la municipalidad de Pefalolén en conjunto con el grupo
Fondecyt, los barrios de Lo Hermida, El Estanque y Villa Letelier. Se seleccionan barrios en relacion con

la proximidad a servicios y equipamientos, asi como la accesibilidad a oportunidades locales.
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Figura 8: Perfiles de barrio en Pefialolén: accesibilidad por proximidad en los barrios que envejecen
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Fuente: (Vecchio, 2024)

4.3 Conceptualizacion operativa

Se refiere a la estructura y la planificacién detallada del estudio enfocada en cumplir con el objetivo
principal. Para cada uno de los objetivos se operacionalizara respecto de los conceptos estructurantes,
llevando consigo tres momentos claves de la investigacion. Para cada objetivo se asigna una técnica

especifica, la cual estd acompafiada de una descripcion detallada, un método y, por ultimo, se identifica

la fuente de los datos correspondientes, esto se representa a continuacién en la tabla 1:
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Tabla 1: Operacionalizacion de objetivos

Técnica de

Instrumento de

Técnica de

Objetivos Especificos  Fuente de Datos _, . . Escala
recoleccién andlisis andlisis
Catastro de
infraestructura
Caracterizar la calidad urbana en sitio Mapeo de Barrial
o 5 i arri
de los espacios publicos . Sofware de modelacién variables
. Primaria: . .,
y sus usos en los barrios . Fotointerpretacién en 3D
. Levantamiento . ., Cuadra
que  envejecen  de 6 Simulacién y
cartografico ., o )
Pefalolén, donde las & y .~ Observaccién Andlisis de contenido modelado en 3D
documental en sitio . ) . Componente
personas  mayores  se directa grifico de barrios y
. urbano
movilizan. parques
Simulacién y
modelado en 3D
Examinar las précticas
de movilidad de las
personas mayores en los Secundaria: L,
. Revisién de datos Respuestas de la
barrios en proceso de Encuesta de o - o
L. . geoestadisticos encuesta de movilidad =~ Andlisis de datos
envejecimiento de movilidad Fondecyt
o . Fondecyt 1220220 Comunal -
Pefialolén, en términos 1220220 » .
. Encuesta de Representacién Barrial
de la cantidad de - o - )
. _ movilidad Seguimiento telefénico grafica
desplazamientos, los Estadisiticas y datos o
. . Fondecyt 1220220 diario
destinos de sus espaciales
actividades y los medios
de transporte utilizados.
Respuestas de la
. ) . encuesta de movilidad
Identificar cémo es la Secundaria: L
., Revisién de datos Fondecyt 1220220
percepcién  de  las Encuesta de . o .
. geoestadisticos Andlisis espacial .
personas mayores sobre movilidad Fondecyt . Metropolitano
. Datos de actividad
el modo en que viven el 1220220 . . - Comunal -
. s Encuesta de fisica (Geneactiv) Mapeo de .
espacio puablico y su o . Barrial
. . movilidad desplazamientos
desplazamiento en los Estadisiticas y datos
. . Fondecyt 1220220 Sofware SIG
barrios. espaciales . o
Destinos de actividades
de cada persona
. . Catastro de
Primaria: o
. infraestructura . )
Levantamiento b o Material fotografico
. , . ) urbana en sitio
Analizar cdmo la calidad ~ cartogréfico y
del espacio publico se documental en sitio ) » Sofware modelado en .
. Fotointerpretacién Barrial
relaciona con las 3D
précticas de movilidad Secundaria: L Andlisis de
Revisién de datos . Cuadra
de las personas mayores Encuesta de . Respuestas de la discurso y
. . . geoestadisticos i '
que viven en los barrios movilidad Fondecyt encuesta de movilidad contenido
Componente
en proceso de 1220220 » Fondecyt 1220220
Lo Observaccién urbano
envejecimiento de i
o, L directa .
Penalolén. Estadisiticas y datos Datos de actividad

espaciale

Simulacién y
modelado en 3D

fisica (Geneactiv)

Fuente: Elaboracién propia con base en Abarza (2023)
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4.4 Método de recoleccion de datos

4.3.1 Objetivo 1

Para el cumplimiento del objetivo 1 se plantean dos aristas: la primera es un trabajo de campo que
pretende recopilar de primera fuente los criterios de caracterizacion de la calidad espacial pablica y las
actividades que se generan en el espacio publico, se hace un levantamiento métrico, fotografico y de
observacion para valorar objetivamente el espacio. Posteriormente con la informacién levantada se

modela virtualmente y se construyen de manera digital los espacios y caracteristicas fisicas.

Para identificar las variables determinantes al disefiar un espacio publico de calidad sensible a las
necesidades de los mayores, se realiza un levantamiento bibliografico como estudio previo a la visita de
campo y como herramienta de evaluacién del espacio puiblico. Una vez completa la revisién bibliografica
se establecen los parametros técnicos para la evaluacién desde el punto de vista de la calidad de la
infraestructura urbana, basado en la Organizacién Mundial de la Salud (2007). Se caracteriza la matriz y
se realiza el levantamiento en sitio tanto de observacién como de evidencia grafica evaluada por opinién

de experto con resultados cualitativos.

Tabla 2: Criterios del espacio publico para su analisis

Caracteristicas del Definicion del Indicador cualitativo
disefio indicador
Buena calidad Suficiente Insuficiente
Conectividad

Desde la residencia (vivienda, | Sistema de itinerarios peatonales
apartamento, residencia...) hasta el | para caminar en toda la zona
espacio publico mas cercano

Sistema de conexiones en el battio
Conectividad ~ entre  espacios | entre espacios publicos y conexioén
publicos con la red de transporte publico

Accesibilidad

Ancho suficiente para que pueda | Mayora 2.5 m Entre 1.5 m a 2.5 | Menora 1.5m
El ancho minimo de las aceras para
transitar con comodidad hacia sus
destinos. obstaculos (como coches, arboles,

moverse una silla de ruedas, libre de m

mobiliatio, cubos de basura,

kioscos o cualquier otro elemento)

Accesibilidad para llegar al espacio | Escalones o cualquier otra barrera | No hay escalones ni | Rampas con | Con escalones y
publico. fisica barreras fisicas. .
pendientes rampas mayores a
un 10%
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Las rampas tienen

<5% de pendiente.

superiores a 5 % y

menores al 10 %

Pavimentos y superficies en buen | Superficie lisa, nivelada, anti- | Superficie lisa, sin | Los pavimentos | Los pavimentos
mantenimiento. deslizante y no resbaladiza agujeros ni resaltes y | no son regulares y | presentan
no resbaladiza, con | resbalan cuando | agujeros y
baldosas guia estan mojados superficies
irregulares.
Sefialética
Sefalética y paneles de informacién | Existen elementos informativos y | Existe sefalética y | Existe algunos | No existe
sefialética ni paneles con referencias | paneles informativos | elementos de | sedalética y
espaciales como hitos y elementos | claros y con | sefalética y | paneles
historicos informacion util, | paneles informativos
localizados en puntos | informativos claros
estratégicos. claros y  con
informacion  util,
localizados en
puntos
estratégicos.
Legibilidad del espacio Transparencia y continuidad del | El acceso al espacio El  acceso  al
espacio es claro e intuitivo. espacio no es
Los bancos se sitdan intuitivo. Los
de forma clara. Los elementos
aseos y otros urbanos no son
clementos accesibles y estin
funcionales en lugares
escondidos
Transporte
Modo de transporte separados: | Prioridad peatonal y segura, | Cumple con la | Cumple con la | Los medios de
peatonales, ciclistas, autos . .. .
separada de otros medios de | separacién peatonal, | separacién transporte
transporte, siguiendo los principios | ciclistas y autos peatonal, pero hay | comparten el
de accesibilidad cruces y falta de | espacio entre
continuidad ellos.
Existencia de cruces peatonales, | Miedo a salir a la calle por el intenso
semaforos con tiempo suficiente, | trafico rodado y situaciones de
seflales auditivas, isletas o pasos | riesgo cuando se cruzan las
elevados. carreteras.
Elementos y mobiliario urbano
Tluminacién Niveles de iluminacién suficientes
para mejorar la sensacién de
seguridad y visibilidad nocturna
Banquetas Disefio ergonémico y nimero de | Al menos 1 6 2 | Existen  algunas | las banquetas
asientos, espaciados a una distancia | bancos tienen | banquetas, en | existentes estin
regular y en buen estado reposabrazos y | buena condicién | deterioradas o no
respaldo, en | fisica existen.
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condiciones  fisicas

6ptimas

Disefio del espacio Se tiene vision clara del espacio,
afectacion en la sensacién de miedo
o insegutidad, no hay obsticulos y

es accesible.

Botes de basura Hay botes de basura que facilitan la

recoleccion de los desechos.

Limpieza El ambiente es estimulante para
usar el espacio publico, sin
desechos acumulados, con calidad

ambiental.

Vegetacion y espacios verdes

Arboles Hay presencia de arboles en las vias | Los arboles | Hay pocos arboles, | Arboles existentes
que generan confort y estimulan los | existentes estan | cumplen con su | que rompen las
sentidos podados, son | funcionalidad v | vias, en mal estado
funcionales y hay en | estética 0 no hay presencia

abundancia de ellos.

Espacios verdes y parques Las areas verdes estin préximas y
accesibles.  Incluyen todos los

elementos mencionados.

Fuente: Elaboracién propia basado en Pozo Menéndez (2020)

Se complementa el analisis con contenido grafico: planos en planta seccionales, secciones de calle,

levantamiento volumétrico, planimettia.

4.3.2 Objetivo 2

Para el objetivo dos interesa conocer la percepcion sobre la calidad del espacio publico, desplazamiento
dentro de los barrios, para ello se sintetizan los datos de la encuesta de movilidad y las descripciones
dadas en el uso del espacio publico. El objetivo de la encuesta es caracterizar la accesibilidad y movilidad
de las personas mayores para comprender como conforman sus espacios de actividad dentro de la ciudad,

se presentan los resultados del perfil de la persona encuestada y el cruce de la informacién obtenida.

4.3.3 Objetivo 3

Se utiliza un acelerémetro (Geneactiv), para monitorear la actividad fisica, puntos de actividad y modo
de desplazamiento de las personas mayores, con esto se mide la cantidad de pasos, la velocidad de

movimiento de las personas mayores, horas de suefio, datos sobre sedentarismo. La muestra fue de 10
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personas que viven en cada zona de estudio con un total de 30 participantes, se monitorearon las mismas
personas durante 8 dfas. Los resultados mantienen una relacién con los espacios de actividad fisica y el
nivel de movilidad de las personas, esta informacion es recopilada para mostrar los resultados y ademas

es cartografiada segtn los puntos de movilidad recopilados.

4.3.4 Objetivo 4

El objetivo cuatro busca hacer cruce de informacioén a partir de los objetivos previos, se basa en la
sobreposicion de informacion grafica del analisis espacial en conjunto con las respuestas y datos de
movimiento de las personas para determinar cémo la calidad del espacio publico influye en los
movimientos de las personas. Mientras que, a través del levantamiento espacial correspondiente se

pueden identificar las diferencias y similitudes entre los barrios analizados.

4.3.5 Definicién de la muestra

Referente a los objetivos dos, tres y cuatro se emple6 una encuesta vinculada al proyecto de investigacion
Fondecyt 11220220: “The place of urban ageing: a multiscale approach on the activity space of older
people in Santiago de Chile”. La encuesta analiza los barrios con mayor poblacion mayor en Santiago,
considerando su acceso al trasporte, y genera perfiles urbanos orientados a fomentar una ciudad activa

para las personas mayores.

Se contacté al municipio, que proporcioné el enlace con los clubes de adultos mayores. Estos clubes
identificaron a 10 representantes, quienes, mediante muestreo, reclutaron a los participantes. Las personas
mayores patticiparon en la encuesta, independientemente de la edad y género. Sin embargo, la mayoria
de las participantes fueron mujeres, ya que tuvieron mayor participacién y disposicién a participar. La
técnica de la encuesta aborda aspectos relacionados con la movilidad de las personas mayores permitiendo
representar las dindmicas y comportamientos barriales en términos de movilidad personal,
especificamente los destinos de actividades visitados durante una semana. La muestra de la zona de
estudio incluyé los petfiles de 23 personas femeninas, 3 personas masculinas, 1 persona prefirié no
especificar. Los datos fueron recolectados de manera aleatoria por informantes clave dentro de los clubes
de cada barrio. Cada participante de manera voluntaria permitié su seguimiento diatio telefénico de
desplazamientos. Durante la semana de estudio, se les incorpord un acelerémetro para medir la cantidad
de pasos y el tiempo dedicado a movimientos intensos o sedentarios. Las actividades se llevaron a cabo
entre setiembre y octubre de 2023. Una vez recopilada la informacion, se identificaron zonas de interés
de movilidad. Para garantizar la confidencialidad de los datos, se optd por anonimizar a cada persona

entrevistada, otorgandoles un nimero de identificacion.
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Tabla 3: Caracterizacion General de entrevistadas

Nuamero de Participante | Género Barrio Edad | Estado civil Ocupacién

1 Femenino | Lo Hermida 78 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
2 Femenino | Lo Hermida 85 Soltero/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
3 Femenino | Lo Hermida 85 Soltero/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
4 Femenino | Lo Hermida 82 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
5 Femenino | Lo Hermida 74 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
6 Femenino | Lo Hermida 77 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
7 Femenino | Lo Hermida 88 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
8 Femenino | Lo Hermida 85 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
9 Femenino | Lo Hermida 84 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
10 Femenino |Villa Letelier 77 Soltero/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
11 Masculino | Villa Letelier 66 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
12 Femenino |Villa Letelier 82 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
13 Femenino | Villa Letelier 76 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
14 Femenino |Villa Letelier 73 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
15 Femenino | Villa Letelier 77 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
16 Femenino |Villa Letelier 73 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
17 Femenino | Villa Letelier 77 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
18 Femenino |Villa Letelier 76 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
19 Femenino |Villa Letelier 78 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
20 Femenino | El Estanque 83 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
21 Femenino | El Estanque 71 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
22 Femenino | El Estanque 79 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
23 Femenino | El Estanque 73 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
24 Femenino | El Estanque 75 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
25 Femenino | El Estanque 70 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
26 Masculino | El Estanque 77 Casado/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista
27 Masculino | El Estanque 75 Viudo/a Jubilado/a, pensionado/a o rentista

Fuente: Encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

4.4 Limitaciones y delimitaciones

La investigaciéon cuenta con tiempos limitados para las visitas a terreno, la realizacién de esta se realiza

en invierno de 2024 por lo que puede haber menor actividad en la zona de estudio. Los resultados del

estudio pueden no ser replicados a todas las areas urbanas puesto que las condiciones particulares del

estudio limitan a fenémenos puntuales, pero su metodologia si puede ser replicable. el proyecto responde

a los periodos temporales del estudio, sin conocimiento actual de alguna intervencion dentro de la zona

estudiada o factores externos que condicionen las reconversiones urbanas después de esta investigacion.

La muestra de la encuesta refleja la participacion de las personas que voluntariamente fueron encuestadas,

la mayor parte de ellas mujeres que sin animos de sesgar la investigacion, es el género de mayor

participacion dentro de los clubes del adulto mayor en los barrios.
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Se delimitan los elementos de analisis urbanos a aquellos que son medibles con las herramientas
disponibles, las diagramaciones responden a la realidad fisica con representacion ideal de los escenatios

urbanos.
4.5 Principios éticos

Se sigue rigurosamente los principios éticos establecidos por la Pontificia Universidad Catélica de Chile.
Estos principios ofrecen pautas para la implementacién de practicas cientificas adecuadas, ademas,
definen las responsabilidades profesionales vinculadas a las actividades de investigacién (Ventura & de
Oliveira, 2022). En la primera fase, se realizaran visitas y levantamientos fotograficos a los espacios clave,
dando prioridad a la aplicaciéon del consentimiento informado, que implica proporcionar informacién
completa sobre la investigacién a los participantes o personas que lo requieran. En segundo lugar, se
garantiz6 la voluntariedad de la participacion, se recibe la aprobacion ética de la universidad para asegurar
que las personas entrevistadas al momento de las encuestas aplicadas podian retirarse en cualquier
momento sin repercusiones de la misma manera para el seguimiento diario. Por dltimo, se mantendra la
confidencialidad de las respuestas, utilizando la informacién con fines exclusivamente académicos y

respetando el anonimato de los participantes.
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Capitulo 5. Resultados y Discusion

Este capitulo se divide en cuatro secciones, que corresponden a los hallazgos encontrados de los objetivos
especificos planteados. En la seccidon de anexos 1,2 y 3 se detallan las zonas de estudio a profundidad y

analisis, asi como las pautas de la encuesta de movilidad.
5.1 Caracterizacion de los barrios en envejecimiento

¢Cémo son los espacios publicos y qué usos se les da a los mismos en los barrios en proceso de
envejecimiento? Se identifican las condiciones de la teorfa presentada por Lynch (2013) También se
evalia la tabla 2 después de las visitas de sitio para identificar el comportamiento de la infraestructura en
los barrios, se evidencia los resultados del trabajo de campo realizado contraponiéndolo con los
elementos de una ciudad amigable con las personas mayores (Pozo Menéndez, 2020). Se describen los 4
puntos principales: morfologia y usos del espacio publico, el estado de la conectividad — accesibilidad —

seflalética, elementos y mobiliario urbano y finalmente la vegetacién y espacios verdes existente.

5.1.1 Morfologia v usos de los barrios

Resalta una escala de baja altura, con construcciones de uno, dos y maximo tres niveles. El uso del suelo
predominante observado en los 3 barrios de estudio es el residencial, consta también en el Plan Regulador
Comunal (2018) zona preferentemente residencial. En el lugar existen pequefias tiendas de abastecimiento
local, estas comparten espacio con residencias. Como uso destacado se encuentra la venta de autopartes
o reparacion de vehiculos, hay presencia de pequefios locales en los 3 casos de estudio como se observa
en la figura 8. En el caso de Villa Letelier compiten en cantidad con los comercios locales de compras o
abastecimiento. La cotidianidad observada de los vecinos en el espacio publico hace que cualquier espacio
ya sea vereda o calle sea un punto de encuentro y platica lo que empieza a generar espacios con mayor
actividad vecinal, en términos de Jacobs (1973) espacios vitales, sin embargo en términos de diversidad
de usos los barrios analizados carecen de una oferta amplia lo que puede condicionar salir de ellos para
cubrir las distintas necesidades de las personas e influyen las actividades en el usos de suelo como talleres
automotrices que son de necesidades externas a los habitantes del barrio. Hay nula presencia de servicios
publicos a excepcién del barrio El Estanque, donde se concentran en las instalaciones de la municipalidad
de Pefialolén. En los tres barrios se encuentran los clubes del adulto mayor que inmediato a ellos hay
espacios de esparcimiento con poca accesibilidad. Se identifica poca presencia de comercio local y de
establecimientos de salud, los cuales no se encuentran dentro de las zonas de estudio. El uso
predominantemente residencial ha mutado poco desde la generacién de los batrios en entre 1973 a 1990.
Las vias perimetrales son las que mayor presencia de diversidad de uso presenta, esto por la regulacién

(Plan Regulador Comunal) que permite zonas mixtas en las avenidas, mayor comercio principalmente de
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pequeios restaurantes en un primer piso y un segundo piso o zona posterior al comercio que es utilizado

para la vivienda.

Figura 9: Usos del suelo de los barrios de estudio
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Fuente: Elaboracion propia. Revisar a detalle Anexo 1

Por otra parte, los usos residenciales identificados en los tres barrios no tienen condiciones de
actualizacién o reconversion mas alld de lo que cada habitante le realiza a su vivienda (reparacién
doméstica o ampliacion) lo que conlleva a que las viviendas existentes se conserven desde el origen del
barrio. Se observa una uniformidad morfologica, con alturas limitadas, construcciones de la misma época,
ausencia de proyectos recientes o edificios en altura. Los barrios son uniformes y han mantenido
caracteristicas homogéneas. No hay evidencia de nuevos proyectos de desarrollo inmobiliario, se revisa

paginas web de portales inmobiliarios para identificar nuevos proyectos de desarrollo habitacional.

La falta de desarrollo inmobiliario puede deberse a distintas variables: la distancia con el metro; las zonas
de estudio se encuentran a mas de 3 km de la linea y estaciones mas cercanas; la saturacién de la
infraestructura existente, restricciones normativas (PRC (2018)) con baja rentabilidad percibida o zonas

de mayor atractivo dentro de la misma comuna con proximidades a centros comerciales, o cadenas de
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supermercado, por ejemplo. La condicién actual presenta un sentido de identidad barrial percibida, la
escala de los barrios es pequefia y en el caso particular de Villa Letelier proyectos de 6 niveles derivados

de infraestructura social de la década de 1970.

Figura 10 Mapa de los barrios de estudio con radios de 2 km y proyectos habitacionales en desarrollo
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Fuente: Elaboracion propia con base en portal inmobiliario, chile propiedades y Google maps.

5.1.2 Kl estado de la conectividad, accesibilidad, sefialética y transporte

Conectividad

Se detectan patrones de deterioro en la infraestructura en los 3 barrios analizados. Las veredas y pasajes
de los barrios presentan un detetrioro significativo, especialmente en areas no renovadas. Esto se refleja a
lo interno del barrio més que a las periferias o bordes de las zonas de estudio. Las veredas son angostas
principalmente en los pasajes, la mayoria de ellas son de materiales duraderos pero desgastados; con
hoyos, grietas con el paso del tiempo y pocas han sido renovadas, mientras que algunos pasajes en los

tres barrios no cuentan con veredas del todo, esto en un porcentaje muy pequefio respecto a la zona.
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Figura 11 Secciones de Pasajes de los barrios El Estanque, Lo Hermida y Villa Letelier

Pje A Pje Veintiséis Pje Los Alelies

Fuente: Elaboracién propia

Caso excepcional se presenta en Villa Letelier donde las calles analizadas presentan un espacio amplio
para las zonas verdes y espacios de acera muy pequefios, sin embargo, el estado de las aceras permite una
caminata confortable a lo largo de toda la calle, el trafico es escaso y con velocidad vehicular moderada
armonizando el desplazamiento y cruce en las esquinas de cuadra cuyo estado es bueno, facilitando la
movilidad de las personas. Referente a las otras calles de los otros barrios, el estado cambia

significativamente, los cruces se encuentran en muy mal estado.

Los paraderos se encuentran en buen estado, pero de manera aislada del resto de la vereda, como
elemento solo funciona, pero las veredas que los acompafian estin en estado regular. Los elementos
urbanos se coloca en las vias de transito peatonal, como hidrantes, postes de luz lo que reduce el area de
transito que no cumple con las condiciones urbanas reglamentarias. Sin zonas verdes o elementos
vegetales que amenicen la caminata. un porcentaje significativo del Pasaje estd cubierto con concreto o
asfalto. La calidad espacial de las veredas y espacio publico es mala, gran parte de los pasajes se encuentran
sin modificaciones en la infraestructura publica, los parques y plazas existentes en la zona estin
descubiertos de pasos peatonales, por lo que el acceso a ellos es complejo. La calle Cuenca, del barrio Lo
Hermida, por ejemplo, presenta amplias zonas verdes lo que permite separar las vias de autos de la zona

peatonal, la cual presenta dimensiones estandar.
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Figura 12 Estado de la infraestructura en los barrios analizados.
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Fuente: Elaboracion propia
Sefalética

No existe sefialética y paneles informativos claros en ninguno de los 3 barrios, mas alld de sefiales de
transito para vehiculos, no hay presencia de sefiales inclusivas para personas no videntes en puntos
importantes como Municipalidad o parques. En cuanto a la legibilidad de los bartios, estos son intuitivos,

pero con dificultad en la accesibilidad y los parques estin en lugares escondidos, en el caso de El

Estanque.

5.1.3 Elementos y Mobiliario Urbano

La iluminacién en los tres barrios es aérea con cableado expuesto, postes de luz que dan hacia las vias
vehiculares y sin iluminacién a las veredas, solamente dentro de los parques y plazas hay presencia de

banquetas o botes de basura, no hay presencia de estos elementos en las veredas de los pasajes o calles,
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en avenidas hay botes de basura a larga distancia unos de otros. Respecto al disefio del espacio se toman

3 muestras, una por barrio, para valorar a detalle la configuracién de los mismos publicos.

Los espacios como parques y plazas internos a los vecindarios presentan poca presencia y permanencia
de las personas, esto debido a distintos factores identificados: la poca diversidad de usos de suelo que
acompafian al parque, las caracteristicas fisicas de disefio de estos y la accesibilidad se ve obstaculizada
por barreras que limitan su uso. Se identifican 3 tipologfas de parques y plazas, el primero de ellos una
rehabilitacién de un parque donde se ha reconvertido un espacio en desuso, actualizindolo, el segundo
un parque nuevo generado para atender las necesidades de ocio, recreacioén y esparcimiento de los vecinos

préximos y por ultimo una plaza que no cuenta con una actualizacién en su diseflo desde su creacién.

Barrio El Estanque. Parque Jacaranda - Pasaje A.

Figura 13. Parque Jacaranda- Pasaje A

Fuente: Elaboracion propia

El Parque es un tipo de espacio que se ha rehabilitado para adaptar los espacios con accesibilidad
universal, sin embargo. El parque cuenta con una pendiente mayor al 20%, los accesos principales son
con escalinata, dejando una rampa en la diagonal del parque. El parque se percibe como un lugar seguro,
se observa que hay poca iluminacién por lo que en distintas temporalidades puede cambiar la dindmica
en el espacio. El parque es poco confortable por su mobiliario urbano, banquetas duras en concreto sin
reposaderas. Se ofrece en el disefio oportunidades para estar, ver, conversar a la intemperie, es un lugar
placentero, presenta condiciones de escala humana acorde al barrio, permite el disfrute del clima pero
con muy pocos elementos naturales, ofrece diversidad de texturas. El principal atributo se refleja en la

poca valoracién de accesibilidad universal y condicién del usuario en la toma de decisiones de disefio en
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nuevos espacios rehabilitados o remodelados. Se contabilizaron 30 personas por hora en estadfa dentro
del parque, la mayoria en conversaciones informales en las periferias del parque, algunos adultos sentados
dentro del parque tomando el sol, dos personas haciendo uso de las maquinas de ejercicio, mientras que
port hora se registraron 50 personas que transitaron el parque por el frente y muy pocos ingresaron para

atravesatrlo.

Villa Leteliet. Parque Av Departamental-Av Tobalaba.

Figura 14. Parque Av Departamental — Av Tobalaba

Fuente: Elaboracion propia

El parque es disefiado sobre un predio erizado posterior al desarrollo barrial, espacio de gran extension,
representa el 16% de la zona de estudio, se delimita por dos avenidas de trafico rapido de vehiculos, estas
funcionan como barrera, lo que impide el facil ingreso al parque. Existe iluminacién suficiente y
sustentable, hay poca presencia de personas, esto limita las dindmicas sociales que se gestan en el espacio.
El parque es confortable, existe bastante vegetacion, banquetas duras en concreto sin reposaderas por lo
que son usadas para corta estadia, dentro del parque se ofrece oportunidades para estar, ver, conversar.
Las zonas verdes presentan buena mantencién, los pavimentos estin en buen estado, el lugar es poco
placentero, esto porque hay pocos basureros y presenta olores desagradables cerca de la Av. Tobalaba,
muy pocas texturas a lo largo de los recorridos y muy pocas actividades para realizar, si se suma la escala
amplia, el espacio no permite que se generen encuentros sociales cotidianos mas alla de ofrecer actividades
para usos de corta duracion. El parque es accesible y se contabilizan pocas personas, los principales
usuarios generan recorridos de paso en el perimetro del parque. El parque existe como barrera que corta

ruidos de la autopista, ayuda a integrar mayor presencia vegetal al barrio, pero no es un espacio de uso
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cotidiano por los vecinos, por lo que el parque cumple funciones para la sanidad barrial pero no incentiva
el encuentro social. Se contabiliz6 en el parque la presencia de 10 personas dentro del parque, una regando
las plantas, dos grupos conversando en una banca, y dos personas mayores conversando en el borde
suroeste del parque, por conteo se identificé que las personas (25 por hora) usan el espacio de paso para

transitar hacia sus destinos.

Barrio Lo Hermida. Plaza Los Murales.

Figura 15. Plaza Los Murales

Fuente: Elaboracion propia

El parque nace con la concepcion del barrio, no se ha dado ninguna remodelacién desde su construccion.
El acceso a la plaza esta boqueado por elementos circulares para no permitir que los vehiculos ingresen
dentro del parque, pero genera bloqueos también a los peatones, la poca presencia de personas limita las
dinamicas sociales. La plaza no cuenta con veredas perimetrales, la tierra esta al descubierto lo que
provoca complicaciones en la accesibilidad a la plaza, esto convierte a la misma como una zona aislada,
poco segura y nada confortable, existe bastante vegetacion aglomerada en un extremo, no cuenta con
banquetas para estar, poca luminacién presente en el parque y cuenta con escalones para llegar a las
maquinas de ejercicio, la plaza no ofrece mayor actividad que transitarlo con excepcion del playground
central. Hay amplias zonas sin tratamiento y una baja mantencién de los espacios verdes. Se contabilizo
en el parque la presencia de 5 personas por hora, contemplando el parque la mayoria de ellos, o
conversando por teléfono en las periferias del parque, mientras que 13 personas atravesaron el parque

para cortar camino, la mayoria de ellos hombres de mediana edad y nifios.
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5.1.4 Vegetacion y espacios verdes

La vegetacion muestra un comportamiento similar en los tres barrios estudiados. Segtn las caracteristicas
identificadas, se realiz6 una valoracién (Tabla 2) que destaca la escasez de arboles, los cuales cumplen
con su funcionalidad y aportan cierta estética. Sin embargo, aunque su cantidad es suficiente, no

contribuyen significativamente a la calidad espacial del entorno.

La continuidad vegetal es evidente en avenidas y algunas calles principales, pero se pierde en los pasajes.
En términos de superficie verde, Villa Letelier presenta un 20,4% destinado a parques o plazas, mientras
que Lo Hermida y El Estanque cuentan con un 12,6% y 7,4%, respectivamente. En los pasajes, la
presencia de elementos que proporcionen sombra y confort térmico es limitada. Esto parece indicar que
la distribucién de la vegetacion prioriza las avenidas, donde el movimiento vehicular es mayor,
funcionando como barrera de sonido. Sin embargo, esta concentracién de grandes arboles en sectores

con poca iluminaciéon genera espacios de penumbra a lo largo de las vias.

Se identifican 3 caracteristicas importantes: El primero, la vegetacion funciona como aporte negativo al
entorno, oscurece y aisla las veredas por la gran cantidad de arboles densos, lo que favorece a la
percepcion de inseguridad. El segundo, la vegetacion aislada sin continuidad aporta muy poco al espacio
publico, son colocados sobre los pasajes y calles, pero no aportan sombra, ni aromas, no atraen fauna,
solamente cumplen con el elemento estético y muchas veces estos empiezan a destruir las veredas por
sus raices y pocas veces cuentan con césped sino la tierra suelta que se esparce a las vias generando una
percepcion de suciedad en las mismas. Tercero, son los arboles y arbustos urbanos que se acompafan de
los pocos jardines continuos a lo largo de las vias, estos dan confort térmico y paisajistico rejuveneciendo

el espacio publico, con césped o plantas ornamentales a lo largo de la via.
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Figura 16. Arborizacion barrios El Estanque superior, Villa Letelier medio y Lo Hermida inferior

Fuente: Elaboracion propia

En El Estanque y Villa Letelier, estan arborizadas principalmente en las avenidas, donde predominan
arboles entre los 5-12 metros, dentro de los pasajes la vegetacion es escasa, poca presencia de arboles
de gran altura y los existentes tienen entre 1-3 metros de alto, se colocan de manera aislada, mucha
de la vegetacion existente sobre las calles se utiliza por las personas para dejar desechos de
recoleccion, se percibe que el arbol es un elemento soportante de residuos, al no existir canastos
comunes de deposito de basura, las personas aglomeran la misma cerca de la vegetacion para su futura
recoleccion. Los antejardines de las viviendas son poco utilizados como espacios naturales, la
mayoria se encuentran pavimentados y cubiertos. Los arboles altos son causantes del deterioro de los
pavimentos al romper los mismos con las raices, esto debido a la falta de elementos que contengan el
crecimiento de las raices bajo la superficie. El césped se encuentra principalmente en las calles y
parques no es comun verlo en los pasajes, estos ultimos dejan la tierra al descubierto lo que ocasiona
polvo y una apariencia poco armoniosa en el entorno urbano. No se encontraron proyectos de

renovacion o restauracion paisajistica de vias en los barrios de estudio.

46



Figura 17: Analisis de los barrios en funcién de elementos especificos del espacio publico
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Fuente: Elaboracién propia

Los resultados anteriores muestran que Villa Letelier presenta mejores condiciones de conectividad, El
Estanque comparte caracteristicas suficientes junto con Villa Letelier mientras que Lo Hermida presenta
condiciones insuficientes en la mayorfa de los puntos abordados. La diferenciacién entre los bartios, El
Estanque comparte algunas caracteristicas casi suficientes con Villa Letelier como por ejemplo la
vegetacién y transporte. La accesibilidad a los batrios no llega a ser de buena calidad mientras que La falta
de elementos y mobiliario urbano sobre las veredas es insuficiente, solamente los parques y plazas cuentan

con estos elementos.

Los pasajes el punto débil identificado en el entorno barrial en los tres casos, pues estos carecen de
vegetacién que den confort térmico a las viviendas préximas, estos elementos carecen también de

elementos urbanos como iluminacién banquetas en veredas y basureros.
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5.2 Percepcion de Ia calidad de los barrios en personas mayores

5.2.1 Perfil de las personas encuestadas

Las personas encuestadas son de los tres barrios de analisis; siendo 8 de ellas del barrio El Estanque, 10
de Villa Letelier y 9 de Lo Hermida. 85.2 % de las personas encuestadas son mujeres, 11.11% hombres.
La muestra se ubica en la cuarta edad mayoritariamente, 66.66 % se ubica entre los 70 y 79 afios, el 29.6
% tiene entre 80 y 89 afios, el restante entre los 65-69 afios. En relacion con su estado civil, hay 37.04%

personas casadas, 11.11% solteras y un 51.85% viudas.

La mayor parte de las personas mayores encuestadas han vivido mas de 40 afios en los barrios estudiados,
el 88.8 % vive con compaiifa, ya sea con los hijos, pareja, nietos u otros familiares. Estos datos sugieren
una estabilidad residencial y un vinculo con el entorno. El total de ellos reporta que se encuentran
jubilados. E1 37% de las personas son mujeres que se ocupan del cuidado de otras personas (menores de

15 aflos, personas mayores de 74 afios o persona con alguna discapacidad o limitacion).

Tabla 4: Cantidad de afios vividos en los barrios

Afos Porcentaje
0-10 afios 3.70%
10-20 anos 3.70%
20-30 afos 11.11%
30-40 afos 14.81%
+40 afios 66.67%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

Respecto al estado de la salud 85.2% tiene alguna enfermedad crénica o condicion hereditaria. El 44.44%
considera que ha sentido sus enfermedades o problemas de salud, han limitado de alguna forma sus
actividades habituales; esta condicion es importante pues tiene efectos directos en la percepcion del
espacio publico pues los obstaculos en las calles y veredas, las pendientes, y la falta de condiciones 6ptimas
agravan estas limitaciones, afectando negativamente su movilidad y calidad de vida. El estado de salud de
las personas en promedio es regular, y un 40.74% consideran que esta condicién no limita sus actividades
habituales, un 37.03% considera que si limita sus actividades y un 7.4 en ocasiones. El estado de salud de
las personas no condicionan la cantidad de actividades que se realiza fuera del hogar (ver figura 20). Por
otra parte, los centros médicos de atencion que se utilizan (en su gran mayoria CESFAM) estan dentro
de los barrios, un 44.44% se moviliza en automévil o aplicaciones de movilidad motorizada para llegar a

los centros, 33.33% utiliza las micros para llegar a su destino y un 37.03% se moviliza caminando.
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Finalmente, los datos sefialan que una persona mayor es independiente y autbnoma para realizar las
distintas actividades inclusive en caminata. Por ejemplo, una persona cuya edad es de 82 afios, con asma,
ha vivido 50 afios en el barrio con un estado de salud regular, sale de su casa varias veces a la semana a
hacer compras, ir a lugares recreativos o asociativos, ir a la feria con su carrito de compras se moviliza

caminando sin compaififa pues reporta que dentro del barrio las distancias son cottas.

5.2.2 Percepciones

En los tres barrios se encuentra la oferta de servicios y lugares de facil acceso. Respecto a las compras de
insumos para el hogar, abarrotes o comida un 77.77% de las personas mayores realizan la actividad dentro
de sus barrios tanto en Lo Hermida, Villa Letelier y El Estanque, de ellos un 90.47% se desplaza
caminando. De las personas que caminan un 38.09% mencionan dificultades y/o obsticulos durante el
traslado; cansancio al caminar por la pendiente de las calles, veredas y calles en mal estado y la seguridad
de devolverse a sus casas porque perciben el espacio como “oscuro”. En lo referente a la recreacion, las
actividades y lugares mas concurridos son los centros del adulto mayor, las iglesias, casas de familiares o
amigos, la gimnasia y salir a caminar. Las actividades son realizadas dentro del barrio por el 77.77% de
las personas mayores y el 85.18% camina para llegar a sus destinos. El 37.03% ha reportado dificultades

u obstaculos para trasladarse.

Figura 18: Promedio de la percepcion en la accesibilidad a lugares y servicios y su satisfaccion por

barrio.
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

Las personas del barrio Lo Hermida consideran que el estado de las aceras es de buena calidad, asf como

un facil acceso a los servicios y actividades, Las personas mayores de Villa Letelier y El Estanque
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concuerdan en que es facil acceder a servicios y lugares. Las personas de Villa Letelier tienen mayor

aprobacién respecto a la percepcion de la calidad de la infraestructura.

Figura 19: Percepcion de la calidad del espacio
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

Por otra parte, en Villa Letelier se reportan mas personas que caminan para realizar sus actividades. En
general la percepcién sobre la calidad de la infraestructura en el entorno tiende a ser neutral en el caso de
El Estanque e imparcial en el caso de Lo Hermida, las personas que caminan tienen opiniones negativas
de la infraestructura mientras que las personas de los barrios que utilizan otro medio de transporte tienen
otra percepcion.

Figura 20: Modo en que las personas realizan sus actividades
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Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

5.2.3 Movilidad

Las personas coinciden en que es facil llegar a los lugares o servicios y estos se encuentran cerca lo que

sugiere una diversidad en los usos de suclo, distancias cortas de recorrido, acceso amplio a la oferta que
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los barrios brindan. Esto no garantiza que el espacio publico brinde condiciones adecuadas para las
personas que optan por la caminata; los datos sugieren una dependencia del transporte privado (44.44%),
una tetcera parte utiliza las "micros" (autobuses, lo cual indica que el transpotte publico es también una
alternativa importante. El uso de micros podria estar influenciado por la disponibilidad de paradas cerca
de sus hogares o la facilidad para abordar, factores que podrian ser areas de mejora en ciudades con
poblaciones envejecidas. Mientras que la movilidad a pie es significativa (37.03%), positivo en términos
de fomentar la salud fisica, pero también puede indicar que algunas personas mayores encuentran las
alternativas motorizadas inaccesibles o poco convenientes, las zonas de estudio no cuentan con linea de

metro cercana.

Respecto al entorno e infraestructura, una porcién importante de la muestra considera que la
infraestructura peatonal es de buena calidad (40.74% en total), sin ser un consenso claro. Este grupo
podtia vivir en dreas con mejor infraestructura o percibir que, al menos en su entorno, las calles y veredas
cumplen con estandares adecuados. Un 33.33% considera que la infraestructura peatonal no es de buena
calidad. Las percepciones de los residentes de Lo Hermida y El Estanque son negativas en cuanto a la

calidad de las calles y veredas, mientras que en Villa Letelier tienden a ser mds positivas.

Figura 21: Percepcion de la calidad del espacio publico y cantidad de actividades realizadas

semanalmente caminando.
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

Las respuestas tienden a estar en desacuerdo con la buena calidad del espacio. Las personas que realizan
mas actividades caminando estan inconformes con la calidad del entorno, mientras que personas que
realizan menos actividades caminando perciben el entorno de buena calidad. Hay diversidad de opiniones
dentro de los mismos barrios, en ese sentido, parece que es la autonomia que tiene la persona de salir a

realizar sus actividades independientemente de donde esté viviendo.
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5.3 Caminata de personas mayores y el uso del espacio piblico

5.3.1 Movimiento diarios reportados

Los datos obtenidos a partir de la herramienta utilizada para medir la actividad fisica diaria en personas
mayores revelan que en los tres barrios las personas mayores caminan menos pasos de lo recomendado.
En promedio, los residentes del barrio Lo Hermida registran 5.445 pasos diarios, mientras que en el
barrio Villa Letelier el promedio asciende a 7.047 pasos diarios, y en el barrio El Estanque es de 5.588
pasos diarios. La mayoria de los participantes caminan por debajo de lo recomendado y solamente 27.6%
de los participantes sobrepasa el estandar. Segtin Pozo-Cruz et al. (2022), se recomienda que las personas
mayores caminen 7.500 pasos o mas al dia a una intensidad moderada, con el fin de obtener beneficios

significativos para su salud fisica.

Figura 22: Pasos promedio de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactiv.

52



El resultado de los datos obtenidos es una baja caminabilidad principalmente en Lo Hermida y El

Estanque y esto puede tender a que las personas sean mas sedentarias.

5.3.2 Sedentarismo diario reportado

El sedentarismo diario promedio reportado por barrio indica que las personas pasan mas de la mitad de
su tiempo (excluyendo horas suefio) en estado sedentario. En el barrio Lo Hermida se reportan 10.07
horas, 9.3 horas en Villa Letelier, mientras que en El estanque las personas estan 11.01 horas en

sedentarismo.

Figura 23: Promedio semanal de horas sedentarias de las personas por barrio
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactiv.

Estos datos nos indican que las personas no estan saliendo de sus hogares en casi la mitad de las horas
diarias, las consecuencias para la salud son numerosas en personas de la tercera edad(Rodriguez Torres

et al., 2020).
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Las horas suefio reportadas en promedio indican que en el barrio Lo Hermida las personas pernoctan
5.59 horas, en Villa Letelier, 6.23 horas y en El Estanque 5.14. Con lo anterior se puede sintetizar que las
personas mayores tienden a salir muy poco de su espacio y reducir la movilidad por las distintas

condiciones que presenta cada participante.

Figura 24: Promedio semanal de horas suefio diarias de los participantes por barrio
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactiv.

Las personas de L.o Hermida y El Estanque no alcanzan a la cantidad de horas suefio recomendadas,
entre 6 y 8 horas diarias, las participantes de Villa Letelier en su mayoria satisfacen esta necesidad, es

importante sefialar que solo un participante sobrepasa las 8 horas diarias promedio.

54



5.3.3 Destinos de las personas

Los resultados de las actividades realizadas fuera del hogar indican que las personas utilizan
mayoritariamente la caminata para desplazarse dentro del barrio, cuando las actividades se encuentran
dentro de la comuna siguen utilizando la caminata, seguido utilizan el autobuis o colectivo y si salen a
escala Metropolitana, principalmente al centro de Santiago, las personas mayores utilizan el automoévil
privado. Cabe sefialar que para los desplazamientos fuera de la comuna ningun participante reporté haber
utilizado el metro. Hay poca actividad de las personas fuera de su comuna, lo que puede indicar que las
zonas de estudio cumplen con las necesidades requeridas para que las personas se desplacen dentro de

los bartios.

Dentro de las actividades principales a realizar fuera de la comuna, se reportaron: compras, visitas
médicas, visitas a familiares y recreacién. En la escala comunal las actividades involucran el paseo de su
mascota, realizar compras, visitar amigos y centros de recreacién o asociacién y el modo de transporte

principal reportado es la caminata.

Figura 25: Destinos, cantidad de actividades y modo de movilidad en escala Metropolitana y Comunal
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Fuente: Elaboracién propia basado en los resultados del dispositivo Geneactivy Google Earth.
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Dentro de la escala barrial el comportamiento de las personas entre los barrios es distinto. En el Barrio
Lo Hermida todas las actividades reportadas fueron realizadas caminando y destaca que la principal
actividad es la recreacién o ir a lugares asociativos (13), seguido de realizar compras (8), estudiar (3),
pasear el perro (2), visitar amigos y familiares (2), finalmente caminar (1). Las distancias de los puntos de
actividades unas de otras no superan los 700 metros y la mayoria de los puntos de actividad se concentran

dentro del area de estudio.

Figura 26: Destinos, cantidad de actividades y modo de movilidad en Lo Hermida
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactivy Google Earth.

Las actividades en la Villa Letelier fueron realizadas caminando y de segunda opcidén los participantes
optaron por usar el transporte publico (bus). Los puntos de actividad se distribuyen en recreacién o
asociacion (22), compras (15), caminar (6), visitar familiares (2) y cuidar personas (1). Aligual que el barrio
Lo Hermida la mayorfa de las actividades se concentran en la zona de estudio a distancias no mayores de
500 metros, los lugares mas frecuentados son los supermercados o tiendas del barrio, el club del adulto
mayort, parque recreativo y el parque Av Departamental — Av Tobalaba, también la calle Jorge Prieto
Letelier es eje central donde se concentran las actividades y los paraderos fueron punto importante de

salida del barrio.
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Figura 27: Destinos, cantidad de actividades y modo de movilidad en Villa Letelier
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactivy Google Earth.

Dentro del barrio El Estanque destaca que las compras (9) es el principal punto de actividad seguido por
las visitas médicas (6), Hacer tramites (0), recrearse o ir a lugares asociativos (4), visitar amigos o familiares
(2), caminar (1), trabajar (1). Es importante identificar que las actividades dentro de este barrio fueron

realizadas por habitantes del propio barrio y de los otros dos barrios

Resalta que en los tres barrios no hay puntos de actividad dentro de los parques publicos, los centros del
adulto mayor y tiendas de esquina, asi como los supermercados son puntos de importancia para el
desplazamiento caminando de las personas. Pocos residentes de un barrio se desplaza a otro bartio a
realizar sus actividades. Dentro de los resultados en la movilidad y actividades de las personas se puede
comprobar que: primero, las compras como necesidad basica es motivo importante de desplazamiento
dentro de los bartios sugiriendo desplazamientos intuitivos y limitados sin pausas entre la vivienda y el
comercio. Segundo, la recreaciéon o ir a lugares asociativos es punto clave de desplazamiento para las
personas mayores. Este dato destaca la importancia de espacios y actividades que fomenten el bienestar
emocional y social en los batrios. Tercero, la salud es importante para desplazarse fuera y dentro de los
barrios, el modo principal de transporte es el auto privado, lo cual puede indicar condiciones de

infraestructura o salud limitadas para las personas.
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Figura 28: Destinos, cantidad de actividades y modo de movilidad en El Estanque
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Fuente: Elaboracion propia basado en los resultados del dispositivo Geneactivy Google Earth.

5.3.4 Semaforos

La influencia de los tiempos de paso y espera que tengan configurado los semaforos es poco perceptible
y bastante influyente en la caminabilidad. En el estudio de campo se contabilizaron un total de 34
semaforos (como lo muestra la figura 24) en los tres barrios, de ellos 1semaforo se encuentra dafiado al
momento del levantamiento de informacién. Lla mayoria de los semaforos se encuentran ubicados en las
avenidas y pocos en las calles. Estain a mas de 500 metros uno de otro, esto provoca que las personas
tengan que recorrer mayor distancia para cruzar de un lado a otro las calles. Los cruces peatonales en los
semaforos si presentan rebajes y las islas de los paraderos se encuentran encerradas entre las vias. El cruce
sobre las avenidas es bastante complejo, las distancias incrementan para poder cruzar la avenida donde

hay semaforo que generalmente se ubica en intersecciones de avenidas.
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Figura 29: Ubicacion de semaforos en los barrios
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Fuente: Elaboracion propia. Distintas escalas, revisar a detalle Anexo 1.
El tiempo de espera en los semaforos es mayor al tiempo de paso (ver en anexo 1). El tiempo promedio
de paso del total de semaforos en cruces de esquina contabilizados en los tres barrios es de 32.33
segundos, se sefiala que ningin semaforo es sonoro, lo que limita el cruce para personas con capacidad
visual reducida. La velocidad promedio de las personas mayores en su caminata es de 0,75 m/s
(Herrmann-Lunecke, Figueroa-Martinez, Parra Huerta, et al., 2022) para poder cruzar las avenidas o
calles, segin el tiempo promedio de los semaforos estas debetian de medir maximo 24.17 m para tener
un estandar de tiempo de cruce, pero la realidad no es asi; en el barrio Lo Hermida el tiempo de cruce
promedio es de 16 segundos, y el ancho de via es de 38.4 metros, una persona de mediana edad inclusive
debe correr para atravesar la via completa, una persona mayor tardarfa 51.2 segundos en cruzar la avenida

completa en un tiempo estandarizado.

Figura 30: Promedios de Tiempo de espera y tiempo de paso de los semaforos de los barrios.

El Estanque Lo Hermida Villa Letelier

22 6 1 ’
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inferior a los 30 s Tiempa medido en julio de 2024 a medio dia velocidad Tiempo medido en julio de 2024 a medio dia

Fuente: Elaboracion propia.

Caso concreto sucede en la Avenida Grecia, sector de barrio El Estanque donde la longitud total de la

via es de 41.45 metros lo que una persona mayor tardarfa en promedio 55.26 segundos en cruzar completa

59



la via. El semaforo puntual de ese sector (S84 figura 25) tarda en promedio 45 segundos, es decir las
personas deben esperar en una isla con vias de trafico a ambos lados para cruzar la calle por lo tanto los
tiempos configurados no alcanzan para cruzar una avenida, por lo anterior se identifica que el cruce sobre

las avenidas en los barrios estudiados es un elemento hostil para el peaton.
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5.4 Pricticas de movilidad condicionadas

Las personas que reportaron problemas en su movilidad durante la realizacién de sus actividades cambian
el modo en cémo se mueve por las condiciones del espacio, esto tiene influencia en la cantidad de pasos,
por ejemplo, al cambiar de caminata a vehiculo por las condiciones espaciales. Este fenémeno se observa

en los tres barrios.

Tabla 5: Dificultades y soluciones en el movimiento de las personas

Pasos diarios La solucion condiciona la disminucidn
promedio reportados  de movimiento en el espacio publico.

Nimerode  Problemas reportados por dificultades u ostéculos en
participante el traslado a sus actividades

Soluciones reportadas

2 Calles malas por las raices, veredas malas y riesgo de caerse | Andar mas lento y atenta 2547.75
3 Aveces los autos no respetan el paso de peatones. Se queda esparando hasta que no 2997
S venga ninguno.
g 5 En auto no tiene problemas pero la ayudanva subir y a bajar La ayudan a subir y bajar, si su
= marido no puede llevarla le paga 99155
= aun vecino o la lleva su nieto. .
1 Veredas en mal estado, peligro de caerse Vaen auto, o con cuidado 5144 — o N =
i o
9 Las veredas le dan miedo por el mal estado Vaen taxi 103321
1 puando los autos se estacionan en |a vereda la rompen e Pasa por otro lado o los esquiva 10477
interrumpen
12 Veredas en mal estado Anda concuidado 5811
14 Veredas en mal estado Vaen colectivo 1400
15 Cuando camina hacia Tobalaba a tomar micro se cansa y le Va mas despacio
duelen las piernas porque es subida. 10850
16 Aveces le cuesta bajarse de la micro por que tiene un Tiene mas precaucion 2028 Si No
problema en las rodillas.
2 Calles en mal estado Caminar con cuidado 10264
23 El trayecto es de subida entonces cuesta méds Ir més lento y con paciencia. 4061
24 Calles en mal estado Caminar con cuidado o cambiar de ruta 6031 I
26 Veredas en mal estado Ir con cuidado Falla de dispositivo
21 Le duelen las rodillas debido a lesiones Usa bastdn 4343 Si No

Fuente: Elaboracion propia basado en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

En relacién con su dependencia de las personas a la hora de realizar las actividades mencionadas en el
objetivo 3, las personas de los barrios Lo Hermida y El Estanque seflalan que realizan sus actividades con

compafifa, mientas que las personas de Villa Letelier en su mayoria realizan sus actividades solos.
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Figura 31: Dependencia de las personas al realizar sus actividades
¢ Realizan sus actividades con compafiia?

T

Si Ocacionalmente No  Si Ocacionalmente No  Si Ocacionalmente No
El Estanque Lo Hermida Villa Letelier

—_N LW s o

o

Fuente: Elaboracién propia basado en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

5.4.1 Cémo se ve v como se percibe el espacio publico

Levantamiento de fachadas

En la figura 32 se observa una barrera entre el espacio publico y la propiedad privada en este caso
vivienda, no permite tener control visual de los vecinos hacia la calle y viceversa. Esto puede darse por
distintas hipotesis, seguridad, propiedad privada, pertenencia al lugar, bloqueo sonoro de la avenida, el

comportamiento es similar en toda la muestra de analisis, incluyendo los otros barrios.

Figura 32: Levantamiento fotografico secuencia sobre Avenida Grecia, entre Cuencas y Mohicanos.

Barrio Lo Hermida.

Sin visuales hacia las casas

' Predominan las viviendas de 1 nivel

Portones antiguos y grafiteados | Poco comercio Fuckaiiay

Cableado aéreo desgastadas

Veredas angostas °

Zonas verdes descubiertas con
polvo de tierra

Fuente: Elaboracién propia.

El deterioro visual debido a factores como el cableado aéreo, el desgaste de materiales, y la vegetacion

desordenada puede influir en como los residentes y visitantes perciben el entorno urbano. Esto afecta la
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imagen de seguridad, accesibilidad y cohesién del barrio. La presencia de barreras que limitan el control
visual mutuo entre el espacio publico y las propiedades privadas (como muros o cercas altas) puede ser
un indicador de la preocupacién por la seguridad, la privacidad y el ruido. Este tipo de separacién puede
debilitar la vigilancia natural (ojos en la calle) (Jacobs, 1973),un factor que histéricamente ha sido

importante en la prevenciéon de delitos.
Seguridad

Se ha reportado una baja en la criminalidad de la comuna (CEAD, 2024), por ejemplo, se registran 0
feminicidios en 2024 en comparacién con los 15 reportados en el 2023, una baja significativa para la zona
y la seguridad social, el mismo comportamiento ocurre con delitos asociados a drogas o armas, delitos

contra la propiedad, incivilidad u otras faltas, se sefiala que los datos pueden variar a finalizar el afio 2024.

Tabla 6: Historial ultimos datos de delitos o faltas en la comuna de Pefialolén

DELITOS O FALTAS

DELITOS VIOLENTOS
Homicidios y temicidios
Violaciones y delitos sexuales
Robos con violencia o intimidacién
Robo por sorpresa
Lesiones graves o gravisimas
Lesiones menos graves
Lesiones leves
Violencia intratamiliar
Amenazas con armas
Amenazas o rifia
DELITOS ASOCIADOS A DROGAS
DELITOS ASOCIADOS A ARMAS
Crimenes y simples delitos ley de armas
Porte de arma cortante o punzante
DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD NO VIOLENTOS
Robos en lugares habitados y no habitados
Robos de vehiculos y sus accesorios
Otros robos con fuerza en las cosas
Hurtos
Receptacion
INCIVILIDADES

Consumo de alcohol y drogas en la via pablica
Dafos

Desérdenes publicos
Otras incivilidades
OTROS DELITOS O FALTAS

Fuente: (CEAD, 2024).

En caso de que las barreras arquitectnicas en los barrios sean una respuesta a problemas de seguridad,
esto indica una tendencia de los residentes a proteger sus propiedades incluso a costa de la integracién

con el espacio publico. Se percibe poca inversion en las propiedades privadas visibles desde el espacio
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publico (por ejemplo, el mantenimiento de fachadas), esto puede reflejar una desconexién de los
residentes con su entorno o una falta de incentivos para invertir en el aspecto extetior de sus viviendas.
Lo anterior puede sefialar un comportamiento cultural, si no hay inversioén en el bartio el paisaje urbano
se convierte en la cotidianidad del lugar por lo que puede percibirse el estado como una construccion

colectiva del lugar (Bricefio-Avila, 2018).

La seguridad vial es un problema claro para las personas mayores, no obstante, dentro de las respuestas
hay una buena percepcion de bienestar referente al acoso callejero. La presencia de un pequefio porcentaje
que ha experimentado acoso (la totalidad son mujeres) y otro grupo neutral indica que, aunque no es un
problema significativo en este momento, se deben identificar dentro del espacio publico las zonas donde

existan espacios hostiles en los distintos horarios.

El 25.9% de los ultimos accidentes reportados por las personas encuestadas han tenido como escenario
la via publica. Dentro de los tres barrios las personas en promedio consideran que el entorno donde se
mueven es agradable, sin embargo, las personas se mantienen neutrales con la seguridad vial como se

observa en la figura 31.

Figura 33: Promedio de la percepcion por barrio de satisfaccion y seguridad vial.

Promedios por barrio sobre la satisfaccion de servicios y lugares
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De acuerdo
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Si viviera en otro lugar, podrfa acceder a los lugares/servicios que necesita de manera mas facil.
X Estanque Villa Letelier . Lo Hermida
Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta de movilidad. Fondecyt 11220220

La imagen urbana en este caso no esta relacionada al agrado o satisfaccién de los habitantes, pero si puede
ser un factor de inseguridad vial y delictiva lo que genera una disminucién en las practicas de movilidad

de las personas dentro de los barrios, principalmente en Lo Hermida y Villa Letelier.
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Politicas comunales presentadas en el espacio publico

Se realiza una busqueda para identificar las politicas publicas que ofrecen los barrios para las personas
mayores, sin informacion encontrada, se enmarca la bisqueda a nivel comunal dando en evidencia que
los programas y servicios destinados a las personas mayotes ofrecen perspectivas distintas, promueven el
desarrollo saludable y envejecimiento activo, especialmente el programa N.6 (tabla 7), sin embargo, no
hay politicas que vinculen al espacio publico con las personas mayores, actividades grupales de caminatas,
ejercicios en plazas o patques, rutas de vinculacién con el entorno, por mencionar algunos ejemplos que

no existen en los barrios.

Tabla 7: Programas y servicios para personas mayotres en la Comuna de Pefialolen

Programas, servicios y
centros de atencion

Descripcion

A cargo de:

Programa de Apoyo Integral a las
personas con Demencia (Programa de
Memoria).

Programa de atencién primaria en salud que busca identificar posibles
muestras de deterioro cognitivo en personas mayores.

CORMUP (Direccién de Salud).

Programa “Tu salud hasta tu casa”
(Personas Fragiles).

Servicios de salud domiciliaria de la Red de atencién de salud primaria de
Pefialolén para personas mayores, para retardar al maximo la aparicion de
estados de dependencia.

CORMUP (Direccién de Salud).

Servicio de Atencion Domiciliaria Chile
Cuida

Programa de visitas domiciliarias integrales a personas mayores vulnerables
con dependencia moderada y/o severa que demanden un/a cuidadoria.

I. M. Pefialolén (Direccidn de
Desarrollo Comunal) y Gobierno
de Chile.

Centro Kintun

Centro diurno de atencién integral para personas con demencia leve y
moderada y sus familiares.

I. M. Pefialolén.

Defensoria del Adulto Mayor

Centro de atencién juridica y psicosocial gratuita, especializado en personas
mayores.

I. M. Pefialolén (Gerencia de
Comunidad y Familia).

Centro de Atencion Integral del Adulto
Mayor (CAM).

Centro que ofrece talleres y diversas actividades para promover un
envejecimiento activo, saludable e integrado socialmente.

I. M. Pefialolén (Gerencia de
Comunidad y Familia).

Servicios de Inclusion Laboral

Servicio hacia grupos prioritarios (personas mayores incluidas) relacionados a Corporacién Yunus (Unidad de

la preparacion y derivacion al mercado de trabajo.

Inclusion Laboral).

8

Inscripcion Adulte Mayor al sistema
Bibliotecas

Atencion preferencial a la red de bibliotecas de la comuna, posibilidad de
préstamo de libros y descuentos en impresion de documentos

I. M. Pefialolén (Gerencia de
Comunidad y Familia)

9

Programa de Fomento al Lector-Escritor

Programa que condensa actividades de fomento a la lectura, algunas de ellas |. M. Pefialolén (Gerencia de

especificas para personas mayores.

Comunidad y Familia).

10 Programa Después de Clases Mas

Seguro

Programa que invita a personas mayores a realizar talleres diversos a
nifies/as de la comuna que estudien en escuelas municipales.

CORMUP (Direccién de
Educacién).

11 Escuela de Teatro del Adulto Mayor

Proyecto que ofrece clases de teatro a personas mayores de 60 afios,de las

cuales el resultado anual es el montaje de una obra de teatro actuada por las Corporacién Cultural de Pefialolén.

personas mayores.

Fuente: (da Silva Villar et al., 2021)

Las personas tampoco cuentan con vinculaciones externas que activen el espacio publico, si esto

sucediera, es probable que las figuras 21,22,23, tuvieran mejores resultados en sus promedios.
Comparativa entre barrios

A modo de sintesis de resultados se realiza un cuadro comparativo de los tres barrios en relacién con la
caracterizacion sociodemografica, estado del espacio publico observado, percepciones sobre el espacio

publico y medicién de movilidad y sedentarismo junto con destinos.
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Tabla 8: Comparativa de los Barrios de Pefialolén en funcién a los objetivos planteados

Sociodemogrifico
Objetivos Rando de edad de encuestados 70-83 afos 66-78 74-85
Especificos
Ingresos mensuales reportados 100-300 mil pesos 100-600 mil pesos 100-300 mil pesos
Profesién Jubiladas Jubiladas Jubiladas
Tiempo promedio de permanencia en el barrio 40 afios 44 afos 50 afos
Estado del espacio ptblico
Conectividad Suficiente Buena calidad Insuficiente
Accesibilidad Suficiente Suficiente Insuficiente
) Senaletica Insuficiente Insuficiente Insuficiente
Transporte Suficiente Suficiente Insuficiente
Elementos y mobiliario urbano Insuficiente Insuficiente Insuficiente
Parques Buena calidad Buena calidad Insuficiente
Vegetacién y espacios verdes Suficiente Suficiente Insuficiente
Percepciones
Satisfaccién con el espacio Si Si Si
Espacio seguro Ambivalente Ambivalente Ambivalente
Buena calidad espacial Ambivalente En desacuerdo En desacuerdo
Movilidad
Modo principal de realizar las actividades caminata caminata caminata
Reporte de barreras y obasticulos para
2 movilizarse Si Si Si
Movimiento
Debajo del estandar Sobre el estandar Debajo del estandar
Pasos diarios recomendado recomendado recomendado
Sedentarismo 11 horas promedio 9:30 horas promedi 10 horas promedio
Por debajo del
Por debajo del estandar En el estandar estandar
Horas suefio recomendado recomendado recomendado
Destinos
Proximidad de los destinos
Salud Cumple No cumple No cumple
Diversidad de parques Diversidad de parquesy Diversidad de
Recreacién y plazas plazas parques y plazas
3 Compras Cumple Cumple Cumple
Educacién Cumple Cumple Cumple
Facilidad en los desplazamientos Cumple Cumple No cumple
Tiempo de semaforos
Paso No cumple No cumple No cumple
Espera No cumple No cumple No cumple
El espacio publico limita el movimiento de las
4 personas en el barrio Si Si Si
El Barrio se percibe como seguro St Si Si

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 6. Discusién
6.1 Calidad del espacio publico

La investigacion muestra una aproximaciéon de la calidad de los espacios puiblicos en los entornos urbanos
de los barrios en comunas periféricas y la apreciacién desde el punto de vista de las personas mayores
analizando los elementos técnicos, el disefio de los parametros del entorno fisico y las percepciones.
Respecto a los otros estudios realizados en contextos distintos al latinoamericano (Iecovich, 2014; Jacobs,
1973; Pons Izquierdo & Montoro Gurich, 2020; Pozo Menéndez, 2020; Sanchez-Gonzalez, 2009) el
aporte de esta investigacion es la integracién de herramientas de referencia adaptados al contexto local,
estos revisan los elementos fisicos del espacio publico que limitan o potencian el entorno activo en el
lugar para las personas mayores, que si bien no son las unicas herramientas de analisis , dan un
entendimiento sobre la importancia que tiene el espacio fisico en la promocién de la salud y del
envejecimiento como lo define la OMS (2023). Se destaca que las proyecciones poblacionales enfocan su
atencién en el futuro urbano de las ciudades y, en este caso, en los barrios objeto de esta investigacion.
Aungque el espacio publico influye en las dindmicas de desplazamiento, es la percepcion y estado fisico de

las personas mayores la que determina en gran medida su uso y valoracion.

Retomando las estadisticas del INE (2018), la comuna no presenta un 100% de veredas en buen estado
puesto que, en los barrios analizados esto ocurre y las veredas son representativas la cantidad de veredas
deterioradas. Es aqui donde coindicen los resultados de la investigacién con los planteamientos de
Herrmann-Lunecke, et al. (2022), los espacios publicos en mal estado ocasionan que la ciudad enfrente
problemas de accesibilidad para todos los grupos sociales, ejemplo de ello se ve en Villa Letelier,
presentando mejores condiciones en su accesibilidad y conectividad respecto de los otros dos barrios,
con mejores condiciones en su parque analizado (al igual que El Estanque), ademas, es el barrio que
presenta mayor caminabilidad (pasos diarios), mejores condiciones de suefio y menor sedentarismo; por
el contrario, Lo Hermida presenta un estado deteriorado en su espacio publico y coincide en que las
personas caminan menos, tienen menores horas de suefio y més sedentarismo. Los resultados coinciden
en lo abordado por Cano Gutiérrez & Sanchez-Gonzalez (2019), los entornos no favorecen estilos de

vida saludables para la poblacién mayor.
6.2 Autonomia y proximidades

La pérdida de autonomia es un factor determinante en los miedos de las personas mayores (Los Andes
& UC, 2022) y los batrios estudiados estan condicionando a las personas a que tengan que depender de
otras para realizar sus actividades, como lo mencionan los participantes en su mayorfa (figura 31). Esta

situacién puede cambiar las proyecciones positivas de El Centro UC de Politicas Puablicas (2017), que
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demuestran la autonomia actual de las personas mayores, siendo un componente fundamental en el
desarrollo pais, pero, si el espacio publico limita su autonomia ¢cémo puede ser el desarrollo productivo-
recreativo de las personas en una vejez futura? En este sentido, los territorios (en este caso, los bartios)
que logren satisfacer las necesidades de autonomfa de las personas mayores contribuiran
significativamente a su bienestar. Esto subraya la importancia de concebir los espacios urbanos como
lugares inclusivos y adaptados, capaces de fomentar la interaccién, la movilidad y la calidad de vida de

esta poblacion.

Llama la atencién los resultados sobre las proximidades de los centros de salud en los barrios. En los 3
barrios analizados las personas toman transporte privado para salir de la comuna a recibir atencién
médica. Este comportamiento coincide con los resultados de los planteamientos de Moreno (2022),
donde la salud es uno de sus principales gastos para las personas mayores, y el espacio publico influye en
su incremento debido a que las distancias de los centros de salud, atencién o recreacién que aumentan el
costo en trasporte. Asi como la poca presencia de establecimientos de salud en los barrios o préximos a
ellos, este factor de suma importancia para la tercera y cuarta edad conlleva a ampliar la escala de
proximidad y movimiento. Por lo tanto, la equidad espacial es distante en comunas y barrios con caricter
mayormente residencial, ademas que los habitantes son personas con trayectoria en los barrios, donde la
permanencia en la residencia a lo largo de la vida adulta es la misma (Vecchio et al, 2020), distinto al

modo de vivir la vejez en Europa o Norteamérica.
6.3 Movilidad y movimiento

En el contexto de este estudio, resulta fundamental distinguir entre los conceptos de movilidad y
movimiento, tal como han sido definidos en la literatura especializada. Por un lado, la movilidad, segin
Olivi et al. (2010), se refiere a la capacidad de las personas para decidir donde, cuando y en qué actividades
participar. Este concepto pone en primer plano la dimensién subjetiva y social de los desplazamientos,
vinculada a la libertad de eleccion y al acceso equitativo a oportunidades dentro del entorno urbano. Por
otro lado, el movimiento, segun Lindén (2017), se refiere a los desplazamientos espaciales cotidianos que
los habitantes de las ciudades realizan para cumplir con sus actividades diarias, como trabajar, estudiar o
realizar compras. Este enfoque se centra mas en la accion fisica del traslado y en las limitaciones que el

entorno puede imponer.

La diferenciacién entre estos dos conceptos es clave para comprender los mecanismos del
funcionamiento urbano, ya que permite analizar dos universos distintos que impactan tanto en la
dindmica de los barrios como en la calidad de vida de sus habitantes. Desde esta perspectiva, se pueden
abordar tanto los factores estructurales que condicionan el movimiento, como la infraestructura y la

accesibilidad, como los aspectos subjetivos relacionados con la percepcion de libertad y bienestar. Por
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ultimo, estas dimensiones se interrelacionan y tienen un impacto directo en la salud fisica y mental de las

petsonas.

Se destaca que la caminata es el principal medio de movilidad reportado. (Herrmann-Lunecke et al, 2021),
resalta que el modo de transporte influye en la percepcion sobre la calidad de la infraestructura, a mayor
caminata mayor coincidencia de las percepciones con los resultados objetivos demostrados. Sin embargo,
la caminata esta asociada con las veredas, no a los parques o plazas, la disposicion de estas puede parecer
un cumplimiento de cuota de espacio verde mas alld de una planificacién integral a la unidad barrial para

comprender dindmicas sociales.
6.4. Consecuencias del doble envejecimiento

El doble envejecimiento urbano es demostrado en los casos analizados, idealmente un barrio con
personas de tercera y cuarta edad no tiene por qué estar fisicamente deteriorado con el pasar de los aflos,
al contrario, la actualizacién del espacio puiblico es reflejo de la adaptacién al cambio social, sin embargo,
si ese cambio no es acorde a las necesidades los espacios seran poco utilizados como se refleja en el uso
de los parques (especialmente en el parque de Villa Letelier que fue renovado). La condicién del doble
envejecimiento urbano puede influir en estigmatizaciones asociadas a los barrios, pero la identificacion
de este fendmeno es importante para la atencién de los espacios y las personas que lo utilizan, lo anterior
sustenta el doble envejecimiento urbano comentado porPons Izquierdo & Montoro Gurich (2020);

Vecchio & Cantallopts (2024).
6.4 Priorizacion del automovil

Respetando la posiciéon de Rubifio Diaz (2021) y sus reflexiones sobre las ciudades centradas en el
automovil, los barrios analizados son ejemplos evidentes de esta problematica. Por un lado, las
dificultades para cruzar las calles debido a tiempos de semaforo orientados principalmente a la circulacién
vehicular, en lugar de facilitar el transito peatonal, reflejan un disefio urbano aun influenciado por
paradigmas enfocados en el vehiculo. Por otro lado, para avanzar hacia un enfoque mas inclusivo, resulta
fundamental que los barrios adopten tecnologias modernas. La implementaciéon de semaforos
inteligentes, como sugieren Bances Santamatia y Ramos Moscol (2015) permitiria ajustar los tiempos de
cruce en funcién de los usuarios de la via, facilitando un desplazamiento peatonal continuo, mejorando

la seguridad y previniendo accidentes.

El fomento de la caminata y de habitos saludables como el suefio adecuado, requiere una combinacién
de estrategias que abarquen tanto el entorno urbano como las politicas publicas. La planificacion de
ciudades debe priorizar el disefio de espacios publicos accesibles, mientras que, las iniciativas comunitarias

pueden incluir actividades como caminatas grupales o programas de acondicionamiento fisico orientados
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a personas mayores. Paralelamente, las campafias de sensibilizacién sobre la importancia del suefio en la
salud integral de este grupo pueden contribuir a mejorat sus patrones de descanso y por ende, su calidad

de vida.
6.5 La actualizacion de los bartios

Aunque algunos datos sugieren satisfaccioén con la infraestructura de los barrios, hay opiniones divididas
o contradictorias, lo que indica que, aunque los servicios estén accesibles y haya una identificacién con el
barrio, las condiciones del espacio publico no son percibidas uniformemente como satisfactorias. Esto
sugiere que, aunque haya servicios cercanos, la calidad de las calles, veredas y condiciones generales del

entorno pueden estar lejos de ser Optimas para las necesidades de las personas mayores.

El disefio y el estado de mantenimiento de los espacios publicos influyen significativamente en la
capacidad de las personas para movilizarse. Aspectos como la accesibilidad, la iluminacién, la seguridad
y las condiciones fisicas de las calles desempefian un papel crucial en la decisién de salir de casa,
especialmente en el caso de las personas mayores. Un entorno publico con disefio adecuado y cuidado,
como el que se observa en Villa Letelier, puede promover la movilidad al proporcionar un ambiente
seguro y comodo. Por el contrario, un espacio en deterioro puede convertirse en un obsticulo que limite

el desplazamiento y favorezca el aislamiento.

Se puede destacar que la presencia y permanencia de las personas en parques y plazas estan directamente
influenciadas por factores como la falta de mixticidad en los usos del suelo, la accesibilidad limitada y el
disefio fisico de estos espacios. Las tres tipologfas de parques identificadas evidencian la necesidad de
intervenciones que respondan a las necesidades cambiantes de los residentes. Esto sugiere que la
revitalizacién de estos espacios publicos debe estar enfocada en mejorar la accesibilidad, diversificar sus
usos y adaptarlos a la accesibilidad universal para fomentar su utilizacién y revitalizar la vida comunitaria

en barrios en envejecimiento.

En relacién con la ausencia de nuevos proyectos, esta situacion podria conducir a un estancamiento en
la renovacién del parque habitacional, afectando no solo el atractivo del barrio, sino también la calidad
de vida de sus residentes a largo plazo. La limitada llegada de nuevos comercios en el corto plazo también
representa un desafio, condicionado por las oportunidades actuales del entorno. Este fenémeno presenta
ventajas y desventajas: por un lado, permite prevenir procesos de gentrificacién y planificar el desarrollo
urbano con base en lo existente y la participacién activa de los habitantes. Por otro lado, la incorporacién
de actores externos al barrio puede verse limitada debido al fuerte arraigo de los residentes, dificultando
su integracioén. Son los propios residentes los que deben planificar el futuro de sus barrios. Los resultados

sefialan que los barrios de estudio estan distantes de modelos de innovacion, lejanos entonces de los
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planteamientos de Iecovich (2014) por lo que es fundamental empezar a incentivar a la poblacién con
innovacién en las caracteristicas del transporte, las viviendas, los setvicios de atencién y los espacios

publicos en funcién de todas las personas, no solamente de personas sanas.

La investigacién plantea una valiosa oportunidad para ser abordado en futuras investigaciones,
explorando estrategias que combinen la participacién comunitaria con enfoques innovadores para el

desarrollo y la cohesioén social en contextos de envejecimiento urbano.
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Capitulo 7. Conclusiones

Se puede decir que, en el contexto donde el grupo poblacién de tercera y cuarta edad estd en
envejecimiento y lo analizado en este documento los espacios publicos no son renovados y los que si se
renuevan no satisfacen las necesidades para el perfil de personas estudiadas. Esta carencia de renovacioén
espacial influye en la forma en que se movilizan o no las personas. El espacio publico juega un rol
fundamental en la salud de la poblacién mayor y tiene una influencia directa en los estilos de vida. La
adaptacion del entorno urbano a las necesidades especificas de las personas mayores es uno de los
requisitos necesarios para la promocion del envejecimiento saludable y activo. Si bien el espacio publico
no es del todo responsable de la salud de las personas mayores es un ente activo para facilitar las

oportunidades de movimiento que contribuyan al mejoramiento de la salud en personas mayores.

La caracterizacién de los barrios permitié el entendimiento espacial, en su forma, disefio y componentes
urbanos que construyen los escenarios donde las personas se desarrollan. Es importante la atencién de la
infraestructura, particularmente en el barrio Lo Hermida donde los resultados demuestran la influencia
del espacio en las condiciones de salud que presentan las personas, asi como las mejoras continuas,
seguimiento y evaluacion que se debe realizar a los espacios pubicos, también la articulacién de los
componentes urbanos, como lo planteado por Gehl (2022), para una mejor integracién de las dinimicas
barriales. El caso de estudio evidencia el estancamiento en el desarrollo y la renovacién urbana de los
barrios consolidados analizados, particularmente en términos de accesibilidad. Este estancamiento se ve
agravado por la ausencia de una normativa y participacién ciudadana especifica que regule y promueva
mejoras en esta materia, limitando asi el potencial de estos espacios para adaptarse a las necesidades
cambiantes de sus habitantes. No obstante, mas alla de la accesibilidad, el disefio urbano orientado a la
promocién de la salud debe considerar otros factores fundamentales que contribuyen a mejorar la calidad

de vida y a fomentar un estilo de vida saludable.

Entre los aspectos claves del entorno, se sefiala que el estado de las calles proximas a la vivienda son
fundamentales para la toma de decisiones de las personas de salir o no de sus hogares, en los resultados
se seflalan los pasajes como elemento de conexién de las personas con el medio y son estos los que se
encuentran en mal estado mayoritariamente en los tres barrios, por lo que, desde el primer contacto con
el espacio publico, las personas pueden tener una percepcioén pesimista del espacio. Segun lo observado,
es importante la atencién de manera prioritaria a las veredas proximas a las viviendas, mayoritariamente
ubicadas en los pasajes, estos espacios son en vinculo primatio entre el hogar y el espacio publico, al
menos en los barrios estudiados, con veredas en buen estado se puede dar pie a los sistemas de
continuidad urbana, esenciales para el desplazamiento a pie. Una vez solucionados estos elementos que

de manera integral son acompafiados de zonas verdes, mobiliatio urbano, iluminacién y elementos del
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espacio publico se debe atender los cruces peatonales, especialmente aquellos que no cuentan con rebajes,
una vez mas todos estos elementos en la bisqueda de la continuidad urbana(Miralles-Guasch &
Cebollada, 2009), resueltos estos elementos, los batrios tengan una mejor accesibilidad desde los hogares

hacia los parques, comercios, estaciones de bus, centros de atencion, centros del adulto mayor, etc.

La incorporacién de areas verdes, por ejemplo, no solo mejora la calidad ambiental, sino que también
contribuye al bienestar mental y fisico de los residentes al ofrecer espacios para la recreacion, el ejercicio
y la relajacién. Por su parte, los espacios de encuentro intergeneracionales, disefiados para ser inclusivos
y accesibles, fortalecen el tejido social y fomentan un sentido de comunidad, aspectos clave para envejecer
en el lugar (Sanchez-Gonzilez, 2009). Por otro lado, la lejania de la zona de estudio con el metro limita
las opciones de transporte publico para las personas, por lo que aproximarse a la zona central de Santiago,
a clinicas o a hospitales que limita las opciones del modo de transporte a utilizar tomando principalmente
el automoévil privado como primera opcién, esto sefiala la dependencia y la diversidad de movilidad a

distintas escalas que las personas utilizan.

Las personas encuestadas demuestran que, pese a su edad y condiciones médicas, aun conservan un grado
significativo de autonomia en el desarrollo de sus actividades diarias. Esto pone de manifiesto la
disposiciéon de las personas mayores para participar activamente en el desarrollo de sus barrios,
reafirmando su rol como agentes sociales capaces de contribuir al fortalecimiento comunitario. En
particular, su percepcién del entorno refleja una motivacioén destacada por caminar como medio principal
de movilidad. Sin embargo, las condiciones deficientes de infraestructura urbana, como el deterioro de
las veredas, la ausencia de bajantes y rampas, y los tiempos inadecuados en los semaforos, representan
barreras significativas. Estas limitaciones no solo restringen su capacidad de desplazarse con seguridad,
sino que también los llevan a optar por otros medios de transporte, afectando directamente su salud fisica

y emocional.

Las mujeres son parte significativa de la muestra empleada, son estas quienes muestran una mayor
participacion en los centros del adulto mayor. Este fenémeno refleja una realidad mas amplia: en los
barrios que envejecen, las mujeres suelen asumir roles centrales tanto en el ambito comunitario como en
el doméstico. En este sentido, las investigaciones con perspectiva de género resultan fundamentales para
comprender las dinamicas y relaciones que se dan en estos contextos, especialmente en torno a las
caminatas y otras actividades cotidianas. Muchas mujeres enfrentan cargas familiares y sociales que limitan
su participacion plena en la vida puablica. El cuidado de personas dependientes, las compras del hogar y
el mantenimiento del espacio, estas tareas que recaen desproporcionadamente sobre ellas. Hstas
responsabilidades no solo condicionan su tiempo y movilidad, sino que también influyen en su acceso a

espacios de socializacién y envejecimiento activo. Por ello, es crucial que las politicas puiblicas y los
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programas comunitarios consideren estas desigualdades, promoviendo estrategias que redistribuyan las
cargas de cuidado y fomenten la corresponsabilidad. Los insumos de esta investigacién pueden servir
como base para disefiar intervenciones que fortalezcan la autonomia de las mujeres mayores y

contribuyan a construir barrios mas inclusivos y equitativos.

Los resultados del objetivo 3, vinculados al movimiento diario reportado, confirman esta relacion,
evidenciando la necesidad de contar con un entorno urbano mas accesible y seguro para garantizar la
movilidad auténoma de las personas mayores. En este sentido, es crucial ampliar futuras investigaciones
con preguntas mas especificas sobre los niveles de dependencia y autonomia que presentan al realizar
actividades en el espacio publico. Esto permitird identificar con mayor precisién las intervenciones

necesarias para mejorar su calidad de vida y fomentar su participacién activa en la comunidad.

Los hallazgos evidencian que la permanencia prolongada en un barrio, junto con el vinculo emocional

que las personas mayores desarrollan con su entorno, son factores clave para fortalecer su sentido de

identidad ertenencia. Estos elementos, profundamente interconectados, resultan esenciales para
y > >

garantizar que los adultos mayores puedan disfrutar de una vida plena y activa en el marco de

comunidades que los reconozcan y valoren como parte integral de su desarrollo.

Por otro lado, se destaca la necesidad de integrar enfoques interdisciplinarios entre la investigacién médica
y territorial para profundizar en la relacidén entre salud, espacio y calidad de vida. La adopcién de
metodologias participativas en futuros estudios, como talleres y mapas mentales, permitird una
comprensiéon mas enriquecedora del contexto, al incluir las voces y experiencias de los propios habitantes.
La diversidad de técnicas metodolégicas de recoleccién de informacién enriquece el andlisis al permitir el
cruce de datos desde diferentes perspectivas, lo que proporciona un panorama mas amplio y completo
para el desarrollo de la investigacién. Como recomendacién para futuros estudios, resulta fundamental
establecer una vinculacién maés cercana con los vecinos, ya que su participacion activa aporta
significativamente al conocimiento contextual. Aunque la metodologia aplicada no implementé talleres
participativos, se insta a su incorporacién en investigaciones futuras con el objetivo de integrar enfoques

mas sociales.

De acuerdo con la tabla 7, las politicas puiblicas no evidencian estrategias o directrices que aborden el
desarrollo de las personas con relacion al espacio publico. El desatrollo territorial debe estar acompafiado
de politicas publicas y estrategias innovadoras que prioricen el bienestar colectivo, fortaleciendo asi la

vida comunitaria y el envejecimiento activo en el lugar.
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Barrio Lo Hermida. Sobre Av. Grecia

| l Fuente: Elaboracion propia
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EL ESTANQUE

MOVILIDAD ® TIPOLOGIAS DE CALLES

PARADEROS

: PASAJE 1
" Los pasajes presentan condiciones poco
| favorables para la caminata, la mayoria de ellos
' en mal estado y la presencia de aceras son muy
| angostas. La mayoria de residencias cuentan con
. vehiculo que es estacionado en las aceras a falta
' de espacios de estacionamiento, siento estos
! obstaculo para poder salir de la vivienda.
I

|

I

Paradero en buen estado

Paradero en mal estado

|

I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| N\

|

! -3

! : 7,
I\ Sin paradero, solamente sefializacion ST 1
| S5
i 2

i 2
|

|

|

|

I

I

|

I

I

I

I

I vias de trénsito de microbuses

ESTADO DE ACERAS

E Hay poca comunicacion entre las calles
. estructurantes lo que dificulta el cruce en

sentido oriente-poniente, este problema modela
rutas mas largas para las personas que caminan.

== Acera en buen estado
(dimenisones mayores a 1.5 m)
Acera regular
( dimensiones ente 1.5 1.2)

Acera en mal estado
(dimensiones menores a 1.2 m)

Respecto a los rebajes, de un total identificados
de 275 rebajes en cruces de esquina, 89 rebajes
se encuentran en condiciones que no cumplen
con su funcion o estan en deterioro.

Las vias perimetrales son las que mayor presen-
cia de oportunidades presenta. El mayor
comercio es principalmente de pequefios
restaurantes que comparten con la vivienda.

REBAJES

b

= Llas fachadas del barrio son mondtonas y
&5

regulares, gran parte con rejas que separan la
propiedad privada del espacio piblico, muchas
7 P %0 son de estas, bloquean la visual de la vivienda al
espacio publico.

. Sin rebajes , rebajes en mal estado o
su disefio no es amigable
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SEMAFOROS

MOVIMIENTO SOBRE AV. GRECIA

7

SECCION A-A

2 2 Ningln semaforo peatonal tiene
sonido temporizador de paso.

cruces con semaforo a p p ®®® ®®@
ambos lados . -

- , - La presencia de semaforos se limita a

Tiempo promedio de paso peatonal las vias perimetrales a la zona @

49 2 residencial del barrio. El tiempo de

. S cruce sobre Av. Grecia es insuficiente

1 9 para pasar de estremo a extremo la 9
Semaforos en vias avenida.
perimetrales al barrio 0
2 Tiempo promedio de espera peatonal @ @@ @
Semaforos de p 52 4 S @ @ ®® @
revencion de baja - 0
velocidad 1 dafiado Tiempo medido en julio de 2024 a medio dia

. Semdforo peatonal dafiado . Semaforo peatonal funcionando

. Semaforo reductor de velocidad

0 125 250 m

5 64 Personas por hora

Se movilizan sobre la Av. Grecia proxima a la
municipalidad ya sea para ir a los paraderos
proximos o a las oficinas municipales, se mapean

as~informales donde las personas cruzan la
; idqd.de los autos es elevada, sobre
los 50 km/h (velocidad itida

Municipalidad de
Peiialolén

k‘\ Maovimientos peatonales de mayor transito

0 50 150 450m

Son las vias perimetrales a la zona residencial las
que tienen presencia de paraderos, mayor espacio
para transitar y dimensiones optimas, por el
contrario, las vias proximas a las residencias son
angostas, con presencia de  vehiculos
estacionados en las aceras y muchas en mal
estado.

Sobre la Av. Grecia se instalan los paraderos que
conectan el barrio con el centro de Santiago, los
paraderos se encapsulan entre dos vias de rapido
flujo vehicular y se generan pasos informales
sobre las vias, esto se ocaciona por la falta de
conectividad norte-sur de la misma o por el
tiempo corto que marcan los semaforos para el
paso peatonal.
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VEGETACION

BORDES DE FACHADAS

El barrio esta arborizado principalmente sobre las
avenidas, donde predominan arboles entre los 5-12
metros, dentro de los pasajes, la vegetacion es
escasa, poca presencia de arboles de gran altura y
los arboles existentes tienen entre 1-3 metros de
alto, se colocan de manera aislada. Mucha de la
vegetacion existente sobre las calles se utiliza por
las personas para dejar desechos de recoleccion,
ven el arbol como elemento soportante de residuos
al no existir canastos comunes de depdsito de
basura las personas aglomeran la misma cerca de
la vegetacion para su futura recoleccion.

Los antejardines de las viviendas son poco
utilizados como espacios naturales, la mayoria se
encuentran pavimentados y cubiertos. Los arboles
altos son causantes del deterioro de los pavimentos
al romper los mismos con las raices, esto debido a
la falta de elementos que contengan el crecimiento
de las raices bajo la superficie. El césped se
encuentra principalmente en las calles y parques
no es comiin verlo en los pasajes, estos (ltimos
dejan la tierra al descubierto lo que ocasiona polvo
y una apariencia poco armoniosa en el entorno
urbano.

= Estimulante: Bordes con formatos y
cambios de relieve , variedad de funciones.
Regular: Borde con poco caracter
Cierta conexidn visual con el exterior

Ciego: Muros mondtonos con pocas puertas
sin interés visual
s\ 310 Estacionamientos o sitios erizados.
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Los bordes ciegos y regulares predominan en el
barrio lo que puede generar la percepcion de
inseguridad en distintas temporalidades. Las
residencias se cierran del esterior y la convivencia
vecinal se da de manera informal sobre las vias
vehiculares o proximas a los parques del barrio.

ESTADO DE MANTENIMIENTO DE PAVIMENTOS

El barrio presenta mayor deterioro de la
infraestructura urbana en los pasajes y calles
internas del mismo, mientras que a las periferias el
estado mejora, esto condiciona la movilidad de las
personas desde la salida proxima de la vivienda
hacia el entorno urbano, especialmente a las
personas mayores que cruzan mayores obstaculos
en tiempos mas largos para cumplir con sus
motivos.
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PERCEPCION DEL ESPACIO

ANALISIS DE ESPACIO PUBLICO BARRIAL

PARQUE JACARANDA - PIE. A

ESPACIO URBANO

ESTADO DEL ESPACIO

Seguro

En distintas temporalidades pues hay poca

iluminacion y salidas indirectas.

Acceso indirecto al espacio.

Desde aceras segundarias y con escalinatas que
dominan el ingreso.

Espacio urbano activo en el dia, con vigilancia pasiva.
Varias funciones presentes en el mismo espacio.
lluminacion insuficiente.

o Zona de juegos

_ Paso secundario en rampa

90 % superficie dura

Pocos espacios verdes con vegetacion alta
dentro del parque

Dificultad para la estadia y acceder Ofrece distintas actividades,
al parque. texturas y buena mantencion.

Poco confortable @%:? Placentero

Placer

Mayor presencia de escalinatas Pocos basureros
Banquetas duras en concreto sin reposaderas Escala Humana acorde al barrio
Ofrece oportunidades para estar, ver, conversar Disfrute del clima y muy pocos

Zona de

elementos naturales
Diversidad de texturas

PRESENCIA DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA

estacionamientos paralelos al parque.

Zona de maquinas para gjercicio.

30 PERSONAS

10 Min de permanencia promedio

Ingreso con escaleras
desde la via principal

PASO DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA

Banquetas de
corta estadia.

El barrio cuenta con iluminacion aérea 1 luminaria
en el parque.

*

Zona de maquinas para ejercicio.

Conversaciones informales

El estudio se realizd en el mes de Julio, entre las 10:00 hrs y las 15:00 hrs, con una
temperatura promedio de 12 °C, con dias soleados, confortable para caminar.

En el conteo de personas se utilizd la metodologia propuesta por MINVU, PNUD, & Gehl.
(2017).

Se realizard la observacion y levantamiento de la informacion sobre todas las vias de la
zona seleccionada, el parque seleccionado es uno de dos espacios publicos recreativos
existentes, este al ser una propuesta urbana de renovacion se decide evaluar para
identificar que aunque es una propuesta contemporanea las condiciones de
accesibilidad son poco amigables con las personas mayores y evidencia que una
renovacion no necesariamente cumple con criterios que facilitan el desarrollo de
actividades para todas las personas.
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MORFOLOGIA Y USOS DE SUELO EN EL BARRIO

USOS DE SUELO

Av. Tobalaba

Barrio El Estanque

Mapas de distintas escalas

g Centro del Adulto mayor

. Residencial . Residencial y comercio local
. Parques /zona verde . Salud
. Restaurantes - Centro del Adulto mayor
. Comercio . Educacional
. Venta autopartes . Deporte y Cultura
Iglesias B Instituciones e infragstructura piiblica

0 250 400m

Gl Avenidas

Ay (}3]|eS

s Pasajes

Av. Grecia

Barrio Lo Hermida

Av. Tobalaba
Villa Letelier

Av. Departamental




LO HERMIDA

MOVILIDAD TIPOLOGIAS DE CALLES

ﬁ\
%

PARADEROS

Paradero en buen estado <1§§’ ®

.3\8

l PJE. VEINTISEIS

. Los elementos urbanos se colocan en las vias de
" transito peatonal, hidrantes, postes de luz entre
. otros elementos que reducen el area de transito y
. esta no cumple con las condiciones urbanas
- reglamentarias. No hay presencia de zonas

%({&\X

Paradero en mal estado

@ Sin paradero, solamente sefializacidn

verdes o elementos vegetales que amenicen la
caminata. Un porcentaje significativo del Pasaje
esta cubierto con concreto o asfalto.

I vias do trénsito de microbuses

ESTADO DE ACERAS

I

: CUENCAS

T paraderos abastecen el transporte colectivo de
. microbuses en la zona, la llegada hacia ellos es
oeracn malstdo %, : compleja, se debe de cruzar las avenidas
A iR 2 . principales cuya velocidad de transito es elevada
% ©y el acceso es complicado de caminar por las

|

s Avera en buen estado
(dimenisones mayores a 1.5 m) ®
Acera regular

( dimensiones ente 1.5a1.2)

distancias de recorrido y obstaculos en las
veredas.

La calidad espacial de las veredas y espacio
ptiblico es mala, gran parte de los pasajes se
encuentran  sin  modificaciones en la
infraestructura pblica, los parques y plazas
existentes en la zona estdn descubiertos de pasos
peatonales, por lo que el acceso a ellos es
complejo.

N AN 2

REBAJES

2 . )
P . La calle Cuenca tiene amplias zonas verdes que
&5 = separan las vias de autos de la zona peatonal, la
% = cual presenta dimensiones estandar.

Existe una degradacion urbana que comparte
PRI 50 wn caracterisiticas de un doble envejecimiento.

Sin rebajes , rebajes en mal estado o
su disefio no es amigable



cruces con semaforo a
ambos lados

0

Sefializacion interna
en la zona de estudio.

Tiempos de espera de
mas de un minuto
mientras que el paso
inferior alos 30 s

0O @O

Son pocos los seméforos que ofrece (52
la zona de estudio y todos se ubican @ © ® o (51753)
en la Avenida Grecia y esquina con
Tiemon ortmadio e daso nagtimal Avenida Tobalaba. Estan a larga
1empo promedio de paso peatonal " .
distancia entre ellos, por otra parte
1 6 S los cruces estan demarcados y los
paraderos se encuentran encerrados
entre las vias.

liempo promed

74

Tiempo medido en julio de 2024 a medio dia

. Semaforo peatonal funcionando. .Elemento de dismunicion de velocidad
vehicular. - I

Sin visuales hacia las casas

Veredas angostas

_ Portones antiguos y grafiteados Poco comercio Fachadas

Zonas verdes descubiertas con

polvo de tierra

Cableado aéreo desgastadas

Los pasos peatonales para llegar a los paraderos son angostos y la sensacion de inseguridad es constante
por que carecen de iluminacion, los autos a ambos lados pasan a altas velocidades y generalmente estan
con poco transito de personas.

El ancho de via es principalmente dominado por los vehiculos particulares, la iluminacion esta enfocada
en las vias de los vehiculos y la cantidad de vegetacion no planificada aislan las verdas teniendo una alta
percepcion de inseguridad puesto que las fachadas de las viviendas estan completamente cerradas hacia

el exterior.




La vegetacion estd distribuida de manera desigual - ®

en la zona de estudio. = =
Se identifican 3 elementos urbanos importantes: — —
El primero, la vegetacion funciona como aporte - l 3 I ﬁ l =
:D L ) a
favorece a la percepcion de inseguridad. ® I ¢ :D s
: eI e [
= El segundo, la vegetacion aislada aporta muy poco I - g
- al espacio piblico, elementos de mediana altura = = E ) 3
wlge 5 O

<> son colocados sobre los pasajes que no aportan

TA

~— sombra, ni aromas, no atraen fauna, solamente
-~ cumplen con el elemento y muchas veces estos
== empiezan a destruir las veredas por sus raices y
pocas veces cuentan con césped sino la tierra
suelta que se esparce a las vias generando una
percepcion de suciedad en las mismas.

Tercero, son los drboles urbanos que se acompafian
de jardines a lo largo de las vias, estos dan confort
térmico y paisajistico, rejuveneciendo el espacio
piiblico con césped o corteza verde a lo largo de la
via.

negativo al entorno, oscurece y aisla las veredas ( | l —i
por la gran cantidad de arboles densos, lo que I ‘ §§

Por otra parte, se observa que los pasajes son las

vias con menor presencia vegetal mientas que las \//f \
avenidas, cuentan con mayores drboles de mayores NS
dimensiones. L r————— 1

0 50 70 250 400m

Los bordes regulares son predominantes en el
barrio. Son bordes con vision limitada desde la
propiedad privada, muchos de ellos también son
muros ciegos de largas dimensiones facilitando la
percepcion de soledad en la via piiblica.

ESTADO DE MANTENIMIENTO DE PAVIMENTOS

/

w =

2 < S

)

= N //% <

= e NN

= s =

% ® Veredas angostas, la mayoria con materiales
duraderos pero desgastados con hoyos, grietas con
el paso del tiempo y pocas han sido renovadas,
mientras que en algunos pasajes no cuentan con

———— Etimulnte Bordesconforaos y veredas del todo y al rededor de los parques no hay
cambios de relieve , variedad de funciones. Veredas.

Regular: Borde con poco caracter
Cierta conexién visual con el exterior

s (3ip20: Muros mondtonos con pocas puertas
sin interds visual. ml 1
Vacio: Estacionamientos o sitios erizados. 010 2 50 100m
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PERCEPCION DEL ESPACIO

ANALISIS DE ESPACIO PUBLICO BARRIAL

PLAZA LOS MURALES

ESPACIO URBANO

ESTADO DEL ESPACIO

Dificil ingreso y salida del parque Dificultad para la estadia y para
fachadas perimetrales con muros ciegos acceder al parque.
Proteccion Confort
Acceso bloqueado por elementos circulares para Bastante vegetacion aglomerada en un extremo.
no permitir vehiculos dentro del parque. Sin banquetas para estar.
Poca presencia de personas limita las dinamicas Poca iluminacion.
sociales. No ofrece mayor actividad que transitarlo.
Espacio urbano con perimetro sin vereda. Grandes zonas sin tratamiento.
Pocas actividades en el parque. Las zonas verdes con baja mantencion.

lluminacion insuficiente.

Ingreso con elementos que
bloquean el paso

© _<7 Poco Placentero

‘:i I? Ofrece pocas actividades,

Placer

Muy pocos basureros.

Disfrute del clima y muchos elementos
naturales.

Pocas texturas.

Pocas actividades para realizar

Zona de drboles sin iluminacidn

Playground

Sin banquetas - basureros

Zona de maquinas para ejercicio
® o

i, 470y,
'\"'g: Cangs

=0

Perimetro de tierra suelta .

Poca permanencia

Aglomeracion de basura

_ Estacionamientos informales

JLstalinata hacia zona de ejercicio

l., )

4

PRESENCIA DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA

5 PERSONAS

10 min de permanencia promedio

PASO DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA

Via un carril trafico lento
[

0 5 10 20 40m

El estudio se realizo en el mes de Julio, entre las 10:00 hrs y las 14:00 hrs, con una

temperatura promedio de 13°C, con dias soleados, confortable para caminar.

1 3 PER SU N AS f; (;:1I 7G)I.Jllt80 de personas se utilizo la metodologia propuesta por MINVU, PNUD, & Gehl.

Se realizo la observacion y levantamiento de la informacion sobre todas las vias de la
zona seleccionada, el parque seleccionado es uno de dos espacios piiblicos recreativos
existentes. ¢Como contribuye este espacio al doble envejecimiento ?, los parques
antiguos de la zona carecen de condiciones de accesibilidad, su cognotacion barrial de
inseguridad lo hacen un espacio ocioso, sin uso y vulnerable en distintas
temporalidades ante actividades poco amigables con los vecinos de |a zona de estudio.
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MORFOLOGIA Y USOS DE SUELO EN EL BARRIO

USOS DE SUELO

. Residencial
. Parques /zona verde
. Restaurantes
. Comercio local
- Venta autopartes
_‘ Iglesias

Av. Tobalaba

Barrio El Estanque

Av. Grecia

Barrio Lo Hermida

Villa Letelier

Residencial y comercio local

Salud

Centro del Adulto mayor

Educacional

Avenid:
Deporte y Cultura Gl \VeNidas
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Instituciones e infraestructura publica
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Av. Departamental
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Villa Letelier

MOVILIDAD

PARADEROS

ESTADO DE ACERAS

REBAJES

=
=S

@ Paradero en buen estado Q@s

<

Paradero en mal estado

@ Sin paradero, solamen!

I s de transito de microbuses

te sefalizacin

‘8@@&&
-
= Acera en buen estado
(dimenisones mayores a 1.5 m)
Acera regular
( dimensiones ente 1.5a1.2)
Acera en mal estado
(dimensiones menores a 1.2 m]
=2 .
2,
¥
e
“eu®
«@@&&
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Sin rebajes , rebajes en mal estado o
su disefio no es amigable

TIPOLOGIAS DE CALLES

PJE. LOS ALELIES
La cantidad significativa de vehiculos (al menos
uno por vivienda) provoca que estos sean los
protagonistas del espacio urbano, siendo
obstaculos para que las personas salgan de sus
viviendas, la nula presencia de estacionamientos
ocasiona que los autos sean estacionados sobre
las veredas.

§

100m

EUSEBIO LILLO

Las calle analizada presentan un espacio amplio
para las zonas verdes y espacios de acera muy
pequeiios, sin embargo el estado de las aceras
permite una caminata confortable a lo largo de
toda la calle. El trafico es escaso y con velocidad
moderada lo que facilita el desplazamiento y
cruce en las esquinas, también el estado de las
esquinas es bueno.

Referente a las otras calles, el estado cambia
significativamente, los cruces se encuentran en
muy mal estado y la poca diversidad de usos de
suelo hace que las personas tengan que salir de la
zona de estudio para lograr satisfacer sus
necesidades.

Los paraderos se encuentran en buen estado pero
de manera aislada del resto de la vereda, como
elemento solo funciona pero las veredas que los
acompaiian estan en estados regulares.
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SEMAFOROS

MOVIMIENTO SOBRE AV. DEPARTAMENTAL

Interseccion Av. Tobalaba- Av. Departamental

Son pocos los semaforos que ofrece

la zona de estudio para la cantidad de

cruces existentes en las avenidas, o
esto provoca que las personas tengan ©
que recorrer mayor distancia para

3 ‘] 8 S cruzar de un lado a otro las calles.

cruces con semaforo a
ambos lados

Tiempo promedio de paso peatonal

0

Seiializacion interna
en la zona de estudio.

1

Tiempo promedio de espera peatonal

0O @O

Semaforos de 42 2 s B F o
prevencion de baja o )
velocidad Tiempo medido en julio de 2024 a medio dia

. Semaforo peato

sl

k'\ Movimientos peatonales de mayor transito

Ciclovia

e —m— @\ )
\\
W\ )
N
nal funcionando . Sefial de precaucidn por cruce
0 200 500m

ECIOH

. Estaciones de bus

La interseccion analizada presenta conflictos con el sistema de trasporte y la forma en la que se
desplazan los peatones, los elementos de sefializacidn de las vias son conflictivos, presencia de mas de 3
elementos verticales a la vez repetitivos y poca claridad entre los seméforos peatonales y vehiculares,
las islas donde se encuentran los paraderos estan aisladas entre dos vias de rapido transito lo que
favorece a la inseguridad para los peatones, cruzar las avenidas es complejo, especialmente para
personas mayores que no logran completar la via en el tiempo estimado de los semaforos, movilizarse en
esta interseccion es abrumador debido tambien a la poca actividad que el espacio ofrece por lo que son
pocas las personas que transitan por las vias, lo que convierte al espacio en una zona ociosa y vacia de
actividad humana.

175m
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El barrio estd arbolizado principalmente el las ﬁ“ R
avenidas perimetrales y calle Eusebio Lillo, donde
predominan drboles entre los 5-12 metros. Dentro | L _J _J %
de los pasajes la vegetacion es escasa, poca

presencia de arboles de gran altura y los existentes T

tienen entre 1-3 metros de alto, se colocan de O
manera aislada y aleatoria, mucha de la vegetacion
existente sobre las calles es utilizada por las
personas para dejar desechos de recoleccion, ven el
arbol como elemento soportante de residuos al no
existir canastos comunes de depdsito de basura las
personas aglomeran la misma cerca de la
vegetacion para su futura recoleccion.
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Los antejardines de las viviendas son poco
utilizados como espacios naturales, la mayoria se
encuentran pavimentados y cubiertos. Los arboles
altos son causantes del deterioro de los pavimentos
al romper los mismos con las raices, esto debido a
la falta de elementos que contengan el crecimiento
de las raices bajo la superficie.
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El césped se encuentra principalmente en las calles
y parques no es comun verlo en los pasajes, estos
(ltimos dejan la tierra al descubierto lo que
ocaciona polvo y una apariencia poco armoniosa en
el entorno urbano.
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El espacio de crecimiento para las raices de los
arboles es muy poco lo que puede provocar el

imi w1 1
rompimiento de veredas. L e

Los bordes regulares son predominantes en el
barrio, son bordes con vision limitada desde la
propiedad privada lo que puede generar la percep-
cion de inseguridad en distintas temporalidades.

Las vias perimetrales concentran zonas erizadas
con presencia de un alto flujo de vehiculos.

ESTADO DE MANTENIMIENTO DE PAVIMENTOS

@ El barrio presenta mayor deterioro de la
infraestructura urbana en los pasajes y calles
internas del mismo, mientras que a las periferias el
estado mejora. Las irregularidades de las veredas

e Estimulante: Bordes con formatos y condlCIOIIan Ia ITIOVI|Idad de Ias personas sﬂbre
211‘3.1??2‘;,’52221:S;i“fif:f;"“”””“ estas y las vias poco estimulantes para los
Gierta coneidn visualcon el eterio peatones limitan el recorrido a pie por las calles, lo
— Ei\.?ﬁ:lt.:’.:;rgis;:ginu’!muscunnnnaspnertas 1 — que fa\lorece a Ia msegundad y detel'illrﬂ de |aS

s\ 350 Estacionamientos o sitios erizados. o0 2% 50 100m mismas.
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PARQUE AV. DEPARTAMENTAL - AV. TOBALABA

N Poco Seguro Confortable © _<7 Poco Placentero
o La Av. Departamental funciona Dificultad para la estadia y para Ofrece pocas actividades,
E como barrera lo que impide el facil acceder al parque texturas, buena mantencion.
w2 ingreso al parque

[ a1e

o Proteccion Confort Placer

=

— Acceso boqueado por vias de trafico répido. Bastante vegetacion. Pocos hasur'eros.
>  Poca presencia de personas limita las dindmicas Banquetas duras en concreto sin reposaderas. Escala amplia.

< sociales. Ofrece oportunidades para estar, ver, conversar. Disfrute del clima y muchos elementos
bid Espacio urbano aislado del resto de la zona Las zonas verdes con buena mantencion. naturales.

~ de estudio. Pavimentos en buen estado. Olores desagradables cerca de

== Varias funciones presentes en el mismo espacio. Av. Tobalaba.

Iluminacion suficiente y sustentable. Pocas texturas. )
Pocas actividades para realizar.
i e Zona de vegetacidn alta
RS Banquetas de corta estadia Comportamieto de elementos urbanos
‘ Zona de maquinas para ejercicio
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@ El barrio cuenta con iluminacion aérea y paneles

= solares a lo largo del parque

P @

2

o Autopista rapida

«2 °

ad

Ciclovia
Ingreso con escaleras
_ desde la via principal

_Borde de estacionamiento

16% de la superficie de estudio

El parque presenta una escala de mayor dimension para las actividades que se
presentan.

Poca permanencia

PRESENCIA DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA

10 PERSONAS M 1

20 min de permanencia promedio

PASO DE PERSONAS EN EL ESPACIO POR HORA El estudio se realizd en el mes de Julio, entre las 11:00 hrs y las 15:00 hrs, con una
temperatura promedio de 11 °C, con dias soleados, confortable para caminar.

En el conteo de personas se utilizd la metodologia propuesta por MINVU, PNUD, & Gehl.
(2017). ,

Se realizo la observacion y levantamiento de la informacion sobre todas las vias de la
zona seleccionada, el parque seleccionado es uno de dos espacios piiblicos recreativos
existentes. ¢Como contribuye este espacio al doble envejecimiento ?, las renovaciones
urbanas como este ejemplo desaseleran el doble envejecimiento pues fomenta el
caminar, hacer actividad fisica, por su escala de gran tamaiio favorece la actividad
fisica pero tambien incrementa los niveles de inseguridad vecinal por las mismas
condiciones propias del espacio.

ESTADO DEL ESPACIO




Anexo 2: Encuesta de seguimiento diario

Proyecto Fondecyt 11220220

Pauta encuesta seguimiento diario

1. Salié de su casa hoy?

SI

NO (en caso de responder NO, no pasar a la pregunta siguiente)

2. Adodnde salio?

Lugar/Direccion Propésito Modo de transporte Horario
1. | Indicar a. Ir al trabajo a. Caminata a. Madrugada
interseccién mas b. Ir a una visita b. Transporte publico | (00-07)
cercanay comuna | médica (Bus) b. Hora punta
c. Acompafiar a visitas | c. Transporte publico | mafiana (7-9)
médicas (Metro) c. Hora valle
d. Hacer compras d. Automovil mafiana (9 — 12)
e. Hacer tramites e. Bicicleta d. Hora

f. Cuidar a una persona
(nieto, hijo, pareja etc.)
g. Ir a lugares
recreativos o
asociativos

h. Otro (especificar)

f. Motocicleta

g. Taxi colectivo

h. Taxi/Uber

I. Otro (especifique)

almuerzo (12-
14)

e. Hora valle
tarde (14-18)
f. Hora punta
tarde (18-20)

g. Noche (20-
24)
2. | Indicar a. Ir al trabajo a. Caminata a. Madrugada
intersecciéon mas b. Ir a una visita b. Transporte publico | (00-07)

cercanay comuna

médica

c. Acompafar a visitas
médicas

d. Hacer compras

e. Hacer tramites

f. Cuidar a una persona
(nieto, hijo, pareja etc.)
g. Ir a lugares
recreativos o
asociativos

h. Otro (especificar)

(Bus)

c. Transporte publico
(Metro)

d. Automovil

e. Bicicleta

f. Motocicleta

g. Taxi colectivo

h. Taxi/Uber

I. Otro (especifique)

b. Hora punta
mafiana (7-9)
c. Hora valle
mafiana (9 — 12)
d. Hora
almuerzo (12-
14)

e. Hora valle
tarde (14-18)
f. Hora punta
tarde (18-20)

g. Noche (20-
24)
3. | Indicar a. Ir al trabajo a. Caminata a. Madrugada
interseccién mas b. Ir a una visita b. Transporte publico | (00-07)

cercanay comuna

médica

c. Acompafar a visitas
médicas

d. Hacer compras

(Bus)

c. Transporte publico
(Metro)

d. Automovil

b. Hora punta
mafiana (7-9)

c. Hora valle
mafiana (9 — 12)
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e. Hacer tramites

f. Cuidar a una persona
(nieto, hijo, pareja etc.)
g. Ir a lugares
recreativos o
asociativos

h. Otro (especificar)

e. Bicicleta

f. Motocicleta

g. Taxi colectivo

h. Taxi/Uber

I. Otro (especifique)

d. Hora
almuerzo (12-
14)

e. Hora valle
tarde (14-18)
f. Hora punta
tarde (18-20)

g. Noche (20-
24)
Indicar a. Ir al trabajo a. Caminata a. Madrugada
interseccion mas b. Ir a una visita b. Transporte publico | (00-07)

cercanay comuna

médica

c. Acompaiiar a visitas
médicas

d. Hacer compras

e. Hacer tramites

f. Cuidar a una persona
(nieto, hijo, pareja etc.)
g. Ir a lugares
recreativos o
asociativos

h. Otro (especificar)

(Bus)

c. Transporte publico
(Metro)

d. Automovil

e. Bicicleta

f. Motocicleta

g. Taxi colectivo

h. Taxi/Uber

I. Otro (especifique)

b. Hora punta
mafiana (7-9)
c. Hora valle
mafana (9 —12)
d. Hora
almuerzo (12-
14)

e. Hora valle
tarde (14-18)
f. Hora punta
tarde (18-20)

g. Noche (20-
24)
Indicar a. Ir al trabajo a. Caminata a. Madrugada
interseccion mas b. Ir a una visita b. Transporte publico | (00-07)

cercanay comuna

médica

c. Acompaiiar a visitas
médicas

d. Hacer compras

e. Hacer tramites

f. Cuidar a una persona
(nieto, hijo, pareja etc.)
g. Ir a lugares
recreativos o
asociativos

h. Otro (especificar)

(Bus)

c. Transporte publico
(Metro)

d. Automovil

e. Bicicleta

f. Motocicleta

g. Taxi colectivo

h. Taxi/Uber

I. Otro (especifique)

b. Hora punta
mafiana (7-9)
c. Hora valle
mafana (9 —12)
d. Hora
almuerzo (12-
14)

e. Hora valle
tarde (14-18)
f. Hora punta
tarde (18-20)
g. Noche (20-
24)
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