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RESUMEN

El aumento en la proporcion de hogares arrendatarios en el Area Metropolitana de Santiago (AMS) ha
intensificado dinamicas de transitoriedad, modificando tanto las formas de habitar como las relaciones
con el entorno. Esta tesis explora las dimensiones practicas y simbolicas que influyen en la construccién
del apego al lugar entre arrendatarios, basindose en una encuesta aplicada a 706 casos, complementada
con datos territoriales. Se identificaron seis tipos de apego: ausente, practico, simbolico, mixto, mixto
decreciente y arraigado, los cuales reflejan distintos modos de vinculaciéon con el lugar, destacandose el
papel clave del entorno habitado en la configuracion de estas relaciones.

Ademais, mediante entrevistas semiestructuradas a arrendatarios de clase media en zonas centrales del
AMS, se profundizé en cada tipo revelando que, pese a desarrollar apego, este proceso esta condicionado
por la inseguridad en la tenencia asociada al arriendo. El estudio subraya asi la relacién paradéjica entre
el apego y la transitoriedad, donde el vinculo con el lugar coexiste con la movilidad residencial y la
incertidumbre de permanencia.

PALABRAS CLAVE: Apego al lugar, usos practicos, usos simbolicos, arrendatarios.
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1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

Un analisis histérico de la Encuesta CASEN desde el afio 2000 hasta el 2022 revela que la distribucién
del arriendo a nivel nacional en areas urbanas ha pasado de un 18% a un 29%, consolidandolo como el
segundo tipo de tenencia mas comuin después de la vivienda en propiedad. En la Regiéon Metropolitana
(RM), esta tendencia ha sido aun mas acentuada, observandose un incremento significativo en el
porcentaje de viviendas arrendadas, registrando un 20% en el afio 2000 a un 35% en 2022, aumentando
un 16% (MDS, 2001; MDS, 2023). Esto se atribuye a diversos factores, entre ellos, las limitaciones de las
politicas de subsidios que resultan insuficientes frente a la creciente demanda de vivienda. Ademas, la
escasez de suelo urbano bien localizado ha dificultado el acceso a la vivienda en propiedad. También
influyen los cambios en el tamafio de los hogares, el aumento de divorcios, el crecimiento de los hogares
unipersonales y una mayor flexibilidad econémica y laboral (Blanco et al., 2014), lo que significa un mayor
riesgo de transitoriedad en el contexto de la financiarizacién de la vivienda en arriendo (Rolnik et al,,

2021).

Segin Wachter (2024), se observa un impulso hacia una mayor movilidad y flexibilidad en el ambito de
la vivienda, donde el concepto de un hogar estable parece ceder terreno y dar paso a modalidades mas
temporales de habitar, como el arriendo. La autora sostiene que estas transformaciones han sido
subestimadas, especialmente al considerar el apego al lugar y la manera en que, en estos contextos, se
construye el sentido de pertenencia y el arraigo al barrio. Por lo tanto, hay que reconocer que para mejorar
la cohesién y reducir la fragmentacién social, es esencial comprender las practicas y simbolos de esta
poblacién transitoria.

El apego al lugar se ha debatido desde dos enfoques distintos sobre su construccién: por un lado, estan
quienes priorizan los aspectos simbdlicos, y por otro, quienes se centran en los aspectos practicos. Benson
(2014) destaca las trayectorias de pertenencia para investigar cémo las experiencias de vida, la clase social
y las disposiciones adquiridas a lo largo del tiempo construyen el sentido de pertenencia, representando
asi el enfoque "simbdlico" del apego al lugar. En contraste, Blokland et al. (2023; Blokland, 2017a)
agrupan a las personas en dos categorias: personas de “raices” y personas de “rutas”. Las primeras se
caracterizan por su estabilidad y arraigo en un lugar durante largos periodos, mientras que las segundas
destacan por su movilidad y residencia temporal en diversos lugares. Segin Blokland, estas diferencias en
los estilos de vida determinan formas diferenciadas de interaccion, tanto con otros residentes como con
el entorno, centrandose en la performatividad y el contexto barrial, y subrayando los aspectos practicos
de la vida cotidiana. Cada una de estas perspectivas se vincula a distintos aspectos de la construccién del
apego al lugar. La perspectiva simbolica se enfoca en los elementos estructurales de la sociedad, como la
clase social, mientras que la perspectiva practica se concentra en los aspectos socioespaciales, como las
interacciones y usos del batrio.

Esta investigacién se centra en tres elementos importantes en la construcciéon simboélica y practica del
apego al lugar: la trayectoria residencial, la clase social y el espacio. Con el objetivo de profundizar en
estos conocimientos, se exploraran cudles son los usos simbolicos y practicos que predominan en la
construccion del apego al lugar entre quienes residen en arriendo en el AMS.

Link et al. (2019) realizaron un estudio en el AMS en el que desarrollaron una tipologfa de arrendatarios
en funcién de sus caracteristicas sociodemograficas y su clase social, medida a partir de su capital
econdémico, cultural y social. Esto revel6 la diversidad de perfiles presentes en diferentes zonas y
evidenci6 la expansién del mercado de arriendo en la ciudad. A través de su investigacion, identificaron
5 grupos, incluyendo profesionales, migrantes, pobres con hijos, personas mayores y sectores medios.
Esta tipologia desafia la idea de que los inquilinos son un grupo homogéneo, mostrando que existen
necesidades y caracterfsticas Gnicas en cada segmento. Ademds, también se demostrd que, mas alld de los
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migrantes y profesionales que han sido ampliamente estudiados en el centro de la ciudad, existe variedad
en los tipos de arrendatarios a nivel metropolitano, lo que recalca la necesidad de que la investigacién
abarque las demds tipologias y territorios. Es relevante considerar que esta diversidad territorial se
refuerza al observar que las distintas formas urbanas y contextos del AMS generan diferencias en el apego
al lugar de sus habitantes (Link et al., 2022).

Esta investigacion se desarrolla en dos etapas diferenciadas. Inicialmente se desarrolla una aproximacioén
exploratoria en el AMS, con el propésito de analizar la diversidad de clases sociales de los arrendatarios
y las distintas configuraciones urbanas en las que habitan, junto con los aspectos simbdlicos y practicos
que conducen al desarrollo de diferentes formas de apego al lugar. Los hallazgos de esta fase exploratoria
permitieron identificar tensiones en dos grupos especificos: los arrendatarios de clase media alta y media
baja que habitan en departamentos ubicados en zonas centrales. Estos grupos oftecen una oportunidad
para analizar el modo en que se construye el apego al lugar, tanto desde una perspectiva simbélica como
practica. Por un lado, la heterogeneidad de las clases medias permite examinar cémo las diversas
trayectorias y disposiciones de sus integrantes influyen en la construccién de su apego al lugar. Por otro
lado, los hallazgos muestran dinamicas particulares en las zonas centrales donde predomina la vida en
departamentos. En estas zonas, el apego al lugar se manifiesta de manera diferente, influenciado por una
mayor transitoriedad residencial de los arrendatarios. Esta caracteristica plantea un desafio para
comprender el modo en que se construye el apego al lugar en contextos donde la permanencia es menos
estable.

La relevancia de esta tesis radica en varios aspectos. En primer lugar, se centra en distintos tipos de
arrendatarios, lo que contribuye a una comprensién mas amplia y profunda de la diversidad de perfiles
existentes. En segundo lugar, aborda el AMS en su totalidad, proporcionando una perspectiva que
trasciende el centro de la ciudad y, posteriormente, se adentra en las clases medias arrendatarias de zonas
centrales, profundizando en grupos menos estudiados hasta ahora. En tercer lugar, esta investigacién
enriquece el debate sobre los diversos modos de apego al lugar de los arrendatarios, analizando cémo sus
caracteristicas practicas y simbodlicas influyen en su construccién. Finalmente, para las clases medias de
zonas centrales que viven en departamentos se ofrece una visiéon dindmica al examinar la trayectoria
residencial de los arrendatarios en relacién con su apego al lugar. En conjunto, estas contribuciones
permiten avanzar en la comprensién del apego al lugar en un contexto de mayor flexibilidad residencial,
abarcando desde los arrendatarios del AMS hasta las clases medias en zonas centrales.



2 MARCO TEORICO

El concepto de apego al lugar ha sido ampliamente debatido en la literatura debido a las dificultades para
definirlo (Blokland & Schultze, 2017b; Scannel & Gifford, 2010). Se han identificado tres elementos que
lo componen: el sentido de pertenencia, el arraigo y los usos practicos. El sentido de pertenencia se refiere
a la conexién emocional que las personas establecen con un lugar, basado en sus discursos, trayectorias
y clase social, lo que les hace sentirse parte de ese lugar, mas alld del tiempo o conexiones profundas
(Benson, 2014; Savage, 2014). El arraigo se entiende como la expectativa de las personas de permanecer
en un lugar, donde la proximidad espacial genera dependencia (Scannel & Gifford, 2010). Finalmente,
los usos practicos se refieren a las interacciones sociales en el barrio, demostrando que el apego no solo
se siente, sino que también se experimenta en la practica (Blokland, 2023).

Esta comprension multidimensional del apego al lugar estd intrinsecamente relacionada con las
trayectorias residenciales de las personas. El concepto de trayectoria residencial se refiere a como los
cambios o la permanencia en una ubicacion afectan las oportunidades de una persona (Di Virgilio, 2008;
Di Virgilio, 2011). Cada cambio de localizacién no constituye un evento geografico aislado, sino que
implica transformaciones en otros aspectos de la vida, como el sentido de pertenencia (Benson, 2014). A
lo largo de estas trayectorias, las personas acumulan distintas formas de capital que configuran su clase
social. Esta posicién puede evaluarse a través de tres dimensiones: el capital econémico, cultural y social
(Savage, 2015; Link et al., 2019; Méndez et al., 2021), lo que permite una comprensién mas profunda de
cémo los individuos se sitdan dentro de la estructura social. Ademas, la geografia de oportunidades,
caracterizada por atributos urbanos como accesibilidad, seguridad, densidad y mezcla social (Brain &
Prieto, 2021), juega un papel fundamental en la configuracién de las oportunidades disponibles y en la
forma en que las personas interactdan y perciben su entorno (Méndez et al., 2021; Link et al., 2022).

En este marco tedrico, el apego al lugar se abordé considerando que el sentido de pertenencia, el arraigo
y los usos practicos pueden manifestarse o no en el contexto de mayor transitoriedad residencial que
supone el arriendo (Link et al., 2019). Esta aproximacién conceptual permite considerar la interaccién
entre las trayectorias residenciales, la clase social y los atributos urbanos. El marco teérico articula los
conceptos para estudiar las formas de vinculacion con el territorio en condiciones donde la permanencia
prolongada no es necesariamente la norma, contribuyendo a la discusion sobre el apego al lugar en
contextos urbanos contemporaneos (ver imagen 1).

2.1 ELAPEGO AL LUGAR: UNA CONSTRUCCION PRACTICA Y SIMBOLICA

El apego al lugar es un concepto que abarca otras nociones interrelacionadas, como el sentido de
pertenencia y el arraigo (Méndez et al., 2021). De acuerdo con Scannell y Gifford (2010), el apego al lugar
es un constructo multidimensional; una de sus dimensiones se vincula directamente con el lugar. Esta
dimension se enfoca en los aspectos fisicos y sociales del entorno que fortalecen el apego, destacando el
papel fundamental que desemperia el espacio en la creacién y mantenimiento de este vinculo. Autores
como Méndez et al. (2021), Scannel y Gifford (2010) y Hernandez et al. (2007) han propuesto una divisién
de esta dimension entre aspectos sociales y fisicos. Los aspectos sociales se refieren al modo en que las
relaciones y estructuras sociales pueden influir en el desarrollo de un sentido de pertenencia al barrio
como, por ejemplo, las interacciones en el barrio o la clase social (Bonaiuto et al., 2015; Savage, 2014).
Por otro lado, los aspectos fisicos se relacionan con la proximidad a los recursos distribuidos en el espacio,
generando una dependencia que resulta en arraigo, es decir, la intencién de permanecer en el lugar
(Scannel & Gifford, 2010).

Esta dicotomia entre aspectos sociales y fisicos puede resultar insuficiente. La visién tradicional, que
entiende el apego al lugar como un atributo, no logra captar integralmente las acciones de los sujetos en
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su construccion. Por lo tanto, se requiere incluir la dimensién practica del apego al lugar. Blokland et al.
(2023) abordan este aspecto desde una perspectiva performativa, proponiendo que la pertenencia al bartio
no es meramente un sentimiento o atributo, sino que se construye y negocia activamente a través de
acciones. Asi, distinguen entre usos practicos y simbdlicos del sentido de pertenencia. El uso practico se
refiere a las rutinas y actividades cotidianas realizadas en el battio, que permiten el reconocimiento del
otro. Por otro lado, el uso simbdlico alude a los imaginarios y representaciones mentales del lugar,
relevantes para pertenecer al mismo, transformandose con el transcurtir del tiempo. Ambos tipos de usos
se relacionan de manera compleja y no lineal, e interactdan intrinsicamente tanto con los aspectos sociales
como fisicos del entorno.

La perspectiva que proponen Blokland et al. (2023; 2017a) se centra en los aspectos practicos del apego
al lugar, mostrando cémo el sentido de pertenencia y el arraigo dependen en gran medida de los estilos
de vida y los usos e interacciones en el barrio. Estos autores distinguen entre dos tipos de personas: las
de rafces y las de rutas. Las primeras se caracterizan por llevar mas tiempo viviendo en un lugar, con un
fuerte arraigo y desarrollando conexiones profundas con la comunidad y el lugar. Estas redes, construidas
alo largo del tiempo, les permiten desarrollar sentido de pertenencia. Por otro lado, las personas de rutas
se caracterizan por vivir cortos periodos de tiempo en un lugar, tener un bajo arraigo, pero igualmente
pueden desarrollar un sentido de pertenencia por medio de los usos practicos y simbdlicos del barrio.
Esta distincién permite comprender como diferentes patrones de movilidad y permanencia influyen en
la formacién del apego al lugar.

El concepto de transitoriedad, o lo que Blokland llamé “personas de rutas”, adquiere relevancia en el
contexto del arriendo. En un estudio sobre renovacién urbana en el centro de Santiago, Contreras (2022)
propuso una tipologia de habitantes, entre los cuales destaco a los “transitorios”. Esta categoria no se
trata solo de la frecuencia con la que estos residentes cambian de domicilio, sino que también sobre sus
expectativas, profundamente ligadas a la idea de abandonar su residencia actual en el futuro. Asi, la
transitoriedad va mds alld de una categoria objetiva que mide los cambios de residencia y el tiempo que
una persona vive en un lugar; abarca también un componente subjetivo que se manifiesta en las
expectativas de permanencia en un lugar, un aspecto directamente relacionado con el arraigo (Scannel &

Gifford, 2010).

Otros estudios enfatizan la dimensién simbolica en la construccién del apego al lugar, vinculandolo
estrechamente con las trayectorias residenciales y la clase social de los sujetos. Esta perspectiva,
fundamentada en el concepto de habitus, permite comprender cémo las condiciones sociales influyen en
el desatrollo del sentido de pertenencia (Benson, 2014; Savage, 2014). Asi, se revelan los matices que
intervienen en la construccién del apego al lugar dentro de diferentes contextos espaciales y sociales. Por
ejemplo, Savage (2014) desarrollé el concepto de “pertenencia electiva” en el contexto de estudios de
clase y lugar. Este concepto se centra en cémo las personas eligen identificarse activamente con ciertos
lugares y comunidades, en lugar de pertenecer a ellos simplemente por nacimiento. Esta eleccién implica
una narrativa personal ligada al ciclo de vida, donde los individuos construyen una historia de conexién
con un lugar especifico, relacionandola con sus trayectorias, estilos de vida deseados y aspiraciones,
incluso sin tener conexiones previas con ese lugar, lo cual es denominado “trayectorias de pertenencia”
(Benson, 2014).

Estas perspectivas evidencian que el arraigo y el sentido de pertenencia varfan segin las caracteristicas de
cada grupo social. Un ejemplo de este enfoque en el AMS es la investigacion de Méndez et al. (2021),
quienes estudian la cohesién social a partir de las posiciones sociales y las condiciones socioespaciales.
Sus hallazgos indican que los grupos socialmente privilegiados muestran mayores niveles de cohesién
social, mientras que los sectores mas vulnerables presentan niveles inferiores. Este tipo de estudios se
centra especificamente en analizar estas diferencias desde la estructura social.
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Las perspectivas practica y simbolica del apego al lugar no son mutuamente excluyentes, sino que pueden
enriquecerse mutuamente para ofrecer una comprension mas integral del fenémeno. Mientras la
dimensién practica propuesta por Blokland et al. (2023) enfatiza como las rutinas cotidianas y los patrones
de uso del espacio construyen activamente el sentido de pertenencia, la dimension simbélica, desarrollada
en trabajos como los de Savage (2014) y Benson (2014), ilumina como estas practicas estan mediadas por
las trayectorias, la clase y las aspiraciones de los individuos. Esta complementariedad permite entender el
apego al lugar como un proceso dindmico donde las acciones concretas en el espacio (uso practico) se
entrelazan con los discursos personales y los significados atribuidos al lugar (uso simbodlico),
reconociendo que tanto las rutinas diarias como las disposiciones adquiridas contribuyen a formar los
vinculos con el entorno.

2.1.1  Apego al lugar en el AMS

En general, en el AMS se ha observado una disminucién en la interaccién vecinal y el sentido de
pertenencia, asi como una deslocalizacion de las redes sociales (Link et al., 2022). No obstante, un analisis
mas detallado de diferentes barrios de la RM revela distintas manifestaciones de los usos practicos y
simbolicos, influenciadas por factores sociodemograficos, temporales y morfoldgicos especificos de cada
sector. En general, los estudios revelan que las clases altas logran cohesién social mediante elevados
niveles de sentido de pertenencia, acompafiados de una baja sociabilidad, mientras que las clases bajas

presentan formas de cohesion social basadas en el uso del espacio, pero con un sentido de pertenencia
reducido (Méndez et al., 2021; Sefioret et al., 2024).

Esta heterogeneidad se manifiesta en diversas formas de apego segun cada tipo de barrio. Las areas
suburbanas de altos ingresos presentan una baja densidad que no ofrece un entorno propicio para la
sociabilidad vecinal, observandose simultineamente una mayor deslocalizaciéon de la red social. Los
barrios periféricos de vivienda social, por su parte, destacan por sus sélidos vinculos vecinales. Sin
embargo, de manera paraddjica, estos no se traducen en un mayor sentido de pertenencia. En contraste,
en las zonas centrales, la verticalizacién ha conducido a una mayor disminucioén de la sociabilidad,
principalmente debido a la escasez del espacio publico y a la alta rotacion de residentes (Link et al., 2022).

El proceso de verticalizaciéon en barrios centrales y pericentrales del AMS presenta caracteristicas
distintivas. Segun Link et al. (2023), la proliferacién de viviendas en altura ha debilitado tanto la
sociabilidad como el sentido de pertenencia. El nivel socioeconémico de cada barrio es importante en la
configuracién de las dindmicas sociales en los entornos verticales del AMS. En los batrios de clase alta se
observa un sentido de pertenencia que se basa en la distincién de clase y la percepcién de exclusividad
del lugar. Por el contrario, en los barrios de clase media baja casi no existe reconocimiento entre vecinos
y la percepcioén de inseguridad, junto con el deterioro del entorno, contribuye a un sentido de pertenencia
muy bajo. En los barrios de caracter mixto, los residentes no suelen establecer vinculos significativos con
sus vecinos dentro de los edificios, pero si generan interacciones en espacios publicos como plazas y
comercios, lo que muestra que pueden generan un sentido de pertenencia y fortalecer los vinculos entre
residentes

Algunas investigaciones recientes han abordado tanto a arrendatarios como a propietarios (Link et al.,
2022; 2023; Sefioret et al., 2024). Sin embargo, estas se han centrado principalmente en los propietarios,
quienes suelen percibir la rotacién de arrendatarios como una amenaza para la cohesion social entre los
residentes “de raices”. De ello surgen dos observaciones clave: en primer lugar, los arrendatarios han sido
considerados desde la perspectiva de "establecidos" y "outsiders", lo que ha generado un sesgo hacia los
propietarios en el estudio del apego al lugar. Segundo, esto sugiere que la duracién de la residencia no
necesariamente se traduce en un mayor sentido de pertenencia, ya que los antiguos residentes pueden
sentir rechazo por los nuevos. Este hallazgo coincide con lo planteado por Blokland et al. (2023), quienes
argumentan que el tiempo de residencia no constituye el factor principal para comprender estas dinamicas
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barriales. En consecuencia, los factores relevantes en el apego al lugar podrian estar relacionados con los
usos practicos y simbolicos del espacio publico, las trayectorias de los residentes, su clase social y las
condiciones socioespaciales (Blokland et al., 2023; Méndez et al., 2021; Blokland & Schultze, 2017b;
Benson, 2014).

2.2 LAS TRAYECTORIAS RESIDENCIALES: LOCALIZACION, TIEMPO Y
CONDICIONES DE OCUPACION

Coulter et al. (2010) realizaron un andlisis exhaustivo del concepto de "trayectorias residenciales”. Los
autores sostienen que el concepto es particularmente util para comprender los movimientos a corta
distancia realizados por migrantes internos, permitiendo explicar desde la inmovilidad hasta la
transitoriedad. En su concepcion, las trayectorias residenciales son vistas como practicas relacionales que
vinculan las vidas de las personas y las condiciones estructurales a través del tiempo y el espacio. Esta
forma de concebir las trayectorias residenciales invita a reflexionar sobre cémo los cambios de
localizacién influencian las oportunidades y limitaciones que ofrece un territorio determinado, asi como
por la capacidad de actuar de las personas.

El concepto de trayectorias residenciales va mas alla de los desplazamientos fisicos y los cambios de
domicilio. En lugar de limitarse a una secuencia de ubicaciones, las trayectorias residenciales se configuran
como un proceso complejo donde los individuos desarrollan experiencias y relaciones con cada lugar
habitado (Benson, 2014). A través del tiempo, cada residencia no solo representa un punto en el espacio,
sino que también marca momentos en la vida de las personas que lo habitan, influyendo en su apego al
lugar.

Las trayectorias residenciales constituyen un nivel de meso-analisis al funcionar como puente entre la
dimensién individual de los sujetos (clase social) y las oportunidades territoriales (atributos urbanos). Este
enfoque analitico permite observar cémo los patrones de movilidad estan condicionados por las
caracteristicas socioeconémicas y geograficas del entorno, mientras simultineamente revela la capacidad
de agencia de los individuos. Esta agencia se manifiesta tanto en sus practicas cotidianas como en la
dimension simbdlica, donde negocian y construyen su apego al lugar a lo largo de su vida.

Segun Di Virgilio (2008; 2011), los estudios previos sobre trayectorias residenciales se habian enfocado
principalmente en la dimensién temporal, descuidando el componente geografico. Por lo tanto, su
propuesta se fundamenta en tres componentes. La trayectoria se refiere a los cambios de localizacién a
lo largo del tiempo, los trayectos consideran el tiempo de residencia en un lugar determinado y las
caractetisticas de ocupacion incluyen tanto el tipo de vivienda como de tenencia a lo largo de la vida. Esto
implica considerar si la vivienda es un departamento o una casa, es propia o alquilada, entre otras
categorias.

El componente sobre la localizacién de la vivienda es significativo porque cada lugar presenta
oportunidades y limitaciones especificas, que condicionan las experiencias de vida y la posibilidad de
construir redes (Di Virgilio, 2011). Como sefiala Di Virgilio (2008), los patrones de movilidad estan
marcados por la relacién entre las condiciones del territorio y las necesidades habitacionales de los
individuos, lo que implica que cada cambio de ubicacién geografica afecta la manera en que las personas
desarrollan un apego hacia su entorno. En este contexto, cada movimiento en el espacio representa una
oportunidad o limitacién para renegociar los vinculos afectivos con el territorio (Benson, 2014).

El tiempo de residencia en un lugar especifico no guarda una relacién simple con el apego al lugar. Como
sefialan Blokland et al. (2023), no todos los individuos necesitan una estancia prolongada para desarrollar
un sentido de pertenencia, al igual que no todos los residentes de larga data sienten necesariamente un
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apego fuerte al entorno. Los patrones de uso y las interacciones en el barrio en el tiempo pueden
desempefiar un papel ambiguo, influyendo de manera variable en la profundidad del sentido de
pertenencia de los residentes.

Las condiciones de ocupacion, especificamente el tipo de vivienda y tenencia, influyen en el apego al
lugar. Segtin estudios recientes, vivir en departamentos se asocia con una menor conexion emocional con
el lugar (Link et al., 2023). Ademas, el tipo de tenencia también juega un papel importante, ya que ser
arrendatario se ha relacionado con falta de capital social (Kaztman, 2021), al mismo tiempo que las
limitaciones econémicas asociadas al pago del arriendo reducen no solo sus recursos financieros, sino
también su capacidad para participar en actividades sociales y comunitarias (Leviten-Reid et al., 2020).
Esta situacion de transitoriedad en el arriendo compromete potencialmente la formacion de lazos sociales
estables y duraderos (Di Virgilio, 2011), que contribuyan a un mayor apego al lugar.

2.3 LA CLASE SOCIAL DE LOS ARRENDATARIOS: CAPITAL ECONOMICO,

CULTURAL Y SOCIAL

El estudio de Link et al. (2019), que desarrolla una tipologia de arrendatarios en el AMS, representa un
esfuerzo por evidenciar la heterogeneidad de los inquilinos que residen en esta zona urbana. Este analisis
se centré en capturar la diversidad de perfiles de los arrendatarios, subrayando la importancia de
reconocer que no todos ellos encajan en una categoria uniforme. En el nicleo de esta tipologia se
encuentran elementos que van desde las caracteristicas sociodemograficas, abarcando variables como
sexo, grupo etario, tipo de hogar y situacién migratoria, hasta dimensiones del capital econémico, como
los ingtresos y la situacién laboral, asi como el capital cultural, representado por el nivel educativo, y del
capital social, que se manifiesta en el apoyo y participacion social.

De esta forma, la intencién de esta tipologia es revelar la posicién de los arrendatarios dentro de una
estructura social y espacial mas amplia. Este enfoque permitié una comprensiéon mas profunda de las
dinamicas de vivienda en arriendo en Santiago, ya que cada tipo de arrendatario fue analizado también en
funcién de sus condiciones de vulnerabilidad. Estas condiciones, como se desprende del estudio, son
diversas, reflejando una realidad en que las necesidades de los arrendatarios son heterogéneas.

La idea de agrupar las clases sociales mas alla del capital econémico tiene en Savage (2015) a uno de sus
principales exponentes. Este autor ha desarrollado una teorfa sobre las clases sociales basada en la
combinacién de diferentes tipos de capital: econdémico, cultural y social. Segin su enfoque, las clases
sociales no se definen unicamente por el capital econdémico, que incluye ingresos, ahorros y propiedades,
sino que también por el capital cultural, que abarca la educaciéon y los gustos culturales, y por el capital
social, que se refiere a las redes y conexiones sociales de una persona. Savage argumenta que la interaccién
entre estos distintos tipos de capital determina la posicién de clase de un individuo.

En el contexto chileno, Méndez et al. (2021) desarrollaron una clasificacién de la estructura social en el
AMS, utilizando los criterios de Savage. La tipologia resultante identificé cinco grupos, entre los cuales
destaca el nivel socioeconémico (NSE) alto, caracterizado por un elevado capital econémico y
ocupaciones como gerentes o profesionales de alto nivel. En contraste, el NSE bajo se define por un
capital econémico limitado, escasa o nula educacién formal, y ocupaciones rutinarias. Esta clasificacion
permitié analizar cémo los distintos niveles socioeconémicos se relacionan con la cohesién social,
incluyendo el apego al lugar, en las diversas zonas de la ciudad.

Ramond (2023) profundiza en este analisis al referirse especificamente a las clases medias que son
arrendatarias. En una investigacién reciente sobre la ciudad de Santiago, Ramond encontré que los
arrendatarios de clase media gozaban de una mejor ubicaciéon geografica que los propietarios, pese a
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pertenecer al mismo estrato social. Esta diferencia resultaba aun mds notable entre los arrendatarios de
clase media, quienes enfrentaban una decisioén: vivir como propietatios en una zona peor localizada u
optar por arrendar en un lugar mejor ubicado, sacrificando asi la estabilidad que brinda la propiedad. Este
dilema podrtia influir en el apego al lugar, ya que la eleccidén entre propiedad y ubicacién afecta la
percepcion de estabilidad, y por ende, el arraigo.

Estos enfoques multidimensionales permiten una comprension mas profunda de la clase social,
demostrando que los habitantes de una ciudad no se distinguen unicamente por sus capacidades
econdmicas, sino también por sus recursos culturales y sociales. Al considerar estas diversas dimensiones,
se revela una estructura social compleja que influye en las dindmicas de cohesion social de cada grupo.
De este modo, aquellos con una clase social mas baja suelen experimentar menores niveles de cohesion,
mientras que los grupos con una posiciéon social mas alta muestran niveles mas altos. Todo esto se expresa
de manera diferenciada en cada zona de la ciudad, dependiendo de sus atributos urbanos.

2.4 LA GEOGRAFIA DE OPORTUNIDADES: ATRIBUTOS URBANOS

La ubicacién geografica influye en el acceso a los recursos y oportunidades que una ciudad ofrece. Galster
y Killen (1995) desarrollaron el concepto de "geografia de oportunidades,” el cual examina cémo los
aspectos espaciales y la distribucién de recursos urbanos impactan en el acceso de las personas a diversas
oportunidades. Brain y Prieto (2021) la estudian en el AMS basandose en la propuesta de Galster y Killen,
con un enfoque particular en el contexto del sur global. Los autores destacan la importancia de examinar
la geografia de oportunidades en Santiago, proponiendo como uno de sus principales ejes los atributos
urbanos. Estos atributos se refieren a los activos y oportunidades presentes en los espacios, tales como

el acceso a empleo, salud, medioambiente, educacion, seguridad y mezcla social.

Méndez et al. (2021) utilizaron indicadores socioespaciales similares para caracterizar los barrios del AMS.
Esto les permiti6 desarrollar una tipologia de barrios y, a través de ella, analizar la cohesién social. Las
zonas resultantes de la ciudad se pudieron dividir en cuatro: zonas privilegiadas, mixtas, vulnerables y
marginadas. En cada una de estas zonas tendia a encontrarse un tipo distinto de persona segun clase
social y, al mismo tiempo, una forma diferente de cohesion.

En esta investigacion, se destacan cuatro dimensiones de los atributos urbanos: Accesibilidad, seguridad,
densidad y mezcla social. La accesibilidad se refiere a la proximidad y acceso a servicios y equipamientos
urbanos, como areas verdes, establecimientos educativos, centros de salud, entre otros (CIT, 2023). Esto
es importante para el arraigo, ya que la proximidad es capaz de generar dependencia y, por lo tanto,
expectativas de permanencia (Scannel & Gifford, 2014). Por otro lado, la seguridad, entendida en
términos de la cantidad de delitos (CIT, 2023), es relevante porque altos niveles de criminalidad pueden
reducir el apego de las personas (Letki, 2008). De igual manera, la densidad poblacional, definida como
el numero de personas en una zona especifica, también influye en este vinculo, ya que altas densidades
se asocian con menores niveles de apego al lugar (Dempsey et al., 2012).

Finalmente, el analisis de la mezcla social se enfoca en clasificar las zonas segin su nivel sociomaterial
(NSM) y la diversidad interna de cada zona censal, tomando en cuenta factores como la calidad de la
vivienda, la estructura familiar, el nivel educativo y la tasa de empleo (CIT, 2023). Este indicador de
desigualdad socioespacial permite examinar la composiciéon sociomaterial de un area y evidenciar como
las diferencias espaciales impactan en la cohesion social (Méndez et al., 2021; Letki, 2008). Asi, la mezcla
social se vuelve relevante, ya que una alta concentracién de personas de NSE alto puede reflejar patrones
de reproduccioén social y acumulacion de ventajas (Méndez & Gayo, 2019; Méndez et al., 2021). A su vez,
areas con alta segregacion y niveles socioeconémicos bajos pueden indicar pérdida de cohesion social y
un bajo sentido de pertenencia (Letki, 2008). En contraste, las zonas con composiciéon social mixta se

14



han interpretado como espacios de oportunidad para el contacto social (Sabatini et al., 2013) o,
alternativamente, como potenciales escenatios de conflicto (Blokland & Nast, 2014).

Las transformaciones de la sociedad latinoamericana, como la creciente homogenizacién de los bartios y
el consecuente debilitamiento del sentido de comunidad, han disminuido las oportunidades de desarrollo
para los hogares (Kaztman, 2021). Segun Sabatini et al. (2013) la pérdida de oportunidades se vincula a
una menor cohesiéon social, definida como la capacidad de una sociedad de establecer normas
compartidas y fomentar la confianza entre extrafios (Wormald et al., 2012). La baja mezcla social en el
espacio, al distribuir desigualmente las oportunidades, puede excluir grupos y generar desconfianza entre
ellos, por lo tanto, la composicién homogénea o heterogénea de los barrios es importante al analizar el
apego al lugar (Sabatini, 2013). No obstante, Blokland & Nast (2014) advierten que la mezcla social no
garantiza un mayor sentido de pertenencia, ya que la mezcla efectiva entre personas de diferente origen
social no siempre ocurre, pudiendo generar incluso problemas de convivencia vecinal para los residentes
mas antiguos, quienes son mas sensibles a las transformaciones del barrio (Blokland et al., 2023).

La accesibilidad, seguridad, densidad y mezcla social son aspectos que ayudan a comprender el apego al
lugar. Estos elementos influyen tanto desde una perspectiva prictica —en cuanto al uso de los
equipamientos, servicios del barrio e interacciones con vecinos— como desde una perspectiva simbolica,
ya que cada persona otorga significados a cada uno de ellos. Por un lado, se presenta como el escenatio
donde las personas interactian entre si y con su entorno (Blokland et al., 2023); por otro, funciona como
un imaginario que atrae a ciertos grupos de personas y, al mismo tiempo, excluye a otros (Zukin, 1995).

Trayectorias residenciales

Apego al lugar

/ simbélico ¢

Social ¢

Fisico A 4

Sentido de pertenencia

Posicién social Arraigo Atributos urbanos

Usos del barrio 1

\ |
e -

Trayectorias residenciales

Figura 1. Mapa conceptual del marco teérico. Fuente: Elaboracion propia.
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3 PREGUNTA DE INVESTIGACION E HIPOTESIS

3.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Cudles aspectos practicos y simbolicos influyen en la construccion del apego al lugar de los arrendatarios
del AMS, en el contexto de sus trayectorias residenciales?

3.2 HIPOTESIS

En el AMS, el apego al lugar de los arrendatarios surge de la interaccién entre aspectos practicos y
simbélicos, demostrando que ambos enfoques son complementarios e interrelacionados. Esta relacion
se expresa de manera diferenciada segun la clase social de los arrendatarios y las caracteristicas urbanas
especificas de su entorno, revelando diversas formas de apego al lugar. Ademds, las trayectorias
residenciales de los arrendatarios, que se caracterizan por la transitoriedad, refuerzan y moldean sus tipos
de apego, ya que las experiencias acumuladas influyen en la vinculacion practica y simbdlica con el lugar.

4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL
Explorar la influencia de los usos practicos y simbdlicos en la construccion del apego al lugar de los
arrendatarios del AMS, en el contexto de sus trayectorias residenciales.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Caracterizar a los arrendatarios del AMS desde su clase social.

2) Describir la geogratia de oportunidades de los arrendatarios del AMS con base en los atributos
urbanos.

3) Identificar las formas de apego al lugar de los arrendatarios del AMS segun los usos practicos y
simbélicos del bartio.

4) Conocer las formas de apego al lugar y las trayectorias residenciales de los arrendatarios de clases
medias que viven en departamentos de zonas centrales del AMS.

5 METODOLOGIA

Esta investigaciéon adopta un enfoque descriptivo, ya que busca explorar cuales aspectos simbolicos y
practicos influyen en la construccién del apego al lugar de los arrendatarios del AMS en el contexto de
sus trayectorias. No se busca establecer relaciones causales, sino explorar la realidad socialmente
construida de los sujetos de estudio. La importancia radica en describir los elementos que configuran el
apego al lugar, mas que en profundizar en los mecanismos subyacentes que lo generan. En otras palabras,
el enfoque se centra en identificar los aspectos claves (el "cudl") antes que en analizar los procesos que
los originan (el "c6mo"). Este enfoque se justifica debido a las dindmicas de transitoriedad asociadas al
arriendo que modifica las formas de apego al lugar. El paradigma constructivista es adecuado para esta
investigacion, porque reconoce que el apego al lugar es una construccién social que varia en funcién de
las practicas y simbolos que los sujetos atribuyen a sus entornos.
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Para explorar el tema, se empleé una metodologia mixta que combiné el uso de datos cuantitativos y
espaciales, complementados con informacién cualitativa que aporté una profundidad adicional. Las
técnicas cuantitativas, basadas en fuentes secundarias, proporcionaron datos estadisticos con el fin de
identificar patrones en las clases sociales de los arrendatatios, los atributos urbanos y el apego al lugar.
Esto permiti6é mitigar el sesgo de seleccion de las técnicas cualitativas, donde suelen patticipar las personas
mas involucradas en la comunidad (Blokland et al., 2023). Posteriormente, la informacién cualitativa se
utiliz6 para profundizar en la interpretacion de estos resultados y ayudé a comprender las trayectorias de
los arrendatarios de clases medias y como esto se conecta con sus tipos de apego al lugar.

El caso de estudio se centro en los arrendatarios del AMS, que abarca 35 comunas dentro de la mancha
urbana continua de la ciudad. Esta seleccion se realizé por dos razones. Primero, para llevar a cabo un
estudio que no los aborde como “outsiders” comparandolos con los propietarios. Segundo, para destacar
la diversidad de arrendatarios que existen. Ademas, se eligié el AMS como contexto de investigacién
debido a la variedad de entornos urbanos que ofrece, desde zonas altamente centralizadas y densamente
pobladas, hasta dreas periféricas y suburbanas, lo que permite examinar las diferentes geografias de
oportunidades y su influencia en el apego al lugar.

La parte cuantitativa del estudio se llevo a cabo en toda el area metropolitana del AMS, lo que permiti6
abordar un espectro mas amplio de caracteristicas sociales y urbanas y, en consecuencia, explorar diversas
formas de apego al lugar. Sin embargo, en la parte cualitativa se selecciond a los arrendatarios de clase
media que viven en departamentos ubicados en zonas centrales del AMS. Esta seleccion se realiz6 porque
el analisis cuantitativo identificé a las clases medias como un grupo intermedio entre las clases altas y
bajas. Ademas, el apego al lugar en estas clases, especialmente en departamentos de zonas centrales, se
asoci6 en los hallazgos con formas mas transitorias de habitar, lo que ofrece la oportunidad para
profundizar en las dinimicas de apego al lugar en el contexto de flexibilidad del artiendo, proporcionando
un contrapunto cualitativo valioso al analisis cuantitativo mds amplio.

5.1 FUENTES Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para esta investigacién, se combinaron dos fuentes de informacién cuantitativa con una técnica de
recoleccién cualitativa. Se utilizé la Encuesta de Arrendatarios (EA) del proyecto Fondecyt N°1221332
“Geografias de la transitoriedad residencial: Mercados, formas y practicas del arriendo en Chile”, realizada
a inicios de 2024. Esta encuesta incluy6é una muestra inicial de 780 hogares de arrendatarios del AMS,
que, tras un proceso de depuracion de la base de datos para eliminar casos perdidos, se redujo a un total
de 706 arrendatarios. Para el analisis de los atributos urbanos de la geogratia de oportunidades, se utilizo
la Matriz de Bienestar Territorial (MBHT) desarrollada por el Centro de Informacién Territorial (CIT).
Esta matriz, compuesta por cuatro dimensiones (accesibilidad, ambiental, NSM y seguridad), ofrece una
aproximacion a los atributos urbanos del territorio. La MBHT se expresa en un puntaje estandarizado
entre 0y 1, aplicable a todo el territorio nacional, donde 0 representa el valor més bajo y 1 el mas alto en
términos de bienestar territorial. Los datos del CIT se cruzaron con los de la EA, permitiendo utilizar los
datos territoriales para un analisis integral.

Ademas, como parte de la metodologia cualitativa, se llevé a cabo una serie de entrevistas
semiestructuradas a arrendatarios de clases medias residentes en distintas zonas centrales del AMS con
apoyo del Fondecyt N°1221332. Se realizaron 8 entrevistas, un nimero que permitié obtener una muestra
que dot6 de sentido a las distintas formas de apego al lugar. El proceso de muestreo fue intencionado, lo
que significa que la seleccién de los participantes se realiz6 de manera deliberada y cuidadosa, con el
objetivo de capturar la diversidad de experiencias presentes en las clases medias de zonas centrales. Las
entrevistas buscaron explorar las trayectorias, indagando en las experiencias, y significados que los
arrendatarios atribuyen a su entorno, permitiendo un mejor analisis sobre qué aspectos practicos y
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simbélicos influyen en la formacion del apego al lugar en el contexto de sus propias trayectorias. La tabla
1 resume las principales caracteristicas de los entrevistados, destacando su NSE, tipo de apego al lugar
identificado y el origen de su residencia, permitiendo observar diversidad en todos los componentes de
la investigacion.

Resumen de entrevistados ‘

Entrevistados Clase social Tipo de apego al lugar Origen de
residencia
1 NSE medio Incipiente RM
bajo
2 NSE medio Ausente RM
alto
3 NSE medio Incipiente Venezuela
bajo
4 NSE medio Incipiente Venezuela
alto
5 NSE medio Simbdlico RM
alto
6 NSE medio Ausente Otra region
bajo
7 NSE medio Performativo decreciente Otra region
bajo
8 NSE medio Performativo RM
alto

Tabla 1. Resumen de entrevistados. Fuente: Elaboracion propia.

5.2 'TECNICAS DE ANALISIS

Las técnicas de andlisis se dividieron en cuatro partes, siguiendo el orden de los objetivos especificos:
primero, la clase social de los arrendatarios; segundo, los atributos urbanos; tercero, el apego al lugar;
cuarto, las trayectorias residenciales.

La técnica de cluster jerarquico en componentes principales (CJCP) se empleé para abordar los tres
primeros objetivos, utilizando los datos de la EA y la informacion georreferenciada del CIT. Este método
se ha utilizado en investigaciones previas sobre estudios urbanos en Chile, como evidencian los trabajos
de Méndez et al. (2021), Méndez & Gayo (2019) y Link et al. (2019). El analisis se realiz6 utilizando el
software estadistico R, que proporcioné herramientas para implementar el CJCP. Este método, de
caracter exploratorio, se basa en el agrupamiento jerarquico a partir de resultados de diversas técnicas de
analisis factorial. En este caso se realizé un analisis de correspondencias multiples (ACM). De este modo,
la técnica CJCP relaciona las categorias de distintas variables con un doble propésito: Por un lado, permite
construir tipologfas; por otro, revela la interrelacién compleja entre variables encontrando patrones en
los datos, superando la dicotomia entre variables dependientes e independientes de los modelos de
regresion.

La caracterizaciéon de los arrendatarios del AMS se realizé en funcién de su clase social, utilizando
variables de la EA que reflejan sus capitales econdmico, cultural y social, como se muestra en la tabla 2.
Para evaluar el capital econémico, se consideraron dos indicadores: los ingresos del hogar, divididos en
cuartiles, y la ocupacién del arrendatatio, clasificada segun la CIUO, con una simplificacién de las
categorias empleadas en estudios previos, como el de Méndez et al. (2021). El capital cultural se midi6 a
través del nivel educativo alcanzado. En cuanto al capital social, se utilizaron dos variables: el grado de
participacion social en el barrio, evaluado a partir de un promedio simple de seis preguntas con escala
Likert, posteriormente recodificada a una variable categorica, y la localizacién de su red social, basada en
la frecuencia con que concentra sus contactos (familia, amigos, compafieros de trabajo o estudios) en el
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barrio, la comuna o fuera de esta. La eleccién de estas dos variables se fundamenta en investigaciones
anteriores. Por ejemplo, Link et al. (2019) utilizaron la participacién y apoyo social para construir
tipologias de arrendatarios. Por otro lado, la localidad de la red se considera una expresiéon de las
desigualdades sociales, ya que segin Link et al. (2022), las personas de clases sociales mas altas tienden a
tener una red social mas deslocalizada, lo que indica un capital social mas diverso. Como tresultado del
CJCP, se obtuvieron tipologias de los arrendatarios segin NSE que reflejan sus caracteristicas
econdmicas, culturales y sociales y porcentaje de arrendatarios segin su clase social. Esto permitié
seleccionar a las clases medias altas y medias bajas para un posterior analisis cualitativo.

Operacionalizacion de la clase social de los arrendatarios

Dimension Variables Categorias Indicadores
Capital Cuartilesde  Cuartil | Ingresos de $500.000 o0 menos
econémico ingresos  Cuartil Il Ingresos de $500.000 a $900.000
Cuartil Il Ingresos de 900.000 a $1.725.000
Cuartil IV Ingresos de $1.725.000 o mas
Ocupacion Directores, Directores, gerentes y administradores
profesmnales € Profesionales, cientificos e intelectuales
intelectuales
Ocupaciones Técnicos y profesionales de nivel medio
intermedias Personal de apoyo administrativo
Ocupaciones Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios
semirutinarias/rutinarias y mercados
Agricultores y trabajadores agropecuarios, forestales y
pesqueros
Artesanos y operarios de oficios
Operadores de instalaciones, maquinasy
ensambladores
Ocupaciones elementales
Desocupados, jubilados u otra situacion
Capital Nivel Educacién bdsica Sin educacién formal
cultural educacional completa o menos Educacién basica incompleta
Educacion basica completa
Educacién media Educacién media incompleta
completaoincompleta  Educacién media completa
Educacion superior Educacion técnica superior incompleta
incompleta Educacion universitaria incompleta
Educacién superior Educacioén técnica superior completa
completa 0 mas Educacion universitaria completa
Posgrado
Capital Participaciéon Baja Promedio de participacion igual o menor a2
social yapoyode  Media baja Promedio de participacién de 2 a 3
vecinos Media alta Promedio de participaciéon de 3a 4
Alta Promedio de participacion mayor a 4
Localidad de Mayoritariamente en el Frecuencia de redes en el barrio es mayor que en otras
lared barrio escalas

Mayoritariamente en la
comuna
Mayoritariamente en
otras comunas

Mixto

Frecuencia de redes en la comuna es mayor que en otras
escalas

Frecuencia de redes en otras comunas es mayor que en
otras comunas

Frecuencia de redes empata en dos o mas escalas

Tabla 2. Operacionalizacién de la clase social. Elaboracién propia con datos de la EA Fondecyt
N°1221332

La descripcion de la geografia de oportunidades en el AMS se realizé mediante el andlisis de cuatro
atributos urbanos: accesibilidad, densidad, seguridad y mezcla social (ver tabla 3). Para cada uno de estos
atributos, se utilizaron datos georreferenciados del CIT a nivel de zona censal, donde se calcularon
quintiles para cada indicador en base al puntaje de la MBHT. La zona censal puede emplearse como una
unidad de analisis comparable al barrio en estudios urbanos, ya que presenta una escala similar y ha sido
utilizada en investigaciones previas para analizar la cohesién social a nivel barrial en el AMS (Méndez et
al., 2021).
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En el caso especifico del atributo de mezcla social, primero se calcul6 un indice de entropia para cada
zona censal, lo que permitié conocer el grado de mezcla social de cada drea, donde el 40% inferior de los
casos tuvieron un indice de entropia menor a 0,52, lo que indica menor mezcla social, mientras que el
40% superior indicaron una entropfa de 0,69 o mayor, lo que indica una mayor mezcla social. En el centro
queda una mixtura social moderada. Luego este indice se combiné con los quintiles del promedio del
NSM de las zonas censales. Esta combinacién posibilité conocer si las zonas con baja mezcla social
concentraban personas de bajos o altos recursos. De esta manera, el analisis no solo considera la
intensidad de mezcla social, sino también su composicion socioeconémica. El resultado fue un CJCP que
generd una tipologia de zonas basada en estos componentes, acompafiado de un mapa que facilita la
identificacién de patrones en la distribucién de los atributos urbanos en el AMS. Esto permite conocer
el porcentaje de los diferentes tipos de zonas, asi como la proporcién de arrendatarios segun su clase
social y las zonas en las que residen.

Operacionalizacion de los atributos urbanos

Dimension/variable Categorias Indicadores

Accesibilidad

Densidad (hab/ha)

Seguridad

Accesibilidad baja
Accesibilidad media baja
Accesibilidad media
Accesibilidad media alta
Accesibilidad alta
Densidad baja
Densidad media baja
Densidad media
Densidad media alta
Densidad alta
Seguridad baja
Seguridad media baja
Seguridad media
Seguridad media alta
Seguridad alta

Quintil I; puntaje de accesibilidad de 0 a 0,57
Quintil Il; puntaje de accesibilidad de 0,57 a 0,62
Quintil lll; puntaje de accesibilidad de 0,62 a 0,68
Quintil IV; puntaje de accesibilidad de 0,68 a 0,78
Quintil V; puntaje de accesibilidad de 0,78a 1
Quintil I; 85hab/ha 0 menos

Quintil ll; de 85 a 131hab/ha

Quintil lll; de 131 a 173hab/ha

Quintil IV; de 173 a 235hab/ha

Quintil V; 235hab/ha 0 mas

Quintil I; puntaje de seguridad de 0 a 0,68

Quintil Il; puntaje de seguridad de 0,68 a 0,65
Quintil lll; puntaje de seguridad de 0,75 a 0,80
Quintil IV; puntaje de seguridad de 0,80 a 0,86
Quintil V; puntaje de seguridad de 0,86 a 1

indice de entropia menor a 0,52 con promedio de NSM alto o
medio alto
indice de entropia mayor a 0,52 con promedio de NSM alto o

Mezcla social Baja mezcla social con NSM alto

Mezcla social media/alta con NSM

alto medio alto

Mezcla social baja/media/alta con Barrios con promedio de NSM medio

NSM medio

Mezcla social media/alta con NSM indice de entropia mayor a 0,52 con promedio de NSM bajo o
bajo medio bajo

indice de entropia menor a 0,52 con promedio de NSM bajo o
medio bajo

Baja mezcla social con NSM bajo

Tabla 3. Operacionalizacién de los atributos urbanos. Elaboracién propia con datos del CIT.

Para identificar las formas de apego al lugar de los arrendatarios segin sus usos practicos y simbolicos,
se analizaron las variables relacionadas con el sentido de pertenencia al barrio, el arraigo, los usos del
batrio y el tiempo de residencia presentes en la EA (ver tabla 4). El sentido de pertenencia se evalud
mediante una escala de Likert de cuatro items, cuyos resultados se promediaron para obtener una
puntuaciéon media para cada caso. A partir de esta puntuacion se establecieron cuartiles para categorizar
el sentido de pertenencia de bajo a alto. Por su parte, el arraigo se evalué en funcién de las expectativas
de permanencia, considerando los afios que los arrendatarios planean seguir viviendo en su vivienda
actual. Al mismo tiempo, se evaluaron las practicas urbanas a través de cinco preguntas que indagaban
sobre los lugares donde realizaban diversas actividades cotidianas, como hacer compras, reunirse con
amigos o visitar el parque (en el barrio, en la comuna o en otra comuna). A partir de estas respuestas, se
calcul6 el porcentaje de actividades que los arrendatarios realizaban dentro de su barrio. Finalmente, para
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medir el tiempo de residencia, se considerd el nimero de afios que el arrendatario lleva viviendo en su
vivienda actual, integrando esta informacion al analisis del apego al lugar para conocer si son personas de
raices o de rutas. Con el CJCP se obtuvo una tipologia que refleja las distintas formas de apego al lugar
de los arrendatatios del AMS, la cual permite identificar patrones en como los arrendatarios interactian
con su entorno.

Operacionalizacion del apego al lugar

Dimension/variable Categorias Indicadores
Sentido de Sentido de pertenencia Cuartil I; puntaje de pertenenciade 0 a 2,75
pertenencia bajo
Sentido de pertenencia Cuartil Il; puntaje de pertenencia de 2,75 a 3.25
medio bajo
Sentido de pertenencia Cuartil lll; puntaje pertenenciade 3.25a 4
medio alto
Sentido de pertenencia alto  Cuartil IV; puntaje de pertenenciade 4a 5
Arraigo Arraigo bajo Expectativas de cambio de vivienda en 2 afios o
menos
Arraigo medio Expectativas de cambio de vivienda en 2 a 5 afos
Arraigo alto Expectativas de cambio de vivienda en mds de 5
afos
Arraigo inseguro No sabe hasta cuando va a estar en la vivienda
Usos del barrio Uso del barrio bajo Porcentaje de uso del barrio menor al 40%
Uso del barrio medio bajo Porcentaje de uso del barrio de 40 a 60%
Uso del barrio medio alto Porcentaje de uso del barrio de 60 a 80%
Uso del barrio alto Porcentaje de uso del barrio mayor al 80%
Tiempo de 1 afio o menos
residenciaenla Entre 2y 3 afios
vivienda actual Entre 4y 5 afios
Entre 6y 10 afios

11 aflos 0 mas

Tabla 4. Operacionalizacién del apego al lugar. Elaboracién propia con datos de la EA Fondecyt
N°1221332

Para profundizar en los datos, se realizaron tablas de contingencia que permitieron integrar las tres
dimensiones del estudio: tipo de apego al lugar, tipo de zona y clase social de los arrendatarios. Este
enfoque buscaba identificar patrones emergentes en la interaccién entre estas dimensiones, con el
objetivo de analizar como varfan las formas de apego segin el tipo de zona y observar las particularidades
dentro de las clases medias. A partir de este andlisis, se confirmé la seleccién de los arrendatarios de
clases medias en zonas centrales, quienes tienden a desarrollar formas de apego caracterizadas por una
mayor transitoriedad. Sin embargo, para la segunda fase cualitativa, fue necesario precisar aun mas la
seleccion de la muestra, por lo cual se incorporé una tabla cruzada que relacionaba el tipo de apego al
lugar en zonas centrales con el tipo de vivienda, lo que permitié decidir que los departamentos serfan el
objeto de estudio en esta fase, ya que en este tipo de vivienda es donde prevalecen los apegos asociados
a estadias mds breves.

Para alcanzar el objetivo final, que se centra en conocer las trayectorias residenciales y las formas de apego
al lugar entre los arrendatarios de clase media, especialmente aquellos que residen en departamentos
ubicados en zonas centrales, se realizaron entrevistas semiestructuradas. Estas entrevistas buscaron
profundizar en la experiencia de los participantes, explorando sus trayectorias, trayectos y condiciones de
ocupacion, ademds de capturar sus discursos de apego hacia el barrio. La informacién obtenida se analizé
mediante un enfoque de analisis del discurso, con el propésito de identificar patrones que complementen
y enriquezcan los hallazgos cuantitativos, estableciendo asi un didlogo coherente entre las distintas
dimensiones del estudio.
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6 RESULTADOS

6.1 TIPOLOGIA DE ARRENDATARIOS SEGUN SU CLASE SOCIAL

Para establecer la clase social de los arrendatarios del AMS, se consideraron variables relacionadas con su
capital econémico, cultural y social. A través de un ACM, se examinaron los patrones que existen entre
las diferentes categorias de variables para interpretar sus ejes, lo que permiti6 comprender las
interrelaciones y dinamicas que subyacen a la estructura social de los arrendatarios. Posteriormente,
mediante un CJCP, se elabor6 una tipologia detallada de la posicién social de los arrendatarios, lo que
brinda una visién mas precisa de su situacion socioeconémica.

Este ACM se centr6 en las dos primeras dimensiones (ver figura 2). La dimension 1 (equivalente a 14,9%
de la varianza) revela una estrecha relacion entre el capital econémico y cultural. A lo largo de este eje se
observa un gradiente que refleja la relacién entre ocupacién, ingresos y nivel educacional. En el extremo
izquierdo, se concentran los arrendatarios con mayor poder adquisitivo (cuartil IV), directores,
profesionales e intelectuales y aquellos con educacién superior completa. En el otro extremo, se
encuentran los individuos con menores ingresos (cuartil I), desempleados, jubilados y personas dedicadas
a ocupaciones rutinarias o semirutinarias, con educacién basica completa o menos. Este eje muestra una
distribucién de los datos que sugiere una asociacién entre niveles educativos mas altos y ocupaciones de
mayor calificacién y remuneracién, mientras que en el otro extremo se encuentran niveles educativos mas
bajos y ocupaciones de menor calificacién y remuneracion.

Por su parte, la dimensién 2 (equivalente a 8,7% de la varianza), pone de manifiesto un patrén de
asociacion entre la frecuencia de participacién, apoyo vecinal y la localidad de la red social. En este
sentido, se observa en el extremo superior del eje que los arrendatarios que siempre participan también
tienen una mayor proporciéon de conocidos del barrio o una composicién de su red social mixta. Por el
contrario, aquellos que nunca participan tienden a tener redes sociales fuera del barrio, con una mayor
propotcién de contactos en la comuna o en otras localidades.

El analisis de estas dos dimensiones permite reflexionar sobre cémo el capital econémico y cultural no
solo se distribuye, sino que también se refuerzan mutuamente. La asociacién entre educacién, ocupacion
e ingresos muestra como el acceso a recursos materiales y simbélicos pueden generar diferencias entre
los arrendatarios. Por otro lado, la segunda dimensién destaca la importancia de la localidad de la red en
la frecuencia de participacién y apoyo vecinal. Los arrendatarios que tienen mayor participacién también
tienden a tener redes sociales mas locales o mixtas
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Figura 2. ACM clase social. Fuente: elaboracién propia con datos la EA Fondecyt N°1221332

Utilizando el plano factorial del ACM, se realizé un CJCP, lo que permitié establecer una tipologia de
arrendatarios segin su clase social, formada por cinco grupos (ver dendograma y plano factorial de
tipologia de clase social en anexo 1). La tabla 5 presenta las categorias que mejor describen a cada grupo,
junto con sus respectivos v-test. El primer grupo corresponde a los arrendatarios de NSE alto, quienes
constituyen el 32% de los arrendatarios del AMS, siendo el grupo mas numeroso. Se caracterizan por sus
altos ingresos (Cuartil IV), estudios superiores completos y ocupaciones como directores, profesionales
e intelectuales. Ademas, cuentan con redes sociales que, en su mayoria se extienden a comunas distintas
a la suya.

El segundo grupo lo conforman los arrendatarios de NSE medio alto, que representan el 21% del total.
Estos arrendatarios, en su mayorfa, también han completado estudios superiores, aunque algunos tienen
su formacién incompleta. Se dedican principalmente a ocupaciones intermedias, cuentan con ingresos
medios altos (cuartil I1I) y tienen sus redes sociales deslocalizadas. El tercer grupo corresponde a los
arrendatarios de NSE medio bajo, quienes son el 23%. Estos arrendatarios tienen ingresos medios bajos
(Cuartil 1I), desempefian ocupaciones semirutinarias o rutinarias y su nivel educativo suele ser media
completa o incompleta. Ademds, su participacion social en los barrios que habitan generalmente es baja.

Por dltimo, los arrendatarios de NSE bajo se dividen en dos subgrupos: ocupados y desocupados. Los
ocupados corresponden al 16% de los arrendatarios, caracterizandose por sus bajos ingresos (Cuartil I),
educacién media, ocupaciones semirutinarias o rutinarias y redes sociales mayoritariamente limitadas al
barrio. En la misma linea, los arrendatarios desocupados de NSE bajo componen el 8% del total, siendo
el grupo menos numeroso. Este subgrupo es similar al anterior, pero agrupan personas sin trabajo o
jubiladas, cuyo nivel educativo basico completo o menor.
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Tipologia de arrendatarios segtin clase social

Nombre Categorias v-test
cluster
(1) NSE alto Directores, profesionales e intelectuales 17.53
(32%) Educacién superior completa o mas 17.22
Cuartil IV 15.70
Mayoritariamente en otras comunas 6.32
(2) NSE medio  Educacidn superior completa o mas 6.76
alto (21%)  cuartilll 4.27
Educacién superiorincompleta 2.99
Mayoritariamente en otras comunas 2.46
(3) NSE medio  Cuartil ll 15.39
bajo (23%)  Qcupaciones semirutinarias/rutinarias 12.23
Educaciéon media completa o incompleta 11.52
Nunca participa 4.60
(4) NSEbajo  Cuartill 9.63
ocupados Ocupaciones semirutinarias/rutinarias 9.03
(16%) Educaciéon media completa o incompleta 8.41
Mayoritariamente en el barrio 5.77
(5) NSEbajo  Cuartill 12.88
desocupados  pesocupados, jubilados u otra situacion 11.44
(8%) Basica completa o menos 9.04
Mayoritariamente en el barrio 5.66

Tabla 5. Tipologia de arrendatarios segun clase social. Fuente: Elaboracién propia con datos de la EA
Fondecyt N°1221332

Estos grupos reflejan los patrones observados previamente en el ACM, evidenciando la transicién entre
capital cultural y econémico destacada en la primera dimension, asi como la variacion en el capital social
en la segunda dimensién. Los resultados son consistentes con otros estudios que han clasificado a las
personas segun su nivel socioeconémico. Por ejemplo, Méndez et al. (2021) desarrollaron una
clasificacion de NSE para el AMS, identificando agrupaciones similares a las presentadas aqui. Asimismo,
la tipologia de arrendatarios propuesta por Link et al. (2019) muestra patrones semejantes, aunque
incorpora variables sociodemograficas para obtener tipologias mas especificas. La presente investigacion
se centra exclusivamente en los capitales de los arrendatarios para desarrollar la tipologia de clase social,
lo cual resulta mas adecuado para identificar diferencias en el apego al lugar. No obstante, tanto esta
tipologia como la mencionada anteriormente coinciden en una conclusién fundamental: no existe un solo
tipo de arrendatario, sino que es un grupo diverso en sus caracteristicas.

La dimensién del capital social revela que los grupos con NSE bajo, tanto ocupados como desocupados,
tienden a concentrar sus redes sociales principalmente en el barrio. En contraste, los arrendatarios con
NSE alto y medio alto tienen sus redes mayoritariamente en otras comunas. Estos hallazgos concuerdan
con los de Link et al. (2022), quienes sefialan que la deslocalizacién de la red social es un fenémeno
generalizado, pero més frecuente en las clases mas altas. Como expresa Bourdieu (1999), "la falta de
capital intensifica la experiencia de la finitud: encadena a un lugat" (p. 123). Esta distribucién desigual del
capital social refleja que los arrendatarios con mayores recursos econémicos y educativos suelen disponer
de redes sociales mas amplias y diversas. Tal como sefiala Lin (2001), la distribucién del capital social no
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es equitativa, lo que subraya las diferencias en oportunidades y recursos entre los distintos grupos
socioeconémicos de arrendatarios en el AMS.

Las clases medias (NSE medio alto y medio bajo) tienen una alta representatividad con el 44% del total
de arrendatarios del AMS. Como se observa en el ACM y en la tipologia, estos grupos funcionan como
un puente entre los estratos socioeconémicos mas altos y bajos. Asimismo, en el plano factorial (ver
anexo 1) se destaca su considerable heterogeneidad interna, especialmente en términos de ingresos,
educacién y ocupacion. Esta diversidad permite explorar los matices dentro de este grupo, entendiendo
su apego al lugar desde esta posicién intermedia en la jerarquia socioeconémica, que les facilita transitar
tanto fisica como socialmente entre los distintos estratos, lo que convierte a este grupo en el eje central
de un posterior analisis cualitativo.

6.2 TIPOLOGIA DE ZONAS EN EL AMS

El segundo ACM se realiz6 utilizando los datos recolectados del CIT a nivel de zona censal sobre
densidad, accesibilidad, seguridad y mezcla social (ver figura 3). Este analisis consider6 tres dimensiones
que permitieron desarrollar una tipologia de zonas. El fin de esta tipologia es posteriormente poder
identificar donde residen a los arrendatarios segin su NSE y sus tipos de apego al lugar en los distintos
tipos de zonas del AMS.

La dimensién 1 del andlisis (equivalente al 11,9% de la varianza) evidencia que la mezcla social de las
zonas se distribuye de acuerdo con el NSM, mostrando una gradacién continua desde valores negativos,
que corresponden a barrios con niveles de mezcla social mas bajo y NSM alto, hasta valores positivos,
que asocian a zonas con niveles de mezcla social bajo, medio o alto, y NSM menores. Esta distribucién
refleja que los grupos de un NSM mayor, tienden a concentrarse en areas especificas, generando espacios
de homogeneidad socioespacial, al mismo tiempo que los NSM mas bajos o menos segregados tienden a
ser mas similares entre si. La dimensién 2 (equivalente al 10,5% de la varianza) explora la relacién entre
densidad poblacional y seguridad, presentando un espectro que va desde zonas con altas densidades y
bajos niveles de seguridad en el extremo negativo, hasta aquellos con bajas densidades y mayores niveles
de seguridad en el extremo positivo, sugiriendo que las dreas mas densamente pobladas tienden a
experimentar mayores desafios en términos de seguridad. Sin embargo, es importante notar que esta
relacion no es necesariamente causal y puede estar mediada por otros factores. Finalmente, la dimensioén
3 (equivalente al 8,4% de la varianza) se centra en la accesibilidad de las zonas, con valores que varian
desde una alta accesibilidad (negativos) hasta baja accesibilidad (positivos). Esta dimension refleja la
distribucién de equipamientos, servicios e infraestructura en el territorio. En conjunto, estas tres
dimensiones analizadas son capaces de mostrar las desigualdades del AMS, pero también los matices que
existen entre las zonas.
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Figura 3. ACM de atributos urbanos del AMS a nivel de zona censal. Fuente: Elaboracién propia con
datos del CIT

Mediante un CJCP, se identificaron cinco tipologias de zonas en el AMS. La tabla 6 presenta las
caracteristicas de cada tipologfa, junto con sus correspondientes valores de v-test. Por su parte, la figura

4 ofrece una representacion cartografica que ilustra la distribucién espacial de estas tipologias en el AMS
(ver dendograma y mapa factorial de la tipologia de zonas en anexos 2).
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Tipologia de zonas del AMS

Nombre cluster Categoria v-test
(1) Zonas privilegiadas Seguridad alta 18.87
(10%) Baja mezcla social con NSM alto 18.49
Densidad baja 11.27

Accesibilidad media alta 6.91
(2) Zonas centrales (16%) Accesibilidad alta 31.23
Seguridad baja 17.78
Baja mezcla social con NSM alto 16.02
Densidad alta 11.08
(3) Zonas periféricas (11%) Seguridad alta 20.26
Accesibilidad baja 19.71
Densidad baja 16.29

Mezcla social media/alta con NSM alto  4.12

(4) Zonas marginadas Baja mezcla social con NSM bajo 18.68
(22%) Densidad alta 14.42
Accesibilidad media baja 13.17

Seguridad media baja 12.91

(5) Zonas mixtas* (41%)  Accesibilidad media 17.03
Seguridad media alta 13.74

Densidad media baja 12.20

Seguridad media 11.06

*En las zonas mixtas se identifican otras categorias relevantes, tales como: Mezcla social
media/alta con NSM bajo, mezcla social media/alta con NSM alto y mezcla social baja/media/alta
con NSM medio. Estas categorias presentan valores de v-test de 9.32, 7.90y 5.34,
respectivamente.

Tabla 6. Tipologia de zonas del AMS. Fuente: elaboracién propia con datos del CIT.

Las "zonas privilegiadas" representan el 10% del total en el AMS. Se caracterizan por su baja mezcla
social, concentrando el NSM alto. Ofrecen elevada seguridad, baja densidad poblacional y accesibilidad
media-alta a servicios. Estos barrios se concentran principalmente en el noreste del AMS, en la zona
conocida como el "cono de alta renta". Las "zonas centrales” constituyen el 16% del AMS. Presentan alta
densidad poblacional y accesibilidad a servicios. Muestran una baja mezcla social con predominio de
NSM altos, pero su nivel de seguridad es comparativamente bajo. Se ubican en el centro de la capital, lo
que los convierte en focos de actividad econdémica y social. Las “zonas petiféricas" comprenden el 11%.
Destacan por sus altos niveles de seguridad, pero tienen baja accesibilidad a servicios y reducida densidad
poblacional. Son mas heterogéneos en términos de mixtura social, aunque predominan los NSM altos.
Se localizan en las zonas mds alejadas del centro urbano, explicando su menor accesibilidad. Las "zonas
marginadas" abarcan el 22%. Se caracterizan por una baja mezcla social, con mayor presencia de NSM
bajo, lo que los hace vulnerables. Presentan elevada densidad poblacional, con niveles medios o bajos de
accesibilidad y seguridad. Estos barrios se encuentran dispersos por todo el AMS, evidenciando la
extension de la vulnerabilidad en la ciudad. Finalmente, las “zonas mixtas" son los mas frecuentes,
constituyendo el 41% del total. Se caracterizan por una accesibilidad media, niveles de seguridad medio-
<altos y densidad poblacional media-baja. Presentan diversidad socioeconémica, con areas de mezcla
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social baja o media, albergando grupos de NSM variados. Tienden a ubicarse entre la primera y segunda
corona del AMS, consolidandose como espacios de heterogeneidad social.

Esta tipologfa de zonas AMS refleja una ciudad caracterizada por contrastes socioespaciales, evidenciando
la segregacion socioespacial que ha separado a las clases sociales altas de las bajas (Hidalgo & Zunino,
2011). Asimismo, pone de manifiesto la estructura del sistema urbano metropolitano de Santiago, donde
coexisten un crecimiento expansivo y disperso de la ciudad con un proceso de densificacién en el centro,
ambos desarrollindose de manera desigual a lo largo del AMS (De Mattos et al., 2014). La tipologfa, por
lo tanto, ofrece una herramienta para comprender la distribucién de los arrendatarios segun su NSE y
para analizar los tipos de apego al lugar que pueden desarrollar, evidenciando cémo las caracteristicas de
cada zona pueden influir en los aspectos practicos y simbolicos.

Tipos de zona del AMS

Zonas privilegiadas [l
0 255 Zonas centrales [
[ — Zonas mixtas [

I_{/b Zonas periféricas  []

Zonas marginadas [l

Figura 4. Mapa segun tipos de zonas en el AMS. Fuente: Elaboracién propia con datos del CIT.
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6.2.1 Los arrendatarios en el AMS

La distribucion de arrendatarios en diferentes tipos de zona muestra un patrén variado. Las zonas mixtas
albergan la mayor proporcién con un 39% del total de arrendatarios. Le siguen las zonas centrales, que
acogen el 31%. En contraste, las zonas privilegiadas y periféricas presentan porcentajes mas bajos con un
10% y un 9% respectivamente. Por altimo, un 11% de los arrendatarios reside en zonas marginadas. Esta
distribucién indica que los arrendatarios no se concentran unicamente en el centro de la ciudad, sino que
también en otros tipos de zonas, especialmente en las mixtas.

En particular, la relacion entre la clase social de los arrendatarios y el tipo de zona en el que residen
también es un aspecto relevante para comprender sus dinamicas habitacionales. Para analizar esta
relacién, se empled una tabla de contingencia que cruza el tipo de zona de residencia con la clase social
de los arrendatatios. Los datos de este analisis se presentan en la tabla 7, la cual proporciona una visién
mas detallada de la distribucién de los arrendatarios en diferentes tipos de zona segtin su posiciéon social.

Clase social de los arrendatarios segun tipo de zona

NSE alto NSE NSE NSE bajo NSE bajo Total
medio alto medio ocupado desocupado
bajo
Zonas 61,4% 20,0% 1,4% 7,1% 10,0% 100,0%
privilegiadas
Zonas 32,0% 20,7% 23,0% 17,1% 7,2% 100,0%
centrales
Zonas 18,8% 21,3% 26,5% 23,2% 10,3% 100,0%
mixtas
Zonas 15,9% 19,0% 23,8% 30,2% 11,1% 100,0%
periféricas
Zonas 2,5% 10,1% 20,3% 41,8% 25,3% 100,0%
marginadas

Tabla 7. Clase social de los arrendatarios seguin tipo de zona. Fuente: Elaboracién propia con datos de
la EA Fondecyt N°1221332.

La distribucién espacial de los arrendatarios en el entorno urbano revela una marcada estratificacion en
el territorio. Esto se manifiesta de manera particularmente pronunciada en los extremos del espectro
socioeconémico. En primer lugar, las zonas privilegiadas exhiben una concentracién de residentes
pertenecientes a los estratos socioeconémicos superiores. Especificamente, el 81% de los arrendatarios
en estas areas se clasifica dentro de los NSE altos y medio altos. Esta composicién sugiere que el acceso
al mercado de alquiler en los sectores mas acomodados de la ciudad estd fuertemente restringido a
aquellos arrendatarios con mayor poder adquisitivo. En el polo opuesto, las zonas marginadas presentan
una realidad contrastante en el perfil de sus arrendatarios. En estas zonas, el 67% de los inquilinos
corresponde a los NSE bajos, lo cual indica una concentracion significativa de arrendatarios vulnerables
en areas desfavorecidas. Este patron sugiere que las opciones de alquiler para los grupos de menores
ingresos estan mayoritariamente limitadas a estas areas.

La segmentacién socioeconémica de los arrendatarios se extiende también a otras categorias de barrios.
Las zonas centrales, por ejemplo, muestran una predominancia de inquilinos de NSE altos o medios,
alcanzando un 76% del total. Esto sugiere que el mercado de alquiler en areas céntricas presenta una
barrera para los arrendatarios de menor NSE. Por su parte, las zonas mixtas y periféricas presentan una
composicién mas heterogénea de arrendatarios, aunque con una inclinacioén hacia los NSE medios y bajos
ocupados. En ambos barrios, la suma de estos inquilinos alcanza un 71% y 73% respectivamente.
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Estos hallazgos evidencian la persistencia de patrones de segregacion en el mercado de alquiler del AMS,
lo que contribuye a perpetuar desigualdades entre los arrendatarios. Sin embargo, también subrayan la
relevancia de los grupos de NSE medio alto y medio bajo, cuya presencia se distribuye de manera
transversal en casi todos los tipos de zona. En concreto, dentro de las zonas privilegiadas, el 21% son
arrendatarios de sectores medios; en las zonas centrales, este grupo representa el 44%; en las zonas mixtas,
el 48%; en las zonas periféricas, el 44%; y en las zonas marginadas, el 30%. La seleccién de estos grupos
se justifica por su alta proporcién de arrendatarios en distintos tipos de zonas, lo que facilita reconocer
el papel de intermediacién de las clases medias.

6.3 TIPOLOGIA DE APEGO AL LUGAR

El tercer ACM abordé el concepto de apego al lugar mediante el analisis de cuatro variables clave: el
arraigo y el sentido de pertenencia, que permiten explorar los aspectos simbdlicos; el uso del bartio, que
brinda informacién sobre los aspectos practicos; y el tiempo de residencia de los arrendatarios en el AMS,
que permite identificar si se trata de personas de raices o de rutas (ver figura 5). Este enfoque proporcioné
una tipologfa de apego al lugar, que serd posteriormente examinada en relacién con la tipologfa de zonas
del AMS, con especial atencién a los sectores medios.

La dimensién 1 (equivalente al 11,1% de la varianza) muestra un continuo entre el sentido de pertenencia
y el arraigo. En el lado negativo del eje se ubican los arrendatarios con un alto sentido de pertenencia,
pero un arraigo mas débil, mientras que, hacia el lado positivo, se comienzan a observar aquellos que
presentan tanto un sentido de pertenencia como un arraigo mas solido. La dimensién 2 (equivalente al
9% de la varianza) muestra una distribucién basada en el tiempo de residencia: en el eje negativo se
agrupan los arrendatarios con 4 a 10 afios en su vivienda actual, mientras que en el positivo se encuentran
los de menos de un afio o mas de once afios, sugiriendo también que los residentes de largo plazo tienden
a un sentido de pertenencia medio-alto (en lugar de alto, el cual estd mas cercano a los residentes de
mediano plazo). La dimensién 3, enfocada en los usos del barrio, presenta una légica no lineal similar a
la anterior, con usos medio altos y medio bajos en los cuadrantes negativos, y usos bajos y altos en los
positivos. Esta distribucién sugiere una diversidad en los perfiles de apego al lugar, donde grupos
aparentemente dispares (como residentes de corto y largo plazo, o usuarios intensivos y no usuarios del
barrio) pueden compartir similitudes, mientras que otros grupos con caracteristicas similares pueden
mostrar diferencias. De este modo, el analisis revela tensiones entre tiempo de residencia, sentido de
pertenencia, arraigo y uso del barrio, donde no es posible trazar una relacién lineal simple entre tiempo
de residencia y apego al lugar.
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Figura 5. ACM apego al lugar. Fuente: Elaboracién propia con datos de la EA Fondecyt N°1221332

El apego ausente, presente en el 25% de los arrendatarios del AMS, se caracteriza por un bajo sentido de
pertenencia y uso escaso del entorno. Este tipo predomina en residentes de corta permanencia en el
barrio (menos de 3 afios) y se distingue por la falta de conexién generalizada con su entorno. Por su parte,
el apego simbdlico, prevalente en el 19% de los arrendatarios, se define por un uso limitado del barrio,
pero un sentido de pertenencia y arraigo elevados. Este tipo es mas comun entre arrendatarios recientes
(menos de un afio), pero también existe presencia de algunos residentes con 4 a 5 afios de permanencia.
Se diferencia por priorizar aspectos simbolicos sobre la interacciéon cotidiana con el entorno.

El apego practico, que representa el 22% de los arrendatarios, se caracteriza por un sentido de pertenencia
medio bajo y un uso del barrio medio alto. Este tipo predominan arrendatarios recientes (menos de 1) y
algunos de entre 6 a 10 aflos. En esencia, refleja un enfoque practico con el entorno y un sentido de
pertenencia en desarrollo o la existencia de barreras en la formaciéon de un vinculo con el territorio. El
apego mixto, que agrupa al 11% de los arrendatarios, se distingue por un sentido de pertenencia y uso
del barrio elevados. Esta compuesto mayoritariamente por personas que han vivido entre 4 y 5 afios en
sus barrios, mostrando una correlacién directa entre los aspectos simbolicos y practicos.

El apego mixto decreciente abarca el 14% de los arrendatarios y se define por un uso intensivo del barrio
y un sentido de pertenencia que oscila entre medio-alto y alto, especialmente entre quienes llevan desde
6 a 10 afios viviendo en sus barrios. La relacion entre los aspectos practicos y simbodlicos en este grupo
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no sigue un patrén lineal en el tiempo, observandose una tendencia decreciente en el sentido de
pertenencia en comparacién con el tipo anterior. Finalmente, el apego atrraigado, el menos comun,
representa solo al 9% de los arrendatarios. A pesar de que estos arrendatarios han vivido 11 afilos o mas
en sus barrios, lo que les otorga un arraigo elevado, su sentido de pertenencia es inicamente medio-alto.
Esta caracteristica contraste con la tendencia esperada de que un mayor tiempo de residencia se traduzca

en un mayor sentido de pertenencia, mostrando en su lugar una disminucién en este aspecto.

Tipologia de apego al lugar

Nombre cluster Categoria v-test
(1)Apego Sentido de pertenencia bajo 15.00
ausente (25%)  Arraigo bajo 10.52
Uso del barrio medio bajo 8.45
Entre 2y 3 afos 4.58
1 afio o menos 3.69
(2)Apego practico  Sentido de pertenencia medio bajo  10.42
(22%) Uso del barrio medio alto 9.75
Arraigo inseguro 6.04
1 afio o menos 2.95
Entre 6y 10 afios 2.88
(3)Apego Uso del barrio bajo 8.21
simboélico (19%)  Sentido de pertenencia medioalto ~ 3.91
Arraigo alto 3.20
1 afio 0 menos 3.03
Entre 4y 5 afios 2.74
(4)Apego mixto Entre 6y 10 afos 10.06
decreciente (14%)  Arraigo medio 9.49
Uso del barrio alto 7.37
Sentido de pertenencia medio alto 2.87
Sentido de pertenencia alto 2.66
(5)Apego mixto Uso del barrio alto 13.49
(11%) Entre 4y 5 afios 8.96
Sentido de pertenencia alto 8.72
(6)Apego 11 afos o mas 14.23
arraigado (9%)  Arraigo alto 8.80
Sentido de pertenencia medio alto 5.49

Tabla 8. Tipologia de apego al lugar. Fuente: Elaboracién propia con datos de la EA Fondecyt

N°1221332

Los apegos ausentes y practicos se caracterizan por un bajo arraigo y sentido de pertenencia, mientras
que los demas tipos de apego muestran niveles mas altos en estos aspectos. Este hallazgo es relevante,
pues solo una cuarta parte de los arrendatarios presenta un apego ausente, lo cual cuestiona la nocién
tradicional que asocia el arriendo con baja cohesién y capital social (Kaztman, 2021; Di Virgilio, 2008).
Esto indica que la relacion entre arriendo y apego al lugar es mas compleja de lo que previamente se habfa
considerado, evidenciando una amplia variedad de formas de apego. Entre estos modos se encuentra el
apego simbdlico, concepto relacionado con la pertenencia electiva propuesta por autores como Savage
(2014) y Benson (2014). Este enfoque sugiere que los arrendatarios buscan alinear su habitus con el
habitat, estableciendo una conexion simbdlica con su entorno, sin necesariamente desarrollar una relacién
practica con sus barrios de residencia. Un ejemplo ilustrativo es el macro barrio Lastarria-Bellas Artes en
Santiago. Segtiin Matus (2017), los residentes eligen esta zona para experimentar y validar su estilo de vida,
sin establecer vinculos con ninguno de sus vecinos. Esto esta en linea con el hallazgo de Méndez et al.
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(2021) sobre la categoria de “los pertenecientes’: individuos, generalmente de clase media alta o alta, que
se identifican con el lugar sin interactuar activamente con el entorno.

También se identifican los apegos mixtos, donde el uso del bartio y el tiempo de residencia se relacionan
de formas no lineales con el sentido de pertenencia. Estos tipos de apego se alinean con la nocién de
pertenencia performativa propuesta por Blokland et al. (2023), que sugiere que la pertenencia se construye
y se negocia a través de practicas y acciones cotidianas en el espacio urbano. En este anélisis, aquellos que
llevan menos de 3 afios viviendo en el barrio y hacen un uso alto del espacio muestran un sentido de
pertenencia medio-bajo. Este patrece estar en proceso de desatrollo, enfrentando barreras o mostrando
el potencial para desarrollarse (apego practico). En contraste, quienes han residido entre 4 y 5 afios
presentan un sentido de pertenencia mayor (apego mixto), mientras que este declina levemente entre los
6 y 10 afios de residencia (apego mixto decreciente). La performatividad expone asi la importancia de
considerar la complejidad de la dindmica temporal en la construccion del sentido de pertenencia y sugiere
que este no es un estado estatico, sino que se desarrolla, fluctia y se transforma con el tiempo y los usos
del espacio.

El apego arraigado sigue un patrén similar a los previamente observados. Aunque el componente practico
pierde protagonismo, el sentido de pertenencia se mantiene en un nivel medio-alto después de 11 afios o
mas de residencia. Este nivel es inferior al registrado en el apego mixto y el apego mixto decreciente, pero
el arraigo sigue siendo significativo. Esto refuerza la idea de que los arrendatarios pueden desarrollar un
fuerte sentido arraigo y pertenencia en el barrio, tal como sugiere Martin-Toro et al. (2017) en su concepto
de "arriendo en propiedad”, donde resalta la capacidad de los arrendatarios para construir comunidad y
generar arraigo a través de una estancia prolongada en el lugar.

Por lo tanto, los tipos de apego ausente, practico y simbodlico estan asociados principalmente con personas
de rutas, quienes suelen tener estadias mas cortas en un lugar. En cambio, los apegos mixto, mixto
decreciente y arraigado son caracteristicos de personas de rafces, ya que tienden a permanecer mas tiempo
en una misma ubicacién. Este estudio cuestiona las concepciones tradicionales sobre el apego al lugar
entre los arrendatarios. Los hallazgos evidencian una diversidad de tipologias de apego, lo que resalta la
importancia de adoptar un enfoque mas matizado para comprender las experiencias de los arrendatarios
en el contexto de transitoriedad.

6.3.1 Los atributos urbanos y la clase social en el apego al lugar

El anilisis de tablas de contingencia se utilizé para estudiar la distribucion de los datos entre el apego al
lugar y diferentes variables en el AMS. En primer lugar, se examiné la distribucién del apego al lugar
segun los tipos de zona. Luego, se profundizé en el analisis de los sectores medios, evaluando la relacién
entre el apego al lugar y los tipos de zona. Finalmente, se investigd la relacion entre el apego al lugar y la
tipologia de vivienda de los sectores medios. Este enfoque permite presentar los hallazgos sobre los
patrones de apego al lugar en el AMS, particularmente de los sectores medios.

La Tabla 9 presenta la distribucién de los tipos de apego al lugar seguin la tipologia de zonas. Las zonas
centrales presentan una prevalencia de apegos con bajo sentido de pertenencia (ausente y practico), con
un 55% de los residentes mostrando un apego ausente o practico. Esto sugiere una menor integracion o
identificacién con el entorno, aunque el apego simbélico mantiene una presencia relevante (20%). Por
un lado, es posible que factores como alta densidad poblacional, los bajos niveles de seguridad y la
transitoriedad, caracteristicos de estos barrios, generen condiciones poco favorables para el desarrollo del
apego por parte de los arrendatarios (Link et al., 2023). Esto se traduce en un uso limitado del espacio,
un débil sentido de pertenencia y un arraigo bajo por parte de los residentes. Sin embargo, algunos
arrendatarios recién llegados muestran un alto sentido de pertenencia a pesar de interactuar poco con el
entorno (Apego simbodlico). En estos barrios del AMS, donde se han observado procesos de
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gentrificacion (Sabatini et al., 2017; Contreras, 2017), emergen dinamicas como el apego simbélico, como
una atraccion hacia el barrio como espacio cultural (Matus, 2017). Esto sugiete que, aunque los apegos
bajos predominan, también coexisten otras formas de vinculos con el espacio en el centro.

En las zonas marginadas, la concentraciéon de apegos bajos también es alta (53%), con un mismo
porcentaje en apego ausente y practico. No obstante, los apegos altos (simbdlico, mixto, mixto
decreciente y arraigado), aunque menos frecuentes, destacan por la presencia de apego mixto en mayor
medida que en otros tipos de zona. A pesar de las caracteristicas de estos entornos, como bajos niveles
socioeconémicos, alta densidad poblacional, problemas de seguridad y dificultades de accesibilidad, se
observa la existencia de un apego mixto en los arrendatarios. Este hallazgo sugiere que las condiciones
de vulnerabilidad no necesariamente impiden el desarrollo de vinculos con el lugar de residencia, aunque
los apegos bajos siguen siendo predominantes. En estos bartios, algunos arrendatarios muestran un uso
intensivo del espacio y un fuerte sentido de pertenencia, lo cual podria estar vinculado a la cohesién social
generada por experiencias compartidas de adversidad y la necesidad de apoyo mutuo, donde la

apropiacién de los espacios publicos en los batrios marginadas se convierte en una prioridad (Segovia &
Jordan, 2005; Ruiz-Tagle, 2016).

Por su parte, en las zonas privilegiadas se observa un panorama diferente: los apegos altos predominan,
alcanzando el 64% de los casos. Es notable la presencia de apego simbélico (23%), superando al apego
mixto decreciente (17%). Estas diferencias podrian estar relacionadas con las transformaciones en el cono
de alta renta. Méndez y Gayo (2019) documentan cémo estos cambios han propiciado migraciones de
poblaciones de altos ingresos hacia el sector oriente del AMS. Este fenémeno se ve intensificado por la
llegada de “nuevos ricos”, familias o individuos que han experimentado una rapida movilidad social
ascendente y buscan establecerse en barrios tradicionalmente asociados con la élite, lo que podria estar
vinculado con el apego simbdlico. La afluencia de estos nuevos residentes de alto poder adquisitivo esta
generando una reconfiguracion espacial, que podtia estar afectando al nivel de apego de los arrendatarios
de mediano o largo plazo, lo que se traduce en un apego mixto decreciente.

De este modo, los datos revelan una tensién entre las zonas marginadas/centrales y privilegiadas. Las
zonas privilegiadas presentan una mayor prevalencia de apegos altos, mientras que las marginadas
dominan los apegos bajos, lo que sugiere que la residencia en barrios mas acomodados por parte de los
arrendatarios puede actuar como un mecanismo de acumulacién de ventajas, tanto objetivas como
subjetivas, lo que refuerza la cohesién social y, en consecuencia, el apego al lugar (Méndez et al., 2021).
Al mismo tiempo, los lugares con menor cohesién social podrian estar asociados con mayores niveles de

pobreza (Letki, 2008).

Las zonas mixtas y periféricas, a diferencia de los anteriores, tienden a ser zonas con mayor mezcla social,
las cuales muestran una tendencia hacia los apegos altos. En las zonas periféricas, un 57% de los
arrendatarios se encuentra en esta categoria. Dentro de esta distribucion, el apego simbdlico representa
el porcentaje mas bajo (13%), mientras que las categorias de apego mixto, mixto decreciente y arraigado
rondan el 15%, destacando este ultimo el més elevado en comparacién con otros tipos de zona. Aunque
estos barrios suelen gozar de altos niveles de seguridad, lo cual ha sido relacionado con el fortalecimiento
del apego, se observa una tendencia al debilitamiento de los vinculos con el lugar por parte de los
arrendatarios. Esto sugiere que la dificultad de acceso a servicios, equipamientos e infraestructura
existente en las zonas periféricas podria estar contribuyendo a un sentimiento de aislamiento, lo que
disminuye el sentido de pertenencia o identidad (Sabatini, 2015).

Las zonas mixtas presentan patrones de apego que refleja la complejidad de su heterogeneidad social. En
estas zonas, el 42% de los arrendatarios muestra un bajo nivel de apego, mientras que el 58% presenta
un apego alto. Lo mas destacado de esta tipologia es la coexistencia de diversas formas de apego:
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simbolico (21%), mixto (13%) y mixto decreciente (14,2%), ademds de un 22% con ausencia de apego.
Esto hace que las zonas mixtas compartan caracteristicas tanto con zonas centrales y privilegiadas por la
alta presencia de apego simbolico, como con las zonas marginadas, por la prevalencia de apegos mixtos.
Ademas, la elevada proporcién de apego ausente los asemeja tanto con zonas centrales como con
marginadas.

Estos hallazgos sugieren que las particularidades socioespaciales de cada contexto barrial, estrechamente
vinculados con la clase social de sus arrendatarios, configuran de manera diferenciada las formas de apego
al lugar que los arrendatarios desarrollan con su entorno.

Tipos de apego al lugar segun tipos de zona

Tipologia de zonas Apego Apego Apego Apego Apego mixto Apego Total
ausente practico simbdlico mixto decreciente arraigado

Zonas 18.6% 17.1% 22.9% 12.9% 17.1% 11.4% 100.0%

privilegiadas

Zonas centrales 30.6% 24.3% 19.8% 4.1% 11.7% 9.5% 100,0%

Zonas mixtas 22 4% 19.9% 20.6% 13.2% 14,3% 9,6% 100.0%

Zonas periféricas 20.6% 22,2% 12,7% 14.3% 14,3% 15,9% 100,0%

Zonas 26.6% 26.6% 15.2% 16.5% 8.9% 6.3% 100.0%

marginadas

Tabla 9. Tipos de apego al lugar segin tipos de zona. Elaboracién propia con datos del CIT y EA
Fondecyt N°1221332

6.3.2 Elapego al lugar de clases medias en zonas centrales

El analisis del apego al lugar segtn la clase social (ver tabla en el anexo 4) revela patrones distintos a los
observados en la comparacién por tipo de zona, a pesar de la correlacion existente entre ambos factores.
Esto indica que el espacio juega un papel crucial en la configuracién del apego al lugar. Por ejemplo, no
es lo mismo ser un arrendatario de clase media en una zona privilegiada que setlo en una zona marginada,
ya que las caracteristicas del entorno influyen en esta relacién. Si se centra el analisis las clases medias
varfa segun el tipo de zona en el que habitan. La relacién que los arrendatarios establecen con su entorno
urbano estd influida tanto por las caracteristicas fisicas del barrio como por el NSE de los individuos. En
este sentido, en las zonas céntricas se observan formas de apego al lugar que predominan entre personas
de rutas; es decir, entre arrendatarios que llevan menos tiempo en el lugar y cuyas relaciones con el
entorno tienden a ser mas transitorias. En zonas centrales, el apego ausente se encuentra en alrededor del
30% de los casos tanto en clases medias altas como medias bajas. El apego practico alcanza un 20% en
estos mismos grupos, mientras que el apego simbodlico representa entre el 17 y 22%, siendo mas comun
en la clase media baja. Esto implica que en este tipo de zonas prevalecen apegos de tipo ausente, practico
o simbolico, lo cual los hace especialmente relevantes para el analisis de las complejidades del apego al
lugar en arrendatarios de clase media en el contexto de flexibilidad del arriendo (ver tabla 10).
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Tipos de apego al lugar segun tipos de zonas en clases medias

Tipologiade Posicion Apego Apego Apego Apego Apego Apego Total
Zonas social ausente practico sim bélico mixto mixto arraigado
decreciente

Zonas NSE 14,3% 14,3% 7,1% 21,4% 28,6% 14,3% 100,0%
privilegiadas medio
alto
NSE 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
medio
bajo
Zonas NSE 34.8% 21,7% 17 4% 2,2% 15,2% 8,7% 100,0%
centrales medio
alto
NSE 31,4% 19,6% 21,6% 5,9% 9,8% 11,8% 100,0%
medio
bajo
Zonas NSE 29,3% 17,2% 20,7% 12,1% 12,1% 8,6% 100,0%
mixtas medio
alto
NSE 25,0% 18,1% 25,0% 8,3% 16,7% 6,9% 100,0%
medio
bajo
Zonas NSE 8,3% 16,7% 0,0% 33,3% 25,0% 16,7% 100,0%
periféricas medio
alto
NSE 26,7% 26,7% 20,0% 6,7% 6,7% 13,3% 100,0%
medio
bajo
Zonas NSE 50,0% 37,5% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5% 100,0%
marginadas  medio
alto
NSE 25,0% 18,8% 18,8% 18,8% 6,3% 12,5% 100,0%
medio
bajo

Tabla 10. Tipos de apego al lugar segin tipo de zona en arrendatarios de clases medias. Fuente:
Elaboracién propia con datos del CIT y la EA Fondecyt N°1221332.

En este contexto, el tipo de vivienda se suma como un factor relevante, ya que la forma de habitar también
contribuye a definir las distintas modalidades de apego al lugar (Link et al., 2022). Los departamentos en
las zonas centrales consolidan las formas de apego ausente, practico y simbolicas de los arrendatarios. En
las zonas centrales, los arrendatarios residen principalmente en departamentos (68%), seguidos de casas
(18%) y piezas (14%). Al analizar el apego al lugar segin el tipo de vivienda en zonas centrales, destaca
el caso de los arrendatarios que viven en departamentos, quienes muestran una mayor prevalencia de
apego ausente (35%), practico (26%) y simbolico (20)). En comparaciéon con quienes arriendan en casas,
los residentes de departamentos tienden a presentar formas de apego con estadias mas breves, lo que
subraya como el tipo de vivienda refuerza estas modalidades de apego (ver tabla 11).

Tipos de apego al lugar segun tipo de vivienda

Tipo de Tipo de Apego Apego Apego Apego mixto Apego mixto Apego Total

zona vivienda ausente practico  simbdlico decreciente arraigado

Zonas Casa 7,5% 20,0% 20,0% 7,5% 15,0% 30,0% 100,0%

centrales . sartamento 35,3% 26,0% 20,0% 3,3% 10,7% 47%  100,0%
Pieza 37,5% 21,9% 18,8% 3,1% 12,5% 6,3% 100,0%

Tabla 11. Tipo de apego al lugar segin tipo de vivienda. Fuente: Elaboracién propia con datos del CIT
y la EA Fondecyt N°1221332.
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6.4 SOBRE LA SELECCION DE LOS ARRENDATARIOS DE CLASES MEDIAS EN
ZONAS CENTRALES

En base a los criterios analizados anteriormente, se procedié a una segunda fase cualitativa del estudio,
enfocada en arrendatarios de clases medias altas y medias bajas residentes en departamentos ubicados en
zonas centrales. Esta seleccion se fundamenta en hallazgos previos, que evidencian los dilemas que
enfrentan los arrendatarios de clases medias: por un lado, deben elegir entre seguridad en la tenencia o
una mejor localizaciéon (Ramond, 2023), y por otro, se ven confrontados ante el dilema de segregarse o
gentrificar el espacio urbano (Sabatini et al., 2016), teniendo un rol de intermediacion entre las clases altas
y las clases bajas. Ademds, la seleccion de este grupo permite estudiar a un tipo de arrendatarios que ha
recibido menor atencién en investigaciones previas (Link et al., 2019).

Se seleccionaron zonas centrales debido a su alta concentracién de arrendatarios. En estas zonas, las
dindmicas de apego al lugar se caracterizan por vinculos desarrollados durante periodos cortos de
residencia. Estos lazos se manifiestan en tres tipos: ausente, practico y simbdlico, pero también es posible
encontrar otros tipos. Cada tipologfa de apego presenta caracteristicas especificas que varfan en
intensidad, desde bajos hasta altos niveles tanto en sus componentes practicos como simbodlicos. La
presencia de edificios de departamentos en estas zonas intensifica estos patrones de apego “de rutas”,
cuya comprension es fundamental para entender las dinamicas flexibles del arriendo. El anélisis cualitativo
que se presenta a continuacién profundiza en las trayectorias residenciales de los arrendatarios,
explorando el modo en que sus experiencias, con relacion a los cambios de localizacién de residencia y
sus expectativas habitacionales, se entrelazan con las distintas manifestaciones de apego al lugar (Benson,
2014).

6.5 ELAPEGO AL LUGAR DE LAS CLASES MEDIAS ARRENDATARIAS EN LAS
ZONAS CENTRALES DEL AMS: UNA APROXIMACION CUALITATIVA

En esta seccién se analiza el discurso de las entrevistas, cuyo propésito es complementar los resultados
cuantitativos obtenidos anteriormente. Hste analisis busca interpretar y dar significado a los datos,
facilitando una comprensiéon mas profunda sobre los aspectos pricticos y simbdlicos asociados al apego
al barrio de residencia actual, asi como las trayectorias residenciales de las clases medias arrendatarias en
las zonas centrales del AMS.

En los siguientes parrafos se conocen las trayectorias residenciales y las formas de apego al lugar de los
arrendatarios de clases medias en zonas centrales del AMS, integrando los hallazgos cuantitativos y
cualitativos. La aproximacion analitica se estructura en tres secciones complementarias que se entrelazan
con el tipo de zona como una dimension transversal de interpretacion. La primera seccién contextualiza
el perfil socioeconémico de los participantes, identificando los matices de su clase social. Este analisis
inicial permite comprender las condiciones estructurales que configuran sus experiencias residenciales.
La segunda seccién reconstruye las trayectorias residenciales de los entrevistados, profundizando en la
localizacién, el tiempo de residencia y las condiciones de ocupacion de la vivienda., con el fin de entender
el modo en que las dindamicas de movilidad residencial se articulan con las posiciones sociales y los
contextos territoriales, revelando las l6gicas y motivaciones que subyacen a las trayectorias. Finalmente,
la tercera secciéon profundiza en el apego al lugar, distinguiendo entre sus dimensiones practicas y
simbélicas. Se examinaron las especificidades de este vinculo en los arrendatarios, revelando cémo las
condiciones de clase, los atributos urbanos y las trayectorias modulan las formas de experimentar y
significar el espacio habitado.
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6.5.1 [Eldilema de las clases medias arrendatarias

Para establecer la clase social de los arrendatarios entrevistados, se utilizaron criterios basados en el
analisis de datos cuantitativos, en particular los resultados del CJCP relacionados con ingresos, ocupacion
y nivel educativo. Segin este analisis, un arrendatario se consideraba de clase media baja si cumplia con
los siguientes criterios: ingresos mensuales entre $500.000 y $900.000, ocupaciones rutinarias o
semirutinarias, y un nivel educativo medio. Por otro lado, para ser clasificado como clase media alta, era
necesatio tener ingresos entre $900.000 y $1.725.000, desempefiarse en ocupaciones intermedias y contar
con educacion superior completa. Bajo estas categorias, se entrevistaron a ocho arrendatarios, divididos
equitativamente entre clase media baja y media alta. Ademds, de los entrevistados, dos eran de
nacionalidad venezolana: uno de clase media baja y otro de clase media alta. Esta diversidad no solo
permitié captar diversas experiencias en torno al arriendo, reflejando variaciones entre formas de apego
al lugar y trayectorias residenciales, sino que también contribuyé a dar mayor sentido y profundidad a los
resultados cuantitativos, proporcionando un contexto que enriquece su interpretacion.

En general, las entrevistas reflejan los dilemas enfrentados por las clases medias. En este contexto, los
arrendatarios de clase media baja se enfrentan al dilema entre permanecer en zonas mejor ubicadas (cerca
del trabajo y/o el colegio de los hijos), asumiendo una alta carga financiera o mudarse a sectores que
perciben como peores, pero son mas asequibles. Este dilema se expresa en el testimonio de la entrevista
3, una arrendataria de San Miguel, quien, a pesar de haber logrado mejores condiciones, manifiesta
sentirse “ahogada, apretada” en términos econémicos (ver cita 1), evidenciando los costos de mantener
su localizacién.

Cita 1: “2qué le puedo decit? Yo creo que... o sea, mejord en cuanto al espacio, pero en cuanto
al dinero, creo que me siento igual. Me siento muy ahogada, apretada.”

Entrevistada 3, clase media baja, apego practico

La otra cara de este dilema en las clases medias bajas se refleja en el testimonio de la misma entrevistada
que sefiala las limitaciones de optar por comunas que quedan lejos de su lugar de trabajo, como Estacion
Central o Independencia (ver cita 2). Si bien, segin la entrevistada, estas zonas le ofrecerfan arriendos
mas econémicos, para ella presentan desventajas en términos de accesibilidad. Como ella expresa, la
distancia al trabajo actia como un factor decisivo que restringe la posibilidad de opciones mas
econémicas en otras comunas.

Cita 2: “yo puedo ir, como le dije, a Estacion Central, a Independencia, pero esta muy lejos,
queda muy lejos de acd. Ahora si yo pudiera trabajar en el turno de la mafiana, yo no me complico.
Yo me voy para cualquier comuna porque yo salgo a las 3 de la tarde y a las 3 de la tarde esta
bien... pero alas 10 de la noche...”

Entrevistada 3, clase media baja, apego practico

Ramond (2023) sefiala que el arriendo constituye una decision estratégica de localizacion en la ciudad
para las clases medias. Sin embargo, es necesario profundizar en esta problematica, pues dicho dilema no
se resuelve tnicamente en términos de preferencias individuales, sino que esta fuertemente condicionado
por elementos espaciales que anclan a los hogares al territorio (como, por ejemplo, el trabajo). En este
sentido, la decision de permanecer en zonas mejor ubicadas, aun asumiendo una mayor presion
econdmica, emerge mas como una estrategia forzada por las circunstancias que como resultado de una
eleccion.

Por su parte, las clases medias altas comparten motivaciones para decidir moverse o permanecer en un
lugar con las clases medias bajas, en cuanto el acceso al trabajo y/o la educacion de los hijos, sin embargo,
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existe una diferencia fundamental en su eleccion de vivienda: patra ellos, arrendar en zonas centrales
representa un ahorro econdémico, gracias a sus mayores ingresos (ver cita 3). Como plantea Sabatini
(2016), la clase media enfrenta una disyuntiva en su eleccion residencial entre segregarse o gentrificar. En
este caso, los arrendatarios de clase media alta pueden optar por vivir en comunas exclusivas y socialmente
homogéneas, pero menos asequibles (segregarse), o bien establecerse en zonas centrales y
econémicamente mas asequibles (gentrificar).

Cita 3: “Yo estuve casada y vivia aqui en la otra esquina en Santiago Centro, después me separé
y me fui a Nufioa. Vivi un afio ahi, y por temas econémicos, porque estaba muy caro alla todo,
volvi al centro, a este departamento mas pequefio”

Entrevistada 8, clase media alta, apego mixto

Las clases medias bajas y medias altas toman decisiones en contextos diferentes. Para la clase media baja,
el dilema radica en una estrategia forzada por limitaciones econémicas y estructurales, donde quedarse
en zonas mejor ubicadas implica asumir una alta presién financiera, mientras que mudarse a dreas mas
asequibles conlleva a desventajas significativas de asequibilidad. En cambio, para la clase medio alta, estas
decisiones no estan condicionadas por restricciones tan severas, lo que les permite abordar el arriendo
desde una perspectiva estratégica y econémicamente ventajosa. Asi, mientras que en la clase media baja
las elecciones se perciben como una necesidad, en la clase media alta son mas bien una optimizacién de
recursos. Por lo tanto, la percepcién de asequibilidad del arriendo es diferente entre ambas clases.

El dilema de las clases medias arrendatarias tiene implicaciones directas sobre las trayectorias
residenciales, evidenciando cémo las decisiones de vivienda estin profundamente enraizadas en los
condicionantes socioeconémicos y espaciales. Estas dinamicas resaltan como las trayectorias residenciales
de las clases medias estan moldeadas no solo por sus recursos econémicos, sino también por su capacidad
de adaptarse a las limitaciones y oportunidades del entorno urbano (Di Virgilio, 2008).

6.5.2 Las trayectorias de las clases medias arrendatarias en zonas centrales del AMS

La parte cuantitativa del estudio se centrd inicamente en ciertos aspectos de las trayectorias residenciales,
analizando el tiempo de permanencia y el tipo de vivienda actual de los arrendatarios, pero sin considerar
la localizacién de las viviendas. Para complementar estos hallazgos, el andlisis cualitativo complementa a
aquellos aspectos que quedaron fuera del enfoque cuantitativo, proporcionando una perspectiva mas
profunda de las trayectorias.

A pesar de que en las entrevistas se identificaron diferencias en el sentido de las decisiones residenciales
de los arrendatarios de clases medias bajas y medias altas, no ocurrié lo mismo respecto a las ubicaciones
de residencia, los tiempos de permanencia y las condiciones de ocupacién de la vivienda. Si bien se
observaron tanto diferencias como similitudes en sus trayectorias, estas no se relacionaron con la
pertenencia a una clase social, sino que con otras categorias emergentes que adquirieron mayor relevancia
en el discurso de los entrevistados.

En general, los entrevistados mostraron patrones comunes en sus trayectorias residenciales. Todos los
arrendatarios declararon haber cambiado de vivienda recurrentemente a lo largo de sus vidas como
arrendatarios, la mayorfa vivié principalmente en departamentos y no son propietarios de una vivienda.
Ademas, sus trayectorias estin estrechamente vinculadas con sus dinamicas familiares, educativas,
laborales y otros eventos externos, mostrando una fuerte interrelacién entre estos aspectos de sus vidas.

La cita 4 es un ejemplo de cémo las trayectorias residenciales estan profundamente influenciadas por
dindmicas que abarcan distintas areas de la vida. En este caso, la entrevistada 2 relata cambios de
residencia marcados por factores familiares, como la pérdida de su abuelo y la enfermedad de su padre;
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decisiones educativas, como trasladarse a Concepcion para estudiar; y acontecimientos externos, como la

5 b) } 5
pandemia, que motivaron su regreso a Santiago. Mas adelante, comenzo a trabajar, lo que la impulsé a
independizarse.

Cita 4: “Después de Maipti volvimos a Estacién Central. Ah{ fuimos a vivir con mi abuelita, que
fue cuando fallecié mi abuelo, esto fue como en el 2001. Después ahi estuvimos muchos afios y
yo en el 2014 me fui a Conce a estudiar (...) Después terminé mi estadfa alld. Bueno, la pandemia
me trajo de vuelta y volvi con mis papas en Estacion Central y luego una prima me ofrecio ir a
vivir con ella (...) Después mis papas se cambiaron de la casa de mi abuelita a otra casa con mi
hermano, y me preguntaron si queria volver con ellos 0 me quedaba con mi prima. Volvi con
ellos, porque mi papa estaba enfermo (...) Después ya el aflo pasado mds o menos me puse a
trabajar y empecé a pensar ya que quetia vivir sola. Ahf llegué en febrero aca”

Entrevistada 2, clase media alta, apego ausente

Estos elementos evidencian la dificultad de analizar las trayectorias residenciales sin considerar el ciclo de
vida. En este sentido, Contreras (2017; 2022) utiliza este concepto como una herramienta para examinar
las complejas interrelaciones entre factores individuales, familiares, sociales y espaciales en las trayectorias.
De manera similar, Najman y Brikman (2013) estudiaron la relacién entre la movilidad en el mercado
socio-ocupacional y las trayectorias residenciales, concluyendo que ambos aspectos estian estrechamente
vinculados. Asimismo, Speare y Goldscheider (1987) analizan cémo la movilidad residencial varfa en
funcién de cambios en el estado civil y la composicién familiar, destacando que ser arrendatario
incrementa la probabilidad de cambiarse de vivienda frente a estos eventos. Estos estudios coinciden en
que las trayectorias residenciales no pueden entenderse de manera aislada, ya que estan profundamente
moldeades por interacciones entre los eventos del ciclo vital y las caracteristicas espaciales de cada lugar
habitado. Es decir, las trayectorias estan vinculadas con las necesidades, recursos y posibilidades asociadas
a momentos especificos del ciclo vital, asi como con la oferta y accesibilidad del espacio en ese momento.

Las ubicaciones de las viviendas a lo largo de las trayectorias residenciales se clasificaron considerando el
origen de residencia, siguiendo un enfoque similar al utilizado por Di Virgilio (2008). Asfi, a partir de las
entrevistas realizada, las trayectorias se agrupan en tres categorias: aquellas de arrendatarios provenientes
del extranjero, las de quienes han migrado desde otras regiones de Chile y las de quienes se han mantenido
relativamente cerca de su lugar de origen.

Los arrendatarios extranjeros entrevistados, ambos originarios de Venezuela, comparten experiencias
similares marcadas por la migracién. En su pais de origen eran propietarios, pero la crisis politica los llevé
a migrar. Al llegar a Chile entre 2017 y 2019, junto a sus familias, se vieron en la necesidad de alquilar una
vivienda. La entrevistada 3, de clase media baja, arribé en 2017 y se instald inicialmente en un
departamento en Nufioa con su hijo. Posteriormente, tras iniciar una relacién con su actual esposo, se
mudé a un departamento mas amplio en San Miguel, lo que permitié estar mas cerca de su lugar de
trabajo. Sin embargo, debido al aumento del precio del arriendo, decidié trasladarse a otro edificio dentro
del mismo bartio, donde ha residido durante aproximadamente tres aflos en total. Durante todo este
petiodo, el pago del arriendo ha significado una presiéon econémica, generando inseguridad en la tenencia.
Por su parte, el entrevistado 4, de clase media alta, lleg6 a Chile en 2019 acompafiado de su esposa, sus
hijos y su suegra. Su primera residencia fue en un departamento en Santiago Centro, donde mas tarde
optd por arrendar otro dentro del mismo edificio que resultaba mas econémico. Bajo su percepcion, la
decisién de mantener esta ubicaciéon durante cinco afios ha sido estratégica, pues facilita el acceso tanto
al colegio de sus hijos como a los lugares de trabajo de ambos cényuges, al mismo tiempo que ha
significado un ahorro para la familia, por lo que lleva cinco afios viviendo en el mismo barrio. Estos casos
ilustran cémo la migracion transforma las trayectorias residenciales, donde personas que eran propietarias
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en Venezuela se ven obligadas a adaptarse como arrendatarios en Chile, enfrentando multiples mudanzas
en petiodos cortos de tiempo, mientras buscan equilibrar —cada clase a su manera— las restricciones
econdmicas, con las necesidades familiares de acceso a trabajo y educacién en un contexto territorial
desconocido.

Los dos arrendatarios entrevistados, cuyo origen es en otras regiones del pais, comparten algunas
caractetisticas: ambos pertenecen a la clase media baja, han vivido por primera vez en un departamento
y actualmente residen en Santiago. Sin embargo, sus trayectorias residenciales son significativamente
diferentes. El entrevistado 6 relat6é que su vida comenzoé en una localidad cercana a Osorno, donde vivié
con sus padres. Posteriormente, junto a su pareja, se movio arrendando viviendas en diversas ciudades
del pais, como Arica, Iquique, La Serena, Concepcién, Puerto Montt y finalmente Santiago. Su llegada a
la capital marcé un cambio, ya que por primera vez habité en un departamento, donde lleva
aproximadamente siete meses residiendo. Segin su testimonio, estos constantes cambios de vivienda
estuvieron motivados por la busqueda de mejores oportunidades laborales. Por otro lado, la entrevistada
7 vivi6 con sus padres en Concepcién antes de mudarse a Santiago. El inicio de su relacién con su esposo
y el nacimiento de su hija fueron los factores que la llevaron a la comuna de San Joaquin en la RM, donde
convivié durante algunos meses con sus suegros. Con el tiempo, gracias a la mayor estabilidad laboral de
su esposo, lograron arrendar un departamento en la comuna de Santiago. Hasta la fecha de la entrevista,
habfan vivido en el mismo lugar durante ocho afios, debido a la cercania a parques y al colegio de su hija.
Estas dos trayectorias residenciales ilustran contrastes significativos, ya que mientras el entrevistado 6
presenta una trayectoria marcada por constantes cambios y motivaciones laborales, la entrevistada 7
muestra una trayectoria mas estable, centrada en la vida familiar y las necesidades de su hija.

Los arrendatarios originarios de la RM, que actualmente contindan residiendo en la misma region, se
caracterizan por buscar continuidad en su experiencia residencial. Sin embargo, sus trayectorias
residenciales han sido, en general, complejas. La entrevistada 1, perteneciente a una familia de clase media
baja, ha tenido una trayectoria marcada por varios cambios de residencia. Inicialmente vivié en una casa
ubicada en Pedro Aguirre Cerda, comuna vecina de San Miguel, junto a sus padres y su abuela. La llegada
de su segundo hijo fue un punto de inflexién que la motivé a independizarse: consiguié trabajo y se
traslad6 a un departamento en San Miguel junto con su pareja. Mas adelante, debido a la necesidad de
reducir gastos, opté por mudarse a un departamento mds econémico en la misma zona. Tras el
fallecimiento de su abuela, regresé a la casa de su infancia en Pedro Aguirre Cerda, donde permanecié
hasta que su padre decidié venderla. Esto la llevé de vuelta al primer departamento que habia arrendado
en San Miguel. Finalmente, su separacién conyugal desencadend un dltimo cambio de residencia dentro
de la misma comuna, donde actualmente vive junto con sus dos hijos desde hace dos afios. Este esfuerzo
por mantener su ubicacién ha estado motivado por razones practicas: asegurar la continuidad escolar de
sus hijos, conservar la cercanfa con sus padres y facilitar el acceso a su trabajo. Otro ejemplo es el caso
de la entrevistada 5, perteneciente a la clase media alta. Su trayectoria de vida se distingue por haberse
independizado a una edad temprana, dejando la casa de sus padres en San Miguel para mudarse a
diferentes sectores de Santiago, todos cercanos al Barrio San Borja, donde vivi6 sola. Tras comprometerse
con su pareja actual, comenzaron a convivir, continuando con cambios frecuentes de residencia dentro
de la misma area. El nacimiento de su hija, junto con una movilidad social ascendente vinculada a una
mayor estabilidad laboral del conyuge, los motivé a mudarse hace cuatro meses a una vivienda en arriendo
en el Barrio Italia, ubicado en Providencia, manteniéndose cerca de las zonas donde habian vivido
previamente. Actualmente, el nacimiento de su hija también los ha llevado a considerar la idea de
establecerse definitivamente, contemplando la posibilidad de adquirir la vivienda en la que residen. Estas
trayectorias reflejan cémo las dindmicas familiares, laborales y econémicas, junto con la busqueda de
continuidad y familiaridad en el entorno, han definido decisiones residenciales complejas pero
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recurrentes, destacando la importancia de mantener vinculos territoriales en medio de los cambios de
localizacion.

Tanto los migrantes extranjeros como los provenientes de otras regiones de Chile y los originarios de la
RM comparten la necesidad de adaptarse a nuevas realidades, pero lo hacen de maneras diversas, segin
su historia y circunstancias particulares. Sin embargo, en todos los casos, el apego al lugar juega un papel
importante, ya sea como estrategia para garantizar acceso al trabajo, la educacién y/o preservar los
vinculos (simbdlicos o practicos) con el territorio pese a los cambios de localizacion.

6.5.3 Apego al lugar de las clases medias en un contexto de transitoriedad residencial
Basandose en las tipologias de apego al lugar previamente identificadas con el CJCP, se analizaron las
caracteristicas de los entrevistados y se logré clasificarlos segun sus tipologias de apego. Entre ellos, se
identificaron dos casos ausentes, tres practicos, uno simbolico, uno mixto y uno mixto decreciente. Estas
clasificaciones se realizaron considerando tanto los aspectos simbdlicos, como el arraigo y el sentido de
pertenencia, como los aspectos practicos, como el uso del espacio y las interacciones con los vecinos. El
objetivo de este andlisis fue integrar el apego al lugar con la clase social de los arrendatarios entrevistados,
sus trayectorias residenciales y sus percepciones sobre los atributos urbanos que rodean sus lugares de
residencia.

Antes de continuar, es necesario hacer algunas observaciones generales. El sentido de pertenencia esta
vinculado con las trayectorias residenciales y el ciclo de vida de las personas. En este contexto, los
arrendatarios provenientes de Venezuela evocan su pais de origen como el tnico lugar donde han
experimentado un sentimiento de pertenencia en los barrios que residian. Por otro lado, los arrendatarios
chilenos, tanto los originarios de regiones como los de la RM, identifican su lugar de origen durante la
infancia como la zona donde su sentido de pertenencia fue mas significativo. Este vinculo lo explican por
las interacciones cotidianas de esta etapa, donde jugaban con otros vecinos y conocian a los residentes
del sector. Asimismo, la entrevistada 2 resalt6 su época universitaria como un periodo en el que, gracias
a disponer mas tiempo para sociabilizar, logrd establecer conexiones con otras personas del barrio, lo que
implicé un sentido de pertenencia alto. En la actualidad, sus decisiones residenciales se orientan
principalmente hacia las necesidades educativas de sus hijos, el trabajo y la accesibilidad de distintos
equipamientos y servicios que entrega el territorio. Asi, segun Benson (2014), la etapa del ciclo de vida y
la clase social de una persona determina sus prioridades y necesidades, lo que repercute en sus elecciones
residenciales y, por consiguiente, en su apego al lugar. Ademds, la bisqueda de continuidad en la
experiencia residencial desempefia un papel importante en el apego, ya que las personas tienden a replicar
aspectos de entornos residenciales anteriores con los que se sintieron comodos o identificados (Benson,
2014). En la cita 5 se presenta un ejemplo de los arrendatarios originarios de la RM, quienes han
continuado esta tendencia al buscar familiaridad con su entorno. Sin embargo, como se observara mas
adelante, esto no implica necesariamente un sentido de pertenencia.

Cita 5: “En que me siento mas familiarizada con la comuna, por eso no me voy. He tratado de
no irme a otras comunas por lo mismo, como El Llano estd muy cerca de aci... estd a cinco
minutos en auto, a dos estaciones de metro, me he sentido en todos los lugares familiarizada”

Entrevistada 1, clase media baja, apego practico

Estas dindmicas de pertenencia durante la trayectoria se ven matizadas por la percepciéon de una
naturaleza temporal en el arriendo. Todos los arrendatarios entrevistados manifestaron su preferencia
por ser propietarios y su disposicion a mudarse del barrio para lograrlo. Al preguntarles sobre los
beneficios de ser arrendatarios, destacan la posibilidad de mudarse si no les gusta el barrio. Otros
arrendatarios, particularmente aquellos de clase media baja, expresaron su temor a que aumentara el valor
del arriendo, viéndose en la obligacién de irse o a que el propietario les solicitara la vivienda. Por lo tanto,
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los mismos arrendatarios reconocen la transitoriedad del arriendo, lo que tiene profundas implicancias
en el arraigo y afecta a las demas dimensiones del apego al lugar (Leviten-Reid et al., 2020). Siguiendo a
Wachter (2024), estas expectativas de cambio residencial modifican sustancialmente la forma en que los
individuos se vinculan con su espacio. La transitoriedad se traduce en un compromiso mas supetficial
con el barrio y la comunidad, constituyendo una barrera significativa para desarrollar un sentido de
pertenencia profundo, y quienes lo logran, no lo hacen por medio de vinculos fuertes con los vecinos
(Link et al., 2022). Las entrevistas revelan que el arraigo asociado al arriendo adopta una forma patrticular:
los arrendatarios perciben esta condicién como intrinsecamente flexible y se consideran a si mismos
residentes temporales. Esto se refleja claramente en la cita 6, donde incluso las restricciones para realizar
modificaciones en la vivienda dificultan la apropiacion del espacio, generando la percepcion de que, tarde
o temprano, deberan devolver el departamento.

Cita 6: “Siento que arrendar es botar la plata, porque no nunca va a ser mio. Ademas, por ejemplo,
si quiero hacer un hoyo en la pared, después tengo que devolver ese hoyo tapado porque no se
puede devolver asi, entonces todas esas cosas como que igual te limitan a poder tener td espacio,
como tu lo quieres tenet”

Entrevistada 2, clase media alta, apego ausente

Los arrendatarios entrevistados declaran que los atributos urbanos de las zonas centrales donde residen
influyen en sus trayectorias residenciales, expectativas y en las dimensiones practicas de su apego al lugar.
La accesibilidad, entendida por los entrevistados como la proximidad a parques, comercios, lugares de
trabajo y establecimientos educativos, emerge como un factor clave en la eleccion de residencia y en las
expectativas de permanencia, aunque estas estin condicionadas por las limitaciones percibidas del
arriendo. En este contexto, la clase social impone limitaciones, especialmente en relacion con los dilemas
previamente analizados para las clases medias, las cuales se reflejan de manera mas evidente en las
decisiones y expectativas de los arrendatarios, ambitos donde la influencia de la clase social es mas
notable. Para los arrendatarios la accesibilidad también promueve el uso del barrio y la interaccién con
los vecinos, facilitando actividades como realizar compras, disfrutar de los parques e incluso trabajar
dentro del mismo barrio. No obstante, estas interacciones potenciales estin condicionadas por la
petcepcion de inseguridad, que actia como un factor disuasotrio por el uso del entorno, llegando incluso
a generar temor de salir a la calle. Por otro lado, la densidad poblacional percibida por los entrevistados,
aunque fue menos nombrada en sus discursos, fue asociada con dinamicas sociales impersonales, lo que
les dificultaba la construcciéon de vinculos vecinales. Ademas, la diversidad social y cultural que los
arrendatarios perciben en sus barrios se convierte en una fuente de tensién y posibles conflictos en la
interaccién cotidiana. Estas dinamicas reflejan como se configura el apego al lugar en las zonas centrales
del AMS, un proceso complejo que combina la accesibilidad, que facilita habitar y aprovechar el barrio,
con los desafios de seguridad y densidad que limitan la vinculacién de los arrendatarios, manifestaindose
de manera diversa segun el tipo de apego al lugar.

El apego ausente, identificado en dos entrevistados provenientes de contextos socioeconémicos
distintos, se manifiesta de manera similar a pesar de sus origenes. La entrevistada 2, de clase media alta y
el entrevistado 6, de clase media baja, comparten ciertas caracteristicas: carecen de sentido de pertenencia,
no desarrollan arraigo con su entorno, tienen una interaccioén nula con otros residentes, hacen un uso
limitado del barrio y llevan menos de un afio viviendo en él. Sin embargo, sus similitudes no se limitan
solo a estos aspectos. Ambos comparten la caracteristica de tener hogares sin hijos y centran sus vidas en
el trabajo. La carga laboral representa un obstaculo que les impide disponer de tiempo para realizar
actividades que fomenten un vinculo con su entorno. Las citas 7 y 8 recogen las respuestas de los
entrevistados al ser consultados sobre las razones detras de su falta de sentido de pertenencia y actividad
dentro del batrio. De este modo, la relacioén con el barrio es utilitaria y se limita a una funcién basica de
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residencia, donde unicamente duermen, realizan tareas domésticas y luego desarrollan sus vidas en otros
lugares. Sus trayectorias, caracterizadas por frecuentes cambios de vivienda ligados a su posicién como
arrendatarios, podrian haber fomentado una actitud mas instrumental hacia el hogar. Segin Wachter
(2024), en estos casos de mayor transitoriedad, la vivienda se puede percibir mas como un espacio
funcional que como un lugar con significado emocional.

Cita 7: “Yo creo que como llego del trabajo, llego a la casa y no sé po... lavo ropa, hago el
almuerzo y ahf me acuesto y no salgo mas que eso”

Entrevistada 2, clase media alta, apego ausente

Cita 8: “Este aflo he estado totalmente enfocado hacia el trabajo. Es que tenemos hartas deudas,
entonces este aflo he tratado de salir de todo eso, enfocindome a full.”

Entrevistado 06, clase media baja, apego ausente

El apego prictico presenta caracteristicas similares al tipo de apego anterior, como un bajo sentido de
pertenencia y arraigo. Sin embargo, difiere en un aspecto fundamental: el uso intensivo del barrio y llevar
entre 2 y 5 aflos viviendo en el barrio. En este grupo se encuentran los entrevistados 3 y 4, ambos de
origen venezolano, as{ como la entrevistada 1, cuya trayectoria ha estado marcada por la bisqueda de
familiaridad. Un rasgo comun entre ellos es que son arrendatarios con hijos. El uso que estos
arrendatarios hacen del barrio se vincula principalmente con compras, tramites y diversas actividades
relacionadas con el cuidado del hogar. Segtiin Miralles-Guasch et al. (2016), las mujeres suelen realizar
mas desplazamientos a pie, utilizando los espacios del barrio para actividades cotidianas como ir de
compras o llevar a los nifios a la escuela. Aunque no todos los entrevistados en este caso son mujeres,
sus actividades en el barrio se orientan hacia estos mismos objetivos. Sin embargo, como se seflala en la
cita 9, los usos del barrio son predominantemente utilitarios, ya que se realizan sin que exista un sentido
de pertenencia hacia él. Al mismo tiempo, las percepciones de inseguridad en la tenencia del arriendo
podrian dificultar que los inquilinos estén dispuestos a establecer relaciones mas profundas con sus
vecinos (Levitein-Reid, 2020). De este modo, los encuentros casuales con vecinos o personas
desconocidas mientras usan el barrio les brinda conocimiento sobre las normas sociales y expectativas de
comportamiento del barrio, lo que Blokland & Nast (2014) denominan “familiaridad publica”. La cita 10
ilustra la familiaridad publica al mostrar cémo los encuentros casuales con desconocidos revelan las
normas sociales del barrio y configuran las expectativas de seguridad segin los horarios y la presencia de
personas en la calle.

Cita 9: “Tanto asi como parte (del bartio)... siento que utilizo como los servicios que me ofrece
el barrio pero de verdad que no”

Entrevistado 4, clase media alta, arraigo prictico

Cita 10: “Cuando salgo a las tres hay mucha gente por esta calle de La Marina y eso a mi me hace
sentir segura cuando hay gente y yo me voy tranquila porque hay gente de ambos lados de la
acera. No como cuando salgo que no hay nadie y entonces voy rapido, corriendo y voy mirando,
porque voy a asustada”

Entrevistada 3, clase media baja, arraigo practico

Entre los arrendatarios entrevistados, se observé que no todos presentaban bajos niveles de sentido de
pertenencia. De hecho, se identificé un tipo de apego simbélico en la entrevistada 5. Este tipo de apego
se caracterizé por un alto sentido de pertenencia y arraigo, aunque con un bajo uso del barrio, escasa
interaccién con los vecinos y llevar menos de un afo viviendo en el lugar. La entrevistada 5 destaco su
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movilidad social ascendente, mencionando cémo su esposo, principal sostenedor de la familia, habia
evolucionado de ser un trabajador independiente a tener un trabajo estable y bien remunerado. Centré
su discurso en el modo en que habian llegado a Providencia mediante el esfuerzo, y cémo su hija setfa la
motivacioén para tener expectativas de quedarse en el barrio, considerandolo un buen lugar para vivir. En
este caso, aunque el arriendo no asegura la permanencia, permite a las familias evaluar la adecuacién del
entorno antes de tomar decisiones mas definitivas, como la compra de una vivienda. Este caso es similar
a la pertenencia electiva estudiada por Savage (2014) y Benson (2014), que se refiere a la eleccién
consciente de los residentes para coincidir su habitat con su habitus. En este sentido, la trayectoria
residencial de la entrevistada 5 se alinea con su trayectoria social, lo que pone de relieve que el sentido de
pertenencia puede surgir de manera independiente al tiempo vivido en un lugar, a la interacciéon con los
vecinos, o al uso del batrrio.

En las entrevistas también se identificaron apego mixto y mixto decreciente entre los arrendatarios, lo
que resulta en una comparacion interesante. La entrevistada 8, perteneciente a la clase media alta, es un
ejemplo de apego mixto. Ella mostrd un alto sentido de pertenencia y usa el barrio con frecuencia. En la
cita 11, luego de que se le consultara por su relacién con los vecinos respondié que después de haberse
mudado, regresé a Santiago Centro, al mismo barrio donde habia vivido anteriormente con su exmarido.
Esto le ha permitido conocer a los vendedores del lugar durante diecisiete afios, a pesar de haberse
ausentado y regresado. Su sentido de pertenencia se refleja en las acciones que realiza en el barrio, el cual
percibe como un espacio accesible, seguro y caracterizado por una diversidad social y cultural que no le
resulta conflictiva. Sin embargo, este vinculo no llega a traducirse en vinculos profundos con sus vecinos.

Cita 11: “Bajo ahi, estd mi vecino, la vecina, “hola, ¢como esta?” y le pregunto por su bebé,
conversamos, nos fumamos un cigarrito, como muy cercana... o me dice vecina llévese unas
aceitunas, “yo no tengo plata”, “no, lléveselas, después me las paga” (...) Me conocen hace 17
afios, si yo fui y volvi no mas”

Entrevistada 8, clase media alta, apego mixto

En el caso de la entrevistada 7, se identificé un apego mixto decreciente hacia el barrio. Aunque sigue
utilizando sus espacios, su sentido de pertenencia ha disminuido con el tiempo, lo que ha derivado en
una progresiva pérdida de arraigo, a pesar de haber residido alli durante ocho afios. Como se sefiala en la
cita 12, su experiencia en el lugar ha estado marcada por la percepcion de diversos cambios en el entorno,
como la partida de antiguos residentes con quienes mantenia vinculos, la llegada de migrantes, la
constante rotacién de arrendatarios y la ocurrencia de interacciones esporadicas que, desde su perspectiva,
han resultado conflictivas. Estas experiencias han influido en su percepcién de inseguridad en el barrio y
en su decisién de buscar un nuevo lugar de residencia. Por ello, ha manifestado su intencién de mudarse
a la comuna de San Miguel, que considera un entorno mas tranquilo y adecuado para su hija.

Cita 12: “Rota mucho la gente. Yo no tengo nada con los extranjeros, pero al comienzo eran la
gran mayoria de chilenos, después comenzaron a llegar extranjeros, si se portaban bien... pero
ahora han llegado demasiado tipo de gente, duran meses, después se van”

Entrevistada 7, clase media baja, apego mixto decreciente

La comparacién entre el apego mixto y el apego mixto decreciente evidencia un contraste en los efectos
derivados del uso del barrio, la interaccién con los vecinos y las percepciones de sus atributos urbanos.
Por un lado, el apego mixto refuerza activamente el sentido de pertenencia al lugar. Por otro, el apego
mixto decreciente, a través de la interaccién con el entorno, genera un distanciamiento emocional que
impulsa el deseo de buscar un espacio percibido como mas favorable. Segun Blokland et al. (2023), el
tiempo de residencia no necesariamente constituye un factor determinante en el desarrollo de un sentido
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de pertenencia. Estos hallazgos indican que, aunque una mayor duracién de residencia puede fortalecer
el sentido de pertenencia, como se observa en el primer caso, también puede provocar un efecto de
nostalgia. Esto se debe a la manera en que las actividades realizadas en el barrio influyen en la formacién
de percepciones distintas sobre este. Segun Savage (2014), la nostalgia constituye un discurso que emerge
de la percepcién de transformacion simbolica y cultural de un lugar. Esta se caracteriza por la sensacion
de distanciamiento de los valores y practicas sociales que los habitantes consideraban distintivos del barrio
en el pasado, lo que genera una dinamica de diferenciacién entre “nosotros” y “ellos”. En este segundo
caso, la distincién se establece entre “nosotros” —los chilenos y antiguos residentes— y “ellos” —los
extranjeros recién llegados—, lo que evidencia problemas de convivencia. Como sefiala Valentine (2008),
la mera proximidad fisica entre las personas no asegura un respeto mutuo por la diferencia, sino que
puede generar discursos que reproducen la discriminacién. No obstante, la flexibilidad del arriendo
difumina la nocién de un “nosotros” establecido. Esto se evidencia en la perspectiva de la entrevistada 7,
quien contempla abandonar el barrio ante sus transformaciones, lo que conlleva a una disminucién de su
arraigo.

7 CONCLUSION

Esta investigacion se centr en explorar cudles aspectos practicos y simbdlicos influyen en la construccién
del apego al lugar entre los arrendatarios del AMS, considerando el contexto de sus trayectorias
residenciales transitorias. Se planteé la hipétesis de que estos dos aspectos son complementarios y se
interrelacionan de forma diferenciada segin la clase social y los atributos urbanos de los entornos
habitados. Ademas, se propuso que sus trayectorias residenciales, caracterizadas por la transitoriedad,
moldean y refuerzan estas formas de apego, afectando tanto los aspectos practicos como los simbélicos.
Para abordar este tema se realizaron objetivos especificos que describieran la clase social de los
arrendatarios, los atributos urbanos donde ellos residen y los tipos de apego al lugar generados a partir
de sus usos practicos y simbolicos. Estos elementos permitieron relacionar las dimensiones mencionadas
en un analisis cuantitativo y culminar con un andlisis cualitativo especifico sobre las formas de apego al
lugar y las trayectorias residenciales de las clases medias en zonas centrales del AMS.

Los hallazgos revelaron una marcada heterogeneidad social y territorial entre los arrendatarios del AMS.
En particular, las clases medias emergen como un grupo intermedio que comparte caracteristicas y
cohabita tanto con las clases bajas como con las altas, evidenciando la complejidad de la distribucion
socioespacial en funcién de los tipos de zonas y los patrones de segregacion vinculados al arriendo en la
ciudad. Dentro de este grupo, los arrendatarios de clases medias que residen en departamentos ubicados
en zonas céntricas del AMS muestran que, aunque las clases medias bajas y medias altas comparten
motivaciones similares para optar por el arriendo, como la accesibilidad a oportunidades laborales y
educacionales, existen diferencias significativas en su percepcion de la asequibilidad del arriendo. Las
clases medias bajas experimentan una mayor inseguridad en la tenencia, lo que se traduce en una sensacién
mas acentuada de transitoriedad. Esta sensacién afecta directamente el arraigo, debilitando otros aspectos
del apego al lugar, como el sentido de pertenencia o la interaccién con otros vecinos.

Ademas, el apego al lugar entre los arrendatarios presentd diversas formas, desde su ausencia hasta
manifestaciones simbdlicas o mixtas, cada una con caracteristicas especificas que reflejan diferentes
grados de sentido de pertenencia, arraigo y uso practico del espacio. Ademas, los patrones de tipo de
apego al lugar entre los arrendatarios varfan segin las zonas del AMS mds que por la clase social,
sugiriendo que los atributos urbanos tienen mayor influencia en estas diferencias y que cada clase social
se expresa diferente segiin cada zona, aunque es necesario profundizar en este punto en préximas
investigaciones. Los apegos con un alto sentido de pertenencia tienden a concentrarse en zonas
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privilegiadas, mixtas o periféricas, mientras que en las zonas marginadas o centrales predominan los
apegos con un bajo sentido de pertenencia. Esto indica la existencia de patrones observables entre los
arrendatarios, similares a los hallados en investigaciones realizadas con la poblacién en general (Link et

al., 2022, Link et al., 2023; Méndez et al., 2021; Sefioret et al., 2024).

El complemento cualitativo aportd profundidad a la exploracion del apego al lugar en arrendatarios de
clases medias que viven en departamentos en zonas centrales, diferenciando el apego especifico de los
inquilinos, del que podria experimentar cualquier persona segun lo visto en la literatura. En particular, las
trayectorias residenciales de estos arrendatarios se analizaron considerando sus tres componentes,
tomando como eje su relacion con el apego al lugar. Primero, los cambios de residencia evidenciaron que
el sentido de pertenencia varfa a lo largo de la vida, siendo mas fuerte en etapas como la nifiez, la época
universitaria o en sus paises de origen, lo que indica que este sentimiento esta influenciado por cambios
en la estructura familiar, la educacion, el trabajo y el contexto geografico. En segundo lugar, el tiempo de
residencia y el sentido de pertenencia no tienen una relacion lineal, ya que las experiencias de apego
pueden variar incluso en el caso de estancias breves: desde recién llegados que no desarrollan ningin
vinculo con el lugar (apego ausente) hasta aquellos que, a pesar de una corta residencia, construyen fuertes
conexiones emocionales y simbdlicas con el barrio (apego simbélico). Por otro lado, en arrendatarios de
larga data se observa que algunos incrementan su sentido de pertenencia en el tiempo conforme
interactian y utilizan el espacio urbano (apego mixto), mientras que otros experimentan una progresiva
desconexién emocional, debido a las transformaciones percibidas con su entorno (apego mixto
decreciente).

La clase social, las trayectorias y el ciclo vital influyen en los aspectos simbolicos del apego al lugar (arraigo
y sentido de pertenencia), lo cual se manifiesta de manera mas evidente en el apego simbdlico. No
obstante, las condiciones de ocupacion, el tercer elemento de las trayectorias residenciales, muestran que
la flexibilidad inherente al arriendo en departamentos genera una sensacion de transitoriedad entre los
arrendatarios, dificultando su arraigo, especialmente en las clases medias bajas, quienes experimentan
mayor inseguridad en la tenencia debido a las presiones econémicas del costo del arriendo, afectando el
modo en que usan e interactuan en el barrio, centrandose en mayor medida en los vinculos débiles con
otros residentes.

Los usos practicos desempefian un papel importante, especialmente en el caso de los apegos mixtos y
practicos. En estos casos el apego se construye a partir de interacciones cotidianas en el batrio,
coexistiendo con los usos simbolicos y generando un sentido de pertenencia o, al menos, de familiaridad.
Los atributos urbanos de las zonas centrales percibidos por los arrendatarios indican que la alta
accesibilidad fomenta un mayor uso, pero la baja seguridad limita su aprovechamiento, pudiendo generar
un apego mas utilitario, caracteristico del apego practico. Por su parte, la percepcién de mezcla social y
cultural en el barrio es fundamental para el apego mixto y mixto decreciente. El apego mixto se relaciona
con la ausencia de conflictos sociales y culturales, y se fortalece con la interaccién frecuente con otras
personas del barrio. El apego mixto decreciente se debe a cambios culturales en el bartio, como la partida
de antiguos vecinos y la llegada de nuevos, afectando el sentido de pertenencia. Esto muestra que el
tiempo de permanencia en un barrio y su uso cotidiano no garantizan necesariamente un vinculo
emocional mas fuerte con el entorno.

En conclusién, esta investigacion apunta hacia que la construccion del apego al lugar entre los
arrendatarios del AMS, especialmente aquellos de clase media en zonas céntricas, es un proceso complejo
influenciado por multiples factores simbdlicos y practicos, los cuales varfan segun el tipo de apego. La
clase social, las trayectorias y el ciclo vital se configuran como elementos fundamentales en la
construccion de los aspectos simbolicos. Simultaneamente, la condicién de arrendatario introduce una
dimension de transitoriedad —especialmente mayor en clases medias bajas— que opera tanto en términos

47



objetivos (mediante frecuentes cambios de vivienda) como subjetivos (a través de expectativas fluctuantes
de permanencia). Esta transitoriedad limita el arraigo, actuando como un punto de convergencia entre
los aspectos simbolicos y practicos, generando formas de interaccién social mas efimeras y superficiales.
En el nicleo de los aspectos practicos, los atributos urbanos influyen significativamente en la forma en
que los arrendatarios utilizan e interactian con el batrio.

Se observan elementos que respaldan parcialmente la hipotesis, ya que los hallazgos revelan parte de una
realidad mas compleja. En primer lugar, los tipos de apego al lugar no necesariamente emergen de la
interaccion entre aspectos simbolicos y practicos. Por ejemplo, puede darse el caso que no exista apego
alguno, como en el apego ausente. Asi mismo, pueden predominar los aspectos simbolicos, como en el
apego simbolico, o los practicos como en el apego practico. Finalmente, también es posible que los
aspectos practicos y simbolicos interactien, generando los apegos mixtos. En segundo lugat, la clase
social de los arrendatarios no mostré una asociacion clara con el apego al lugar en los datos analizados,
pero las caracteristicas urbanas especificas de cada entorno si evidenciaron patrones mas definidos. Esto
sugiere que cada clase social manifiesta su relacién con el entorno de manera diferenciada, lo que resalta
la importancia del espacio en la construccion del apego al lugar. En tercer lugar, las trayectorias si afectan
en la vinculacién simbdlica y practica del apego al lugar. El analisis cualitativo revelé categorias
emergentes que complementaron el estudio de las trayectorias residenciales. Estas trayectorias, al ser
examinadas en conjunto con el ciclo de vida, influyen en las decisiones residenciales y en la forma en que
se utiliza el espacio, segin la estructura familiar o el trabajo, lo que a su vez afecta el sentido de
pertenencia. Ademas, la tenencia en arriendo genera una sensacién de inseguridad que disminuye el
arraigo en diferentes grados en todos los tipos de apego. Esta transitoriedad provoca que los vinculos
sean mas superficiales que profundos, basindose en interacciones casuales mas que en lazos fuertes.

Esta investigacién representa un acercamiento exploratorio a los arrendatarios del AMS, donde fue
posible identificar patrones comunes entre los inquilinos respecto a su apego al lugar, pero esto no implica
que la combinacién de ciertos atributos urbanos, clases sociales y trayectorias conlleve a una
configuracién especifica de aspectos practicos y simbolicos que lo definen. Por lo tanto, esta investigacion
se centr6 mas en explorar las caracteristicas y experiencias de los arrendatarios que en analizar los
mecanismos subyacentes que generan el apego al lugar. Entre las limitaciones de este estudio, se
encuentran principalmente la relacién con el tamafio de la muestra de las entrevistas, que se limité a 8
personas de clase media que actualmente residen en zonas céntricas del AMS. Aunque el tamafio de la
muestra es reducido, es necesario considerar que no pretende ser representativo de la poblacién en
general, sino que buscan proporcionar una interpretacién mas profunda de los datos cuantitativos. Por
lo tanto, es esencial considerar que estos hallazgos representan una base para futuras investigaciones que
permitan profundizar en la comprensién del apego al lugar en contextos de transitoriedad, y continuar
investigando y analizando las complejas dinimicas que subyacen al apego al lugar en estos contextos.

La relevancia tedrica de esta investigacion radica en su contribucién al entendimiento dinamico del apego
al lugar en transitoriedad. En primer lugar, evidencia que el apego puede surgir rapidamente en nuevos
residentes y disminuir en habitantes de larga data, introduciendo una comprensiéon mas fluida de cémo
los arrendatarios construyen sus relaciones espaciales. Al mismo tiempo, otro aporte es la
conceptualizaciéon de la transitoriedad residencial como un condicionante estructural del apego. En el
contexto del arriendo se identifican elementos que modulan la vinculacién territorial: La inseguridad en
la tenencia y la constante expectativa de movilidad residencial, que limita la posibilidad de generar un
arraigo mas profundo y genera interacciones superficiales. Ademas, el estudio amplia la comprension del
apego al lugar al destacar sus relaciones no lineales con el tiempo de residencia y el uso del espacio. Estos
hallazgos desafian las nociones tradicionales (Scannell & Gifford, 2010), al abordar una aparente paradoja:
el apego al lugar, que suele asociarse a estabilidad, y la transitoriedad de los arrendatarios.
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El apego al lugar ha sido idealizado como un vinculo estatico, ignorando que, incluso en escenarios de
alta movilidad residencial, puede surgir. Sin embargo, la transitoriedad impuesta por la precariedad del
arriendo, donde existe una imposibilidad de proyectarse en el espacio, limita la posibilidad de habitar
significativamente el territorio. No es la transitoriedad objetiva lo que impide el apego, sino su forma
precarizada: aquella que convierte el hogar en un espacio provisional, siempre a punto de perderse,
generando lo que se ha denominado transitoriedad subjetiva. En el contexto chileno, esto exige fortalecer
la regulacién del mercado de atriendo, promoviendo contratos mas estables y predecibles e impulsar
programas de arriendo protegido que permitan a los hogares mantenerse en lugares bien ubicados en la
ciudad sin estar al borde del desplazamiento. Las politicas publicas deben asumir que garantizar tenencias
seguras no es un beneficio opcional, sino una condicién necesaria para que, incluso en la movilidad, exista
un lugar al que llamar hogar.
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9 ANEXOS

9.1 ANEXO1
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Anexo 1. Dendograma y mapa factorial de tipologias clase social. Fuente: Elaboracién propia con datos
de la EA Fondecyt N°1221332.
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Anexo 2. Dendrograma y mapa factorial de tipologia de zonas. Fuente: Elaboracién propia con datos

del CIT.
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Anexo 3. Dendrograma y mapa factorial de tipologia de apego al lugar. Fuente: Elaboracién propia con

datos de la EA Fondecyt N°1221332.
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9.4 ANEXO04

Clase social de los arrendatarios segun tipo de apego al lugar

Clase social Apego Apego Apego Apego Apego Apego

ausente practico simbdlico mixto mixto arraigado
decreciente

NSE alto 25,4% 24,9% 20,9% 8,5% 13,6% 6,8%

NSE medio 29,0% 19,6% 15,2% 10,9% 15,2% 10,1%

alto

NSE medio 27,7% 19,4% 22,6% 8,4% 12,3% 9,7%

bajo

NSE bajo 19,0% 24, 7% 19,0% 12,7% 13,9% 10,8%

ocupado

NSE bajo 23,1% 19,2% 16,7% 16,7% 9,0% 15,4%

desocupado

Anexo 4. Clase social de los arrendatarios segun tipo de apego al lugar. Fuente: Elaboracién propia con
datos de la EA Fondecyt N°1221332
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